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ETiK BEYAN

Tezimin icerdigi yenilik ve sonuglari baska bir yerden almadigimi ve bu tezi AU Sosyal
Bilimler Enstitistinden baska bir bilim kurulusuna akademik gaye ve unvan almak amaciyla
vermedigimi; tez icindeki batln bilgilerin etik davranis ve akademik kurallar ¢cercevesinde
elde edilerek sunuldugunu, ayrica tez yazim kurallarina uygun olarak hazirlanan bu
calismada kullanilan her turli kaynaga eksiksiz atif yapildigini, aksinin ortaya c¢ikmasi

durumunda her turlt yasal sonucu kabul ettigimi beyan ederim. .../.../....

Turgay NALKIRAN



OZET

SINIF OGRETMENLERININ i$ MUTLULUGUNU ETKILEYEN FAKTORLERIN
INCELENMESI

Turgay NALKIRAN
Amasya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitis
Sinif Ogretmenligi Anabilim Dali, Yiiksek Lisans, Haziran/2019
Danisman: Dog. Dr. Adem Bayar

Ogretmenlik bir meslektir fakat kendi de dahil olmak (izere bitiin meslek gruplarindaki
insanlari yetistiren temel bir meslektir. Kuskusuz ki mutlu bir 6gretmen, mutlu bir toplum
yetistirir. Bu baglamda, sinif 6gretmenleri, 6grencilerin egitim-6gretim hayatlarinda 6zellikle
okuma yazma egitimi ile unutulmaz bir yere sahiptirler. Sinif 6gretmenlerinin is mutlulugu,
kendi yasam doyumlarini ve &grencilerinin akademik, sosyal basarilarini dogrudan
etkilemektedir. Buna mukabil sinif 6gretmenlerinin is mutlulugunu etkileyen unsurlarin
incelenmesini amaciyla bu arastirma dizenlenmigtir. Nitel arastirma metoduna goére
dizenlenen bu c¢alismada fenomenolojik desen kullaniimistir. Calisma grubunu, amagli
ornekleme metoduyla segilen 12 sinif 6gretmeni olusturmaktadir. Veriler, katilimcilardan
yari yapilandiriimig gérisme teknigi ile elde edilmistir. Ogretmenlere kendi dogal
ortamlarinda 7 ac¢ik uglu soru ve ayrica sonda sorular yoneltiimistir. Toplanan veriler
betimsel analiz ybntemiyle ¢dézUmlenmistir. Katihmcilar is mutluluunu “égrencilerin
yetistigini gormek, sevilen ¢alisma ortami, 6gretmen arkadaglar, ¢cocuklari sevme, veliler,
meslegi sevme, okul yoneticileri, sosyal ve ekonomik imkanlar, 6zlik haklari ve maddiyat,
takim ruhu” kavramlarini kullanarak tanimlamiglardir. Arastirma sonucunda sinif
ogretmenlerinin is mutlulugunu “meslek algisi, kisisel Ozellikler, sosyo-kulturel gevre”
seklinde kodlanan bireysel faktorlerin etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica is mutluluklari
Uzerinde “egitim sistemi, veliler, yonetim sistemi, 6grenciler, calisma arkadaslari, okul
yoneticileri, okul, gelisme ve yukselme olanaklari, egitim arag-geregleri” olarak alt temalara
ayrilan orgutsel faktorlerin de etkili oldugu belirlenmigtir. Arastirma kapsaminda sinif
ogretmenlerinin mevcut sorunlarini gdzmek ve is mutluluklarini arttirmak amaciyla katilimci

Onerilerine de yer verilmistir. Bunlar “egitimle ilgili destek hizmetleri ve tavsiyeleri, kigisel



tavsiyeler, mesleki tavsiyeler, diger tavsiyeler” seklinde temalara ayrilarak sunulmustur. Bu
¢alisma verilerin bizzat kaynagindan elde edilmesi, mevcut sorunlara 1sik tutmasi ve ¢ézim
Onerileri alinmasi bakimindan dnem arz etmektedir. Bu bakimdan ilgili arastirmada ulasilan

bulgularin gelecekte yapilacak olan ¢alismalara yol gosterici olabilecegi distntlmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sinif Ogretmenleri, is Mutlulugu, Yasam Doyumu.



ABSTRACT

EXAMINATING THE FACTORS AFFECTING CLASSROOM TECAHERS’ JOB
SATISFACTION

Turgay NALKIRAN
Amasya University, Institute of Social Sciences
Division of Clasroom Education, M.A., Jun/2019

Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Adem BAYAR

Teaching is a profession, but it is a basic profession which educates the people in all
professions including itself. Of course, a satisfied teacher raises a satisfied society. In this
context, classroom teachers have an unforgettable place on students’ educational lives
especially thanks to literacy education. The happiness of classroom teachers direclty
afftects their own life satisfactions and their students’ academic, social success. So this
resarch is organized in order to examine the factors affecting the job happiness of the
classroom teachers. In this study which is organized according to qualitative research
method, phenomenological design is used. 12 classroom teachers selected by purposeful
sampling method, constitute the working group. The data have been obtained from the
participants by using a semi-structured interview technique. 7 open-ended questions and
also drilling questions have been adressed to the teachers in their natural environment. The
obtained data have been analyzed by descriptive analysis method. Participants have
described the job satisfaction as using these concepts “seeing the students’ bringing up,
loved working environment, teacher colleagues, loving children, parents, loving the job,
school administrators, social and economic opportunities, personal rights and economy and
team spirit”. As a result of the study, it is found that the individual factors coded as
“professional perception, personal characteristics, socio-cultural environment” affect the job
happiness of classroom teachers. In addition, organizational factors that are divided into
sub-themes such as “education system, parents, administrative system, students,
colleagues, school administrators, school, development and promotion opportunities,

educational equipments” have been effective on their job happiness. Within the scope of



the reseach, the suggestions of the participants related to solving the existing problems of
the classroom teachers and increasing their job happiness have taken place. These are
presented by dividing into themes such as “educational support services and
recommendations, personal advice, professional advice, other advice”. This study is
important in terms of obtaining the data from the source itself, shedding light on the existing
problems and giving solution offers. In this respect, it is thought that the findings obtained
in this study may be a guiding light for future studies.

Keywords: Clasroom Teacher, Job Satisfaction, Life Satisfaction



ONSOz

insanlar var oldugu giinden beri hayatta kalabilmek ve varliklarini siirdirebilmek igin
calismak durumunda kalmiglardir. Gereksinimlerini kargilayabilmek amaciyla yaptiklari bu
calismalar, zamanla kurallari belli ve sistemli birer meslege donismusgtir. Hayatlarinin
onemli bir kismini mesleklerini icra ederek gegiren insanlar, bu sayede ihtiya¢c duyduklari
geliri kazanabilmektedirler.

Ogretmenlik meslegi; insanlari ve dolayisiyla toplumlari yetistiren, yoénlendiren ve
hayatlarini sekillendiren en eski mesleklerden biridir. Clnkl 6gretmenlik, butiin meslek
gruplarindaki insanlari hayata hazirlamak gibi bir misyona sahiptir. Bu durum, 0Ozellikle
ogrencilerin  okullarda tanistigi ve egitim-6gretim sirecini bagslatan ilk 6gretmenleri

konumundaki sinif 6gretmenlerini ve sinif 6gretmenligi miessesini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Son zamanlarda egitim alaninda yapilan evrensel calismalar ve gelismeler isi§inda,
sinif 6gretmenlerinin toplumu yetistirme ve sekillendirme hususundaki 6nemi ve etkisi cok
daha belirgin bir hal almistir. Dolayisiyla sinif 6gretmenlerinin mesleklerini mutlu bir sekilde
icra etmesi, toplumun mutlu olmasi zerinde etkili olmaktadir. Bu ¢alisma verilerin bizzat
ogretmenlerden mulakat yoluyla toplanmasi, onlarin mevcut sorunlari igin ¢6zim
Onerilerine ve is mutluluklarini arttirmak icin tavsiyelerine yer vermesi bakimindan énem arz
etmektedir.

Bu arastirmanin gercgeklestirimesinde degerli bilgilerini benimle paylasan, bana her
anlamda yol gosteren, kendisine her danistiimda bana kiymetli zamanini ayirip sabirla ve
blylk bir ilgiyle elinden geleni fazlasiyla sunmaya ¢alisan, gller yizli ve samimiyetli basta
kiymetli danismanim Dog. Dr. Adem Bayar olmak Uzere Amasya Universitesi Egitim
Fakultesi’'ndeki butin hocalarima, katihmci 6gretmenlere ve gorev yaptiklari okullarin
yoneticilerine tesekkuri bir borg bilir ve onlara sukranlarimi sunarim. YUksek lisans ders ve
tez slrecinde her zaman yanimda olan esim Nuray Nalkiran, kizim Erva Semra Nalkiran ve
butun aileme, ayrica beraber gorev yaptigimiz idareci ve 6gretmen arkadaslarima da c¢ok

tesekkir ederim.

Turgay NALKIRAN



ICINDEKILER

(@ Y74 = ISR i
= 1 I 72 3 il
(0] N1 Y4TSR v
ICINDEKILER ......veiteeeeceeete ettt ettt ettt ettt et e et e et et e eteeteete et e eteereereenens Vi
TABLOLAR DIZINI ..ottt viii
SEKILLER DIZINI ...ttt ettt ane s iX
KISALTMALAR DIZINI ..ottt ettt ae e X
I.BOLUM
1 GIRIS ettt ettt ene e 1
1.1 ArasStirmanin AMACH ....cicuuu e e e e e e e e e e e e eraan 1
1.2, Arastirmanin ONEMI .......c..oicuieiie e cee ettt ee et e ete e et e s eteesteeeteeseteesteeereeeereeas 2
1.3. Arastirmanin SINIFIKIQIT .....coooooe e e e e 3
1.4. Arastirmanin VarsSayImMIars .......coooooooiioeeeeeeeeee e 4
Il. BOLUM

2. KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR .....ccoiiiiiieeeece e, 5
2.1, KUramSal CEIGEVE ......coeiiiiiiiiiiiiiieiiee ettt ettt ettt e et e e e et e e e e e e eeeeees 5
e T I =38 N L= RSP 5

A R Y =T 11 S =[] 6

2.1.3. Bir Meslek Olarak OFretmenlik ..............ccoovveeveieiiiiieiecececeeecieee e 7

D T Y U1 18] 0] S =T [ 10

2.1.5. 08 MULIUIUGU .oveeeeecee ettt aae e 11

2.1.6. Yasam Doyumu (MUtlulugu) ......ccooeoeeiieeeeeeeeeeeeee e 12

2.1.7. is Mutlulugu-Yasam Doyumu HSKISi...........ceeeeeeeieeeeeeeceee e 14

A | o I =0 (T4 =1 RSO R 15
2.1.1. Yurt iginde Yapilan Arastirmalar ...........cccocueieeieeeeeee e 16

2.1.2. Yurt Diginda Yapilan Arastirmalar.............cccoooo oo, 17

1. BOLUM

B YONTEM ottt ettt r ettt et ettt e bt ere e ae e 19
3.1, Arastirma MOAEli ... ..o 19
B2 @ 10 1= =Y 1 1 R 20
3.3. Verilerin TOPIANMASH .....ccuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee ettt 21
3.4.Veri Toplama AraGIart ..........oeeuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeieeeeeeeeee e 23
T T Y =T 11T o TN = 1[4 PP 24

vi



IV. BOLUM

4. BULGULAR oottt ettt e e e e e ettt e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e s nnrannaaaaaaeaaaans 27
4.1. Is Mutlulugunun Anlami NEdIr? ..........ccoeveeveeeeieeeeeeee e 27
4.2. is Mutlulugunu Etkileyen Faktorler Nedir? ...........c.cccooveveeeeeieeeeceeeeeeeeeee 29
4.3. is Mutlulugunu Arttirmak igin Neler Yapiimalidir?..........c.covevveeeivieeeeecece e, 39

V. BOLUM

B TARTISIMA oot e e e e e e e e et e e e e e e e e s s st e e aaaaaee e e s s nssraaaaaaaaaaaaans 47
5.1. Is Mutlulugunun Tanimi Ve ONEMi..........ccvecueiieiieieece e ee e 47
5.2. Is Mutlulugunu Etkileyen FaktOrler .........cccccviveieeiieceece e 48
5.3. Is Mutlulugunu Arttirmak igin TaVvSIYeIer............ccveiieiiecie e 49

VI. BOLUM

6. SONUC VE ONERILER .....ooouiiiiciecteeeeeeee ettt te e eaeare e 52
L IS T 1 18 o - T PP 52
(ST 4 1= 1= OSSR 52

6.2.1. Arastirma Sonugclarina Dayali Oneriler ..........c.cooueoveveeeeiee e, 53
6.2.2. ileride Yapilabilecek Arastirmalara Yonelik Oneriler.............cccoveeveeennee.e. 54

KAYNAKGCA oottt e et e e e e e e e e e e e e e e ee e e e e s as et aeeaaaeeeeaaasanseeeaeaaeeeeaannrnnnes 55

EKLER......... gl ___Jd8  _ __J8 48 W ... . 69

EK 1. Kigisel Bilgi FOMMU ... 70

EK 2. MUIAKat SOTUIAII. ..o e e e e e e aa e e e e e e e aeeanes 71

Vii



TABLOLAR DiziNi

Tablo 1. Katilimeilarin OZellKIEri...........c.cvcviieieieiireeiecieiee et 21
Tablo 2. “is Mutlulugunun Anlami Nedir?” Sorusuna Verilen Yanitlar .............ccccoveeuvene.... 28
Tablo 3. “is Mutlulugunu Etkileyen Faktérler Nelerdir?” Sorusuna Verilen Yanitlar ...... 30
Tablo 4. “Meslek Algisi” Bashgi Altinda Kodlanan Bireysel Faktorler.............c.cccc....... 31
Tablo 5. “Kigisel Ozellikler’ Basligi Altinda Kodlanan Bireysel Faktorler-....................... 31
Tablo 6. “Sosyo-Kiiltirel Cevre” Bashi Altinda Kodlanan Bireysel Faktorler ................ 32
Tablo 7. “Egitim Sistemi” Bagh@i Altinda Kodlanan Orglitsel Faktorler ......................... 33
Tablo 8. “Veliler” Bagligi Altinda Kodlanan Orgltsel Faktorler................cccevveeveeveennee. 34
Tablo 9. “Yénetim Sistemi” Bashgdi Altinda Kodlanan Orgiitsel Faktérler ....................... 34
Tablo 10. “Ogrenciler’ Bashgi Altinda Kodlanan Orguitsel Faktorler................ccccvevee... 35
Tablo 11. “Calisma Arkadaslar” Bagh§i Altinda Kodlanan Orgiitsel Faktorler ............... 36
Tablo 12. “Okul Yoneticileri” Bashgi Altinda Kodlanan Orgutsel Faktorler .................... 37
Tablo 13. “Okul” Bashgi Altinda Kodlanan Orgtsel Faktorler................co.coveeveeeeeenenns. 38

Tablo 14. “Gelisme ve Yikselme Olanaklari” Bagligi Altinda Kodlanan Orgiitsel
FaKEOIr. . ... e 38
Tablo 15. “Egitim Arag-Geregleri” Bagli§i Altinda Kodlanan Orglitsel Faktérler ............. 39
Tablo 16. “is Mutlulugunu Arttirmak icin Neler Yapilmalidir?” Sorusuna Verilen Yanitlar.40
Tablo 17. Sinif Ogretmenlerinin is Mutlulugunu Arttirmak igin “Egitimle ilgili Destek
Hizmetleri ve Tavsiyeleri” Bagli§i Altinda Kodlanan Oneriler ................cccccoevean.... 41
Tablo 18. Sinif Ogretmenlerinin is Mutlulugunu Arttirmak icin “Kisisel Tavsiyeler” Bashg!
Altinda Kodlanan OnETiler.............ccccuieiiieieie e 43
Tablo19. Sinif Ogretmenlerinin is Mutlulugunu Arttirmak igin “Mesleki Tavsiyeler” Bashgi
Altinda Kodlanan OneEriler..............c.oveuiveieie e 44
Tablo 20. Sinif Ogretmenlerinin Is Mutlulugunu Arttirmak igin “Diger Tavsiyeler” Bashgi

AltiINda KodIanan ONETIIET.........eeeeee et 46

viii



SEKILLER DiZziNi

Sekil 1. “is Mutlulugunun Anlami Nedir?” Sorusuna Verilen Yanitlar



KISALTMALAR DiZziNi

AU: Amasya Universitesi

BIMER: Basbakanlik iletisim Merkezi
CIMER: Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi
KPSS: Kamu Personeli Se¢cme Sinavi
LYS. Lisans Yerlestirme Sinavi

MEB: Milli Egitim Bakanhgi

MEM: Milli Egitim Madarlaga

NRC: National Research Copunki

TDK: Turk Dil Kurumu

TEOG: Temel Egitimden Ortadgretime Gegis



|. BOLUM

1. GIRIS

Bu bélim, “Problem Durumu, Arastirmanin Amaci, Arastirmanin Gerekgesi ve Onemi,
Arastirmanin Sinirhliklari, Arastirmanin Varsayimlari ve Tanimlar” olmak Gzere alti baglik

altinda sunulmustur.

1.1. Aragtirmanin Amaci

Her insanin hayatini devam ettirebilmesi icin gerceklestirmesi gereken birtakim
gérev ve sorumluklari vardir. insanlar bu gérev ve sorumluluklar ifa ederken ayni zamanda
mutlu olmayi da isterler. Ancak son zamanlarda gorsel ve yazili medyada, ¢calisan insanlarin
aslinda mesleklerinden mutlu olmadiklarina, islerini mutlu bir sekilde yapamadiklarina dair
haber ve vyayinlar yapilmaktadir. Goérev ve sorumluluklarin insanlarin mutlulugunu
golgeleyecek kadar artmasi veya yasam enerjilerini buyuk oOlglude tuketmesi, onlarin ruh

sagliklarina da olumsuz etki etmektedir (Kagmaz, 2005).

Ogretmenlik de bir meslektir fakat diger meslek gruplarindaki insanlari da yetistiren
bir meslektir. Ogretmenlerin iglerinde mutlu olmasi ve mutlu bireyler yetistirmesi bu agidan
buyuk éneme sahiptir. Her 6grencinin okullarda ilk tanistigi 6gretmen olmasi hasebiyle sinif
ogretmenligi miessesi en buylk Oneme sahip 6gretmenlik alanlarindan biri olarak
algilanmaktadir. Bu baglamda, sinif 6gretmenlerinin is mutluluklarini etkileyen faktorlerin

incelenmesi amaciyla bu arastirma dizenlenmistir.

Arastirmada sinif 6gretmenlerinin mesleklerine olan bakis acilarinin, mesleklerini ifa
ederken karsilastiklari kisilerin ve durumlarin, mesleki beklentilerinin, cevrenin, Kisisel
Ozelliklerinin onlarin is mutluluklarina olan etkilerinin tespiti hedeflenmigtir. Bu sayede
arastirmanin amacina hizmet edecek daha detayli ve kapsamli bir galisma amaglanmistir.
Ayrica katihmcilarin géreve yeni baglamig veya baglayacak olan arkadaslarina iglerini mutlu
bir sekilde yapabilmeleri icin verdikleri tavsiyeleri de kapsayan ¢ok yonli bir ¢alisma
dizenlenmistir. Bu amacg cergcevesinde calisma, asagidaki arastirma sorularini esas

alinarak tasarlanmig ve bu sorulara yanit aranmigtir:



1. Is mutlulugunun anlami nedir?
2.is mutlulugunu etkileyen unsurlar nelerdir?

3.is mutlulugunu arttirmak icin neler yapilmahdir?

1.2. Arastirmanin Onemi

Avrupa ve Amerika basta olmak tzere ¢alisan insanlarin is mutlulugu ve onu etkileyen
faktorler tGzerinde ¢ok sayida evrensel ¢alisma yapilmigtir. Diinyada ilk olarak 1920’lerde
ortaya atillan is mutlulugu kavrami, genel manada calisanlarin islerinden duyduklari

hosnutluk olarak ifade edilmektedir (Koustelios, 2001).

Petrescu ve Simmons (2008) is mutlulugunun i¢sel ve dissal faktorler tarafindan
etkilendigini ileri sirmuslerdir. igsel faktérleri, davranislar gibi calisanin kisisel dzelliklerine
bagl etmenler olarak tanimlamislardir. Dissal faktorlerin ise daha ¢ok yapilan isin durumu

ve calisma atmosferi gibi cevreye bagli etmenler oldugunu ifade etmislerdir.

Tarkiye’de yapilan ¢alismalara bakildiginda is mutlulugunun ¢alisilan isten elde edilen
maddi ¢ikarlar, ¢calisanin beraberce ¢alismaktan zevk aldigi is arkadaslari ve eser meydana

getirmenin sagladigi tatmin ile iligkili oldugu tespit edilmistir (Eren, 2004).

Duman (2000) is mutlulugunun bireylerin islerine karsi olan tutumlarinin bir sonucu
olarak ortaya ¢iktigini savunmustur. is mutlulugunu etkileyen faktérleri ise bu tutumlarla

iliskilendirerek 5 grupta ifade etmistir. Bunlar:

1. Orgutsel faktorler (uicret, yikselme imkanlari, isin dogasi ve niteligi, galisma sartlari,

calisma proseddrleri).

2. Grup faktérleri (calisma arkadaslari ve yoneticilerin algi, tutum ve davraniglari).
3. Bireysel faktorler (bireyin ¢ikarlari, amaglar, intiyag ve beklentileri).

4. Klltarel faktorler (bireyin sahip oldugu inanglar, degerler ve tutumlar).

5. Cevre faktorleri (bireyi etkileyen ekonomik, sosyal ve devlete ait tim faktorlerdir).

Toplumlari egiten ve sekillendiren 6gretmenlerin islerinde mutlu olmalari, toplumsal
bir Sneme de sahiptir. Bu ¢caligma, 6grencilerin egitim 6gretim hayatlarini okullarda baglatan
ve ilk 6gretmenleri konumundaki sinif égretmenlerinin is mutlulugu ve onu etkileyen
faktorlerin incelenmesi amaciyla duzenlemigstir. Kapsamli veriler elde ederek akademik

acidan bu alandaki 6nemli bir ihtiyacin giderilmesi planlanmistir.



Oncelikle katihmcilara is mutlulugunun onlar igin ne ifade ettigi sorulmustur.
Sonrasinda onlardan is mutluluklarini etkileyen faktorlerin neler olduklarini ifade etmeleri
istenmigtir. Sinif 6gretmenlerinin is mutluluklarini etkileyen unsurlarin belirlenebilmesi igin
onlarin etkilesimde bulundugu o6grenciler, veliler, diger 6gretmenler, okul yoneticileri,
kullandiklari kaynak kitaplar ve mufredat gibi pek ¢ok bilesen gz dniine alinarak calisma
yuratilmastir. Bu sayede, onlarin is mutluluklarini arttiran veya azaltan faktdrler ¢ok yoénla

ve genis kapsamli bir sekilde tespit edilmeye calisiimistir.

Ayrica sinif égretmenlerinin memnuniyetleri, ihtiyaclari ve talepleri de sorularak
Onerileri alinmig, bu sayede yeni nesil sinif 6gretmenlerinin daha mutlu bir sekilde gérev

yapabilmelerine katki saglamak amaglanmistir.

Arastirmada veriler, gbérevine devam eden sinif 6gretmenlerinden miulakat yoluyla
elde edilmistir. Verilerin birinci elden ve higbir beklentiye giriilmeden toplanmasi sorun
kaynaklarinin tespiti agisindan degerlidir. Ayrica 6gretmenlerden hem mevcut sorunlar icin
¢6zum oOnerileri hem de gelecekte daha mutlu olunabilmesi igin tavsiyeler alinmistir. Bu
calisma, hem sinif 6gretmenleri ile ilgili birgok bileseni icermesi, hem genis kapsamli olmasi
hem de egitim-6gretimin temel dinamiklerini iyilestirmeyi amaclamasi bakimindan 6nem arz

etmektedir.

1.3. Arastirmanin Sinirhiliklan

Arastirma birtakim sinirhliklar ¢gergevesinde yuritilimustar. Bunlar:

1. Arastirmaya gonullu olarak katilan 6gretmenlerin gbrev yaptiklari kurumlarin, ¢evrenin,
demografik 6zelliklerin farkliigi gibi degiskenler de galismaya etki etmis olabilir. Buna ek

olarak, 6gretmenler de idari veya yasal sinirliliklardan dolayi baski altinda kalmis olabilirler.

2. Milakat yeri ve zamani 6égretmenlerin istegi dogrultusunda belirlenmeye c¢alisiimis,
onlarin bos derslerinde ve misait siniflarda yapilmis olmasina ragmen okullardaki gartlta

ve stres ortami ¢alismaya etki etmis olabilir.

3. Mulakat sureleri 6gretmenlerin kigisel 0zelliklerine ve o an ki durumlara gore degismekte
olup ortalama 35-45 dakika surmugtir. Bu slrelerin farkhhgi, arastirma igin bir sinirlihk

olusturabilir.



1.4. Arastirmanin Varsayimlari

Arastirma birtakim varsayimlar ¢ergevesinde yuratilmustir. Bunlar;

1. Arastirmaya gonuillilik esasina gore katilan 6gretmenlerin, yapilan milakatlarda sorulan

sorulara ictenlikle cevap verdigi varsayiimistir.

2. Milakat esnasinda dgretmenlerin dikkat dizeyleri, algilari, motivasyonlari, yorgunluklari

onemsenmemis ve higbir baski altinda olmadiklari varsayilmistir.

3. Mdulakatlar, olabildigince sessiz ve bos bir sinif ortaminda yapilmasina ragmen

o6gretmenlerin disaridan gelen ses ve gurultilerden etkilenmedikleri varsayilmigtir.

4. Mulakat esnasinda ogretmenlerin kisisel 6zellikleri ve farkhliklari ayrica calistiklar
okullarin, &grencilerinin, velilerinin, ¢evrenin sosyo-ekonomik yapisi ve oOzellikleri

dnemsenmemistir.



Il. BOLUM

2. KURAMSAL GERGEVE VE iLGILi ARASTIRMALAR

Bu bélim “Kuramsal Cergeve” ve “iigili Arastirmalar” olmak (izere iki bélimden

olugsmaktadir.

2.1. Kuramsal Cerceve

Yaplilan literatlir taramasiyla ilgili daha kapsamli bilgi sunabilmek amaciyla bu bolum,
sinif dgretmenlerinin is mutlulugunun temel bilesenlerinden olan “is, Meslek, Ogretmenlik
Meslegi, Mutluluk, is Mutlulugu, Yasam Doyumu (Mutlulugu) ve is Mutluluju-Yasam

Doyumu (Mutlulugu) iliskisi” adi altinda 7 alt bashga ayrilarak incelenmistir.

2.1.1. is Nedir?

insanlar giinliik yasamlarinin biiyiik bir bélimiini is yerlerinde ve is ile ilgili plan
yaparak gecirmektedirler. Bu agidan bakildiginda ¢alisma hayati, insan yasaminin énemili

bir parcasini olusturmaktadir. O halde “is nedir?” sorusu akla gelmektedir.

Sozlikte is, bir sonug elde etmek, herhangi bir sey ortaya koymak igin gli¢ harcayarak
yapilan etkinlik, calisma olarak ifade edilmektedir. (TDK, 2012). is (¢alisma, occupation);
herhangi bir seyin Uretiimesi, meydana getiriimesi, bir verim veya sonuca ulagiimasi
amaciyla enerji harcanarak yapilan galisma, etkinlik olarak tanimlanmaktadir (Puskulltoglu,
1994).

Ekonomik anlamda is, insanlarin yasamlarini strdirebilmesi veya belli bir diizeye
¢ikartabilmesi icin yapmaya calistigi bedensel ve dusinsel ¢aba olarak ifade edilmektedir
(Sabuncuoglu, 1991). Basgka bir tanimla i, belli bir kazang i¢in yapilan ve Uretimi amaglayan

fiziksel ve zihinsel faaliyetlerdir (Kapiz, 2001).

is (calisma); insanogluna sagladi§i kazang ve ekonomik olanaklara ek olarak
bireysel kimliklerini kazanabilmek, toplumla birlesip butinlesmek, toplumda yer ve rol sahibi

olmak, sayginlik kazanmak icin gereken toplumsal etkenlerden biridir (Kéknel, 1998). Bu



baglamda, insanlarin islerini yaparken gegcirdigi stireyi verimli ve etkili bir sekilde kullanmasi

ile is mutluluklari arasinda karsilikli bir iliski vardir (Unal ve Ada, 1999).

2.1.2. Meslek Nedir?

Sozlukte meslek; belli bir editim ile kazanilan, sistemli bilgi ve becerilere dayall,
insanlara yararli mal Uretmek, hizmet vermek ve karsiliginda para kazanmak igin yapilan,
kurallari belirlenmis is olarak ifade edilmektedir (TDK, 2012). Bagka bir tanima gore ise
kisinin hayatini devam ettirebilmesi igin yaptigi, kurallar toplum tarafindan belirlenmis ve
belli bir egitim neticesinde elde edilen bilgi ve becerilere dayali etkinlikler batGnadar

(Yanikkerem, Altinparmak ve Karadeniz, 2004).

En yaygin tanimiyla meslek (ugras, profession); genellikle uzun sireli ve yiksek
dereceli bir 6grenim gerektiren, kendine has yasal ve ahlaksal kurallari olan ve kisinin
gecimini temin ettigi ugrastir (Ulusoy ve Gorguillu 1995). Bir diger ifadeyle meslek; sosyal,
ekonomik, bilimsel, teknolojik boyutlari olan kisisel ve toplumsal hayat agisindan zorunlu bir
is béltimii sonucunda meydana gelen ugras olgusudur (Unal ve Ada, 1999). Meslek, kisinin
kimliginin en temel kaynagi olup onun gevresinden saygi goérmesine, diger bireylerle iletisim
ve iliski kurmasina, yasadigi toplumda bir yer edinmesine ve ise yaradigi duygusunu

kazanmasina olanak veren bir etkinlik alanidir (Kuzgun 2000).

Meslek Uyeleri, birbirlerine yardim etmeye egilimli ve toplum yararina ¢alismaya
isteklidirler (Chitty, 1997). Bauman (2005) ise halk gruplarinin olusumunda etkili olan
faktorler arasinda meslek olgusunun bulunduguna dikkat gekmistir. Ayrica ayni meslegiicra
eden gruplar arasinda ortak folklor ornekleri olabilecedini vurgulamis ve meslek ile
halkbilimi iligkisini incelemistir.

is ve meslek kavramlari birbirine karistirilmamalidir. Ciinkii her is veya calisma
meslek olarak kabul edilemez. is ve meslek ayrimi ile ilgili ilk galisma yapanlardan biri olan

Flexner’in tanimina goére ise meslek asagidaki kriterleri icermelidir:

e Temelde zihinseldir ve Ust duzeyde kigisel sorumluluk gerektirir.

e Ogrenilebilen, yenilenebilen ve arastirmalarla yeniden uretilebilen bilgi birikimine
dayanir.

e Teorik olmanin yani sira pratiktir (uygulamalidir).

o lleri diizeyde 6zellesmis mesleki egitim siireciyle égretilebilir.

e Uyeler arasinda giicli bir i¢ 6rglitlenme ve iyi gelismis grup bilinci vardir (Korkmaz ve
Gorgilii, 2010).



Meslek secimi ise kisinin istedigi veya tercih ettigi meslekler arasindan birini ayirmasi
ve bu alana girmesi icin ¢aba gdstermesi olarak tanimlanmaktadir. Aslinda kisi meslegi
secerek yasam tarzi konusunda da bir se¢im yapmis olur. Clnkld hayatin temel
parcalarindan olan meslek; kiyafet segiminden iletisime, sosyal ¢gevreden evlilige kadar pek
¢ok alanda belirleyici bir faktordar. Bir diger ifadeyle, meslek segmek yasam bigimini

secmek demektir (Yanikkerem, Altinparmak ve Karadeniz, 2004).

2.1.3. Bir Meslek Olarak Ogretmenlik

GUnumuzde, hem caligma yagsaminda hem de gundelik hayatta ¢cok hizli ve belirgin
degisimler ve dénlstimler yasanmaktadir. Bunlar sosyal, siyasal, kilttirel ve ekonomi gibi
bircok alanda gérulmektedir. Fakat bu degisim ve dénlistimleri en ¢ok etkileyen ve ayni

zamanda bunlardan en c¢ok etkilenen alan stiphesiz ki egitimdir (Geng¢ ve Eryaman, 2008).

Dunyadaki toplumlarin ve ulkelerin gelismelerinde ve gcagdaslasmalarinda en dnemli
faktor insandir. Bu agidan bakildiginda, insanlarin diger insanlari belirli amaglara uygun bir
sekilde kultirlemelerine veya kasith kiltirleme slrecine “egitim” denir (Keyifli, 2013). Bir
diger ifadeyle egitim, bireylerin davranislarinda kendi yasantilari yoluyla kasith olarak

istendik ydnde ve kalici izli bir degisim olusturma surecidir (Erttirk, 1997).

Egitim, bireysel gelisim ve toplumsal kalkinma icin hayati 6nem tasiyan temel bir
insani haktir. Diger bir deyisle, egitimin insanlarin gunlik hayatlarini dizenlemedeki etkisi
yadsinamaz bir hal almistir. Ozetle, basarili bir egitim, mutlu insanlari ve dolayisiyla mutlu

toplumlari olusturur (Guzel ve Berberoglu, 2005).

Egitim sisteminin basarili olmasina etki eden pek ¢ok faktor vardir. Bu etkenler

icinde egitimin verildigi temel yer olan “okullar”, vericisi konumundaki “6gretmenler”, alicisi
konumundaki “6grenciler” ve duzenleyicisi konumundaki “egitim programlar1” egitimin temel
bilegenleridir. Bu bilesenlerin iglevlerini etkili bir sekilde yerine getirmesi, basarili bir egitim
icin blylk édneme sahiptir. Ancak egitim sisteminde egitim programinin uygulayicisi olan
o6gretmenler en biylk paya ve degere sahiptirler (Katkat ve Mizrak, 2003). ClnkU 6gretmen,
egitimin hem baglaticisi hem gelistiricisi hem de uygulayicisidir (Cuceloglu ve Erdogan

2013).

Egitim, Urinu insan olan bir hizmet sektéridiur. Ginuimiz egitim anlayisinda
o6gretmen, 6grenci, veli, idareci, okul, materyal ve ¢evre birbiriyle siki sikiya etkilesim iginde

olan bir batinan pargalaridir. Bunlar gibi birgok bilesenden olusan egitim sisteminin etkili ve



istendik amaglar dogrultusunda calisabilmesi icin en hayati konumda 6gretmen vardir

(Kahyaoglu ve Yangin, 2007).

14 Haziran 1973 tarihinde yururlige giren 1739 sayili Temel Egitim Kanunu'nda
ogretmenlik, “Devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili ydnetim goérevlerini Gzerine alan dzel
bir ihtisas mesledi” seklinde tanimlanmaktadir (Akyiiz, 2008). Ogretmen ise (muallim, hoca)
bu meslegi icra eden, meslegi bilgi 6gretmek olan kimse, hoca, muallim, muallime olarak

ifade edilmektedir (TDK, 2012).

Ogretmen, “érgiin egitim kurumlarinda 6gretimi saglayan ve belli bir program
cercevesinde planh egitim etkinliklerini duzenleyerek Ogrencilerde programlar
dogrultusunda istendik davranis degisikligi olusturan kisi” seklinde tanimlanmaktadir (Erden,
1999). Bagka bir tanima gdre 6gretmen, istendik davraniglari kazanacak nitelikte égretim
yapan kisidir (Bilen, 1982).

insanlari ve neticesinde toplumlari yetistirme ve gelistirmedeki yadsinamaz
rolinden dolayi 6gretmenlik, her ddnem saygi duyulan bir meslek olarak kabul gérmustur
(Cinar ve Sagir, 2016). Sisman (2005) 6gretmenlik ugras alaninin kutsal bir meslek olarak
kabul edildigini vurgulamaktadir. Bu acidan bakildiginda 6gretmenlik, sadece 6gretmenlerin
degil ayni zamanda toplumlara yén veren peygamberler, siyasetciler, filozoflar, din adamlari,
bilim adamlari gibi tarihsel sahsiyetlerin de ortak meslegdi olarak distinilmektedir (Bursal ve
Buldur, 2016). Ayrica o6gretmenlik meslegini diger mesleklerden ayiran en &énemli
Ozelliklerinden biri de girdigi iletisim strecinde ¢evresindeki bireyleri etkileme glcline sahip
olmasidir (Sunbul, 2002). Bu etkilesim karsilikli da olabilmektedir. Tagkaya'ya (2012) gore

ogretmen 6zelliklerini, belli dlgiide yasanilan toplumun kultart belirlemektedir.

Gecmisi insanlhk tarihinin baglangicina dayanan o6gretmenlik, 1800’10 yillardan
itibaren mesleklesmeye caligan bir alandir. Bu baglamda, tarih dncesi gaglardan beri toplum
ve dunya degistikge niteliginden dolayl dgretmene ylklenen gorev ve sorumluluklar da

degismekte ve artmaktadir (Glven, 2001).

Modern toplumlarda, egitim-6gretim slrecinde amacglanan basari seviyelerine
ulasabilmek icin ihtiya¢ duyulan en temel bilesenlerin basinda 6gretmen faktori gelmektedir.
Ozellikle ilkokul yillarinda 6gretmen faktdriinin 6nemi daha da artmaktadir. Clnki ilkokul
doénemindeki ¢ocuklarin hem fizyolojik hem de biligsel gelisimleri cok hizlidir. Bundan dolayi
onlarin egitim 6gretim faaliyetlerini yUriten sinif égretmenleri, égrencileri i¢cin hem bir
ogretici hem de bir rol modeldir (Cox ve Carpenter, 1989; Montecinos ve Nielsen, 1997;

Ustlner, Demirtas ve Coémert, 2009).



Her Ulkede oldugu gibi Turkiye'de de Turk toplumunun Turk Milli Egitim Sistemi’nin
yapisinda belirtilen hedef ve ilkeler i1siginda egitiimesi gorevi 6gretmenlere verilmistir
(Karag6zoglu, 2008). Bu vazife, okullar araciligiyla ifa edilmektedir. Bir diger ifadeyle sosyal
bir sistem olarak nitelendirilen okullarin en temel ve stratejik pargasi 6gretmenlerdir. Clnku
toplumun ihtiyaci olan nitelik ve nicelikteki insan gucunu yetigtirdigi gibi sistemin

uygulayicisi konumunda da yine égretmenler vardir (Bursalioglu, 2013).

Ogretmenlik, sadece okul ve sinif ortaminda 6grencilerle egitim égretim faaliyetinde
bulunmak demek degildir. Ogretmenlik, okul disinda da veliler ve toplumla ig ice olan iletisim
ve isbirligine agik sosyal bir meslektir. Dolayisiyla 6gretmenlik, 6zellikle hizmet verdigi
bdlgenin ve toplumun hem yapisiyla hem de kdltirtyle iligkili olan bir meslektir (Celikten,
Sanal ve Yeni, 2005).

1924 yilinda M. Kemal Atatlirk Samsun'da 6gretmenlere hitaben "Terbiyedir ki bir
milleti ya hir, mistakil, sanli, ali bir heyet-i igtimaiye halinde yasatir, ya da bir milleti esaret
ve sefalete terk eder..." diyerek 6gretmenlerin toplum yasamindaki vazifelerinin 6nemine
dikkat cekmistir (Akyuz, 2013).

Tark Milli Egitim Bakanlarindan Tevfik ileri "Ogretmenin manevi evsafi, diirtistliigu,
caliskanhgi, bilgisi, gérgusu ve hatta giyinmesi, gezmesi, oturmasi, kalkmasi, yemesi,
icmesi velhasil her turlu evsafi mumeyyizesiyle cocuklarimiza hakiki bir érnek olmasi
lazimdir." sdzleriyle 6gretmenlerin égrencileri Gzerindeki dnem ve etkilerine dikkat gekmistir
(Okudan, 2006).

Ogretmenler, egitim sisteminin temel yapi tasi konumundadirlar. Cinki 6gretmen,
okulda egitim faaliyetlerini yiruten ve sureci degerlendiren bas aktérdur. Egitim vermesinin
yani sira yeri geldiginde bir arkadas, bir veli, bir rehber olarak 6grencilerin hayatinda ¢ok
onemli bir rol Ustlenmektedirler. Bu bakimdan stphesiz ki yeni nesillerin niteligi de onlari

yetistiren 6gretmenlerin niteligi ile 6zdes olacaktir (Celikten, Sanal ve Yeni, 2005 ).

Okullarda egitim-6gretim faaliyetlerinin uygulayicisi konumundaki égretmen, sinif
icinde genel anlamiyla iki temel gorev ile 6n plana ¢ikar. Bunlar yoneticilik ve ogreticilik
rolleridir (Yildinm, Unal ve Celik 2011). Yénetim rolii daha gok egitim-6gretim ortam ve
faaliyetlerinin diizenlenmesiyle ilgilidir. Ogreticilik rolii ise 6grencilere belirlenen hedeflerine
gbre Ogretim yaparak onlari basariya ulastirmaktir (Heim ve Chapman, 1997).Gorev
tanimina bakildiginda égdretmenin birinci vazifesi 6grenmeyi saglamaktir. Bunun igin de
ogretmenlerin yeterli duzeyde alan, genel kultur, meslek bilgisi ve becerisi gibi niteliklere

sahip olmasi gerekir (Erden, 1999).
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Ogrencilerin yagadiklari toplumdaki ve dinyadaki degisim ve gelisimlere ayak
uydurabilecek ve bunlara katkida bulunabilecek bir sekilde yetistiriimeleri, kaliteli ve cagdas
bir egitim sisteminin yani sira nitelikli bir 6gretmen kadrosu ile mumkun olabilir (Celikten,
Sanal ve Yeni, 2005). Bu agidan bakildiginda, egitim sistemlerinin en temel elemanlarindan
olan dgretmenlerin nitelikleri ve verimlilikleri, egitim sistemlerinin kalitesini de dogrudan
etkilemektedir (Ergun ve Avci, 2012).

Elde edilen bu veriler 1siginda 6gretmenlerin mesleklerini mutlu bir sekilde icra
edebilmesi, o6grencilerin ve dolayisiyla toplumlarin gelisimleri acisindan 6nem arz
etmektedir. CUnkld mutlu bir insan ruhsal olarak iyimser, huzurlu, sevincli, kendisi ve
gevresiyle uyumlu ayni zamanda bedensel olarak da canli ve enerjiktir (Tarhan, 2006).
Ozellikle sinif 6gretmenleri, dgrencilerin toplumsallastiriimasinda yani gocuklara yasadiklari
toplumun ortak degerlerini, kiltirint 6gretmede ve toplumun kendilerinden bekledidi fiziki,
zihni, ahlaki, sosyal donanimlari kazandirmada énemli bir vazife Gstlenmiglerdir (Akyuz,
2013).

2.1.4. Mutluluk Nedir?

Soézluklerde, butiin 6zlemlere eksiksiz bir sekilde ve sirekli olarak ulasiimaktan
duyulan kivang durumu olarak tanimlanan mutluluk; ongunluk, kut, saadet, bahtiyarlik
seklinde ifade edilmektedir (TDK, 2012).

Genel anlamiyla mutluluk, yapilan olumlu bir is veya durum karsisinda hissedilen
duygudur. Mutluluk hakkinda tarihte 6nemli yer edinmis pek ¢ok digtnuarin farkl tanimlari
olmustur. Mesela Farabi mutlulugu; insanlarin kendileri igin istedigi, bilingli ve erdemli
faaliyetlerle erigilebilecek bir yetkinlik durumu olarak tanimlamigtir. Bir diger ifadeyle
mutluluk, insan ruhunun hi¢bir maddi varhiga gerek duymayacagi bir mukemmellik

seviyesine erigmesidir (Ocak, 2012).

“Modern Felsefenin Babasi” lakapli Unld Fransiz filozof René Descartes mutlulugu,
‘bilgeligin meyvesi’ seklinde tanimlamistir. Ona gére mutluluk, gergegin bilgisinin kararllik
icinde kazanilmasiyla ve elde olmayan arzulardan vazgecilmesiyle ulasilabilen tam bir ruh

memnunlugu ve i¢ hosnutlugudur (Turkben, 2010).

Aristoteles ise mutlulugu; erdemlerle elde edilebilen, iyi ve guizel bir hayat ve buna
bagh olarak etik mutlulukla ve erdemle ilgili bir yapi olusturmak seklinde agiklamistir.
Aristoteles’e goére mutluluk, insanin nihai hedefidir ve tim insanlar mutlulugu ararlar
(Iskenderoglu, 2005).
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Unlii Fransiz asill ingiliz diplomat, arkeolog ve filozof Layard (2005) ise mutlulugu,
insanlarin hayatlarindan zevk almasi ve mikemmel hissetmeleri olarak tanimlamistir.
Kahneman, Diener ve Schwarz (1999) gibi bazi bilim adamlari ise mutlulugun beyin
dalgalari ile dlgulebilen bir kavram oldugunu ifade etmiglerdir. Bunu destekler bir gekilde,
cocuklarin iki yasindan itibaren mutluluk, Gzgunlik, kizginhk ve korku gibi duygu durumlarini

tanimaya basladiklari belirtilmistir (Honig ve Brophy, 1996).

Mutluluk, son zamanlarda iyi olus anlaminda da kullaniimaya baslanmistir. Bu fikri
destekleyenlerden biri olan Eryilmaz (2011) mutlulugu; bireylerin evlilik, is ve saglik gibi
alanlarda iyi olma hali olarak tanimlamistir. Ayrica bireylerin genel olarak nese, seving,
glven, umut gibi duygulari daha sik; Uzuntu, korku, kaygi, 6fke, nefret, umutsuzluk gibi

duygulari daha az yasamalarini da mutlulugun gostergeleri olarak kabul etmistir.

2.1.5. is Mutlulugu

Tarihin ilk doénemlerinde insanlar avcilik, toplayicilik, tarim gibi isler yaparak
yasamlarini idame etmislerdir. Zaman icinde ihtiyaclarin da degismesiyle ¢ok farkl ve cesitli
islere yonelmislerdir. Bu donusum, yasamlarinin cogunu mesleklerini icra etmekle gegiren

insanlar icin is mutlulugu kavramini ortaya ¢ikarmistir (Demirtas ve Ersozll, 2010).

Dunya genelinde, 6zellikle sanayi devrimiyle, is ve dolayisiyla isci sinifi buyuk 6nem
kazanmistir. Bu durum, is mutlulugunu da énemli bir olgu haline getirmistir. is mutlulugu
kavrami genel olarak 20. yuzyilin baglarinda ortaya atimis olmasina ragmen is
mutlulugunun énemi 1930’lu ve 1940’l yillarda ancak anlagilabilmigstir. Ayrica 20. ytzyilin
ikinci yarisindan itibaren 6zellikle sosyal bilimler basta olmak Uzere birgok alanda da

arastirma konusu yapilmistir (Akkus, 2010).

is mutlulugu kavrami, ilk kez 1911 yilinda Taylor ve Gilbert tarafindan fabrikalarda
en az stres ve yorgunlukla calismak seklinde tanimlanmistir. Iis mutlulugu alanindaki ilk
bilimsel calismalar, Elton Mayo ve arkadaslarinin 1920’lerde Western adli bir elektrik
sirketindeki Hawthorne arastirmalari olarak da bilinen arastirmalaridir. Ayrica 1935te
Hoppock’un “Job Satisfaction” adli makalesinden bu zamana kadar ¢ok sayida akademik

calisma da yapilmigtir (Sénmezer, 2007).

Son zamanlarda sikga kullanilan ve her kesimin ilgisini geken is mutlulugu igin birgok
tanim yapilmaktadir. Bunlarin arasinda en ¢ok kullanilanlardan biri psikolojinin 6ncu
isimlerinden olan Locke’un sdzleridir. Locke (1976) is mutlulugunu, Kisilerin mesleki

degerlerine ulasmasi ya da isin kolaylastiriimasi sayesinde iginin degerlenmesinden



12

kaynaklanan keyif verici duygusal durum seklinde ifade etmigstir. Psikolojik ¢alismalarin
cogunda Lock’un goruslerine benzer ifadeler yer almaktadir. Fakat Tausky (1992), her iki
durumda da caligilan islerden mutlu olunabilecegdini belirtmekle beraber isi, hayatin devami

icin ¢alisiilmak zorunda olan is ve haz alarak yapilan is olarak ikiye ayirmaktadir.

is mutlulugu; bir iste calisan insanlarin islerine karsi genel tutumu, is ortami ve gesitli
yonleri ile ilgili olumlu veya olumsuz degerlendirmeleriyle bir isin genel olarak sevilme
derecesi olarak da tanimlanmaktadir (Sesen, 2010). Bir diger tanim, calisanlarin isini ve is
cevresini kendi Olgllerine, gereksinimlerine ve beklentilerine gére degerlendirmesinin
sonucunda isine karsi gelistirdigi bir duygusal tepki seklindedir (Cam, Akglin, Babacan,
Bilge ve Keskin, 2005). Ayrica is mutlulugu, calisanlarin is icindeki ve disindaki cesitli
etkenler hakkinda hissettiklerini iceren ¢ok boyutlu ve kompleks bir kavram olarak da

tanimlanmaktadir (Amiresmaili ve Moosazadeh, 2013).

Bu baglamda, dinamik bir olgu olan is mutlulugu, kisisel veya birlikte ¢alisilan grupla
iligkili olabildigi gibi isin belirli bir bélimiyle da iligkili olabiimektedir. is mutlulugu,
galisanlarin nitelik ve istekleriyle isin 6zelliklerinin ve gerektirdiklerinin uyum saglamasiyla
olusmaktadir  (Okray, Kocabiylk ve Cakici, 2008). Bir diger ifadeyle, kisinin is

deneyimlerinin sonucunda ortaya ¢ikan olumlu ruh halidir (Erdogan, 1996).

Calisan insanlarin igleriyle ilgili beklentileri farkllik gdstermektedir ve bu
beklentilerdeki artiglarin onlarin is mutluluklarini da yikseltecegi umulmaktadir. Bu konuya
Isik tutabilecek bir teori olan Maslow'un ihtiyaglar Hiyerarsisi'ne gére insan ihtiyaclari;
fizyolojik, guvenlik, sevgi, saygl ve kendini gerceklestirme olmak Uzere bes temel
basamaktan olusmaktadir. Bu teoriye gore calisanlar, énceligi olan ihtiya¢ karsilanmadan
bir Ust basamaga gecememektedirler. Bir diger ifadeyle alt basamaklarda ¢alisan insanlar
daha ¢ok Ucret ve is guivenligi gibi faktorlerle, Gst basamaklarda ¢alisanlar ise basari faktori
ile daha fazla ilgilenmektedirler (Durmus ve Gunay, 2007). Dolayisiyla igin gerektirdigi
niteliklerin ile c¢alisanin deder ve beklentilerinin ne dizeyde karsilandigi énem arz
etmektedir (Balci, 1985).

2.1.6. Yasam Doyumu (Mutlulugu)

Alan yazin incelendiginde, yasam doyumu (mutlulugu) kavraminin ilk kez 1961 yilinda
Neugarten tarafindan kullanildigi gértlmektedir. Neugarten yasam doyumunu; insanlarin
hayattan beklentileriyle ellerinde olanlarin karsilastiriimasi sayesinde elde edilen durum ya

da sonug olarak tanimlamaktadir (Ozer ve Karabulut, 2003).
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Yasam doyumunun daha iyi anlasilabilmesi, bir bakima yagsam doyumunu etkileyen

faktorlerin anlasilabilmesiyle mimkdin olur. Bu faktérler:
* Hayati anlamli bulmak,
* Bireylerin gunluk yagamlarindan mutluluk hissi duymasi,
* Bireylerin hedeflerine ulasmasi konusunda yakaladigi uyum,
* Olumlu kigisel kimlik,
* Fiziki olarak kisinin kendisini iyi hissetmesi,
 Sosyal iligkiler,
» Ekonomik glivence seklinde siralanabilir (Keser, 2005).

Bir bagka tanima gére yasam doyumu (mutlulugu) insanlarin beklentileriyle elinde
olanlarin karsilastirilmasi sonucunda ortaya ¢ikan durumu ya da sonucu ifade etmesidir
(Ozer ve Karabulut, 2003).

Son yillarda uluslararasi diizeyde yapilan arastirmalarda yasam doyumunun bir takim
sosyo-demografik degiskenlerle iliskili oldugu tespit edilmistir. Bu faktorler, arastirmalara
gore farklilik gostermesine ragmen genel olarak; insanlarin gelir diizeyleri, kilttrleri, medeni
durumlari, is mutluluklan, kigilik 6zellikleri, sosyal destekleri, egitim durumlari ve hiyerarsik

kademeleri seklinde ifade edilmektedir (Bekmezci ve Mert, 2013).

Yasam doyumunu etkileyen bu faktdrlerin basinda insanlarin hayatlarinda dnemli bir
yer tutan is yasami ve is mutlulugu gelmektedir. Bu nedenle, is yasamindan elde edilen
doyum ile yasam doyumu arasinda bir iligkinin varligi séz konusudur. Ornegin, hemsirelerle
ilgili yapilan bir galismada, hemsirelerin iglerini yaparken genel is doyum dizeylerinin; genel
mutluluk duygulariyla, is doyum oranlariyla, hasta egitimi faktért disinda incelenen hasta
memnuniyeti faktorlerinden en az biriyle anlamli korelasyon gdsterdigi tespit edilmigtir
(Tzeng, 2002).

is memnuniyeti ve aile mutlulugu Gzerinde yapilan diger bir calismada ise erkeklerin
fazla mesai olmaksizin tam zamanli, kadinlarin ise yari zamanh (part-time) islerde daha

mutlu olduklari tespit edilmistir (Booth ve Van Ours, 2008).

insanlarin yasam doyumunu; yaptigi is, calisma ortami, hedeflerine ulasabilmesi,
pozitif bireysel kimlik, yagama yukledigi anlam, ekonomik guvenlik, sosyal iligkiler gibi pek
cok faktor etkilemektedir (Schmitter, 2003). Bu acgidan bakildiginda, gunlik hayatin her

anini ve alanini etkileyebilecek kapasitede psikolojik bir etken olan yasam doyumu,
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ogretmenlik agisindan da 6nemlidir. Cunkud O6gretmenlik meslegi, genis bir sekilde insan

topluluguyla etkilesim ve iliski icinde olmayi gerektirir (Sisman, 2005).

2.1.7. is Mutlulugu-Yagam Doyumu iligkisi

iIgili literatlr incelendiginde 1950’lerden beri Diinya’da ve Ulkemizde is mutlulugu ile
yasam doyumu (mutlulugu) arasindaki iliskiyi konu alan basta sosyal bilimler olmak Gzere
bircok alanda akademik ¢alismalar yapiimistir. Aslinda yasam doyumu, i¢ine is mutlulugunu
da alan daha kapsamli bir kavramdir. Clinkl yasam doyumunun, is yasami ve 6zel yagsam

olarak iki temel alt boyutu vardir (Bulbul ve Giray, 2012).

Yasam doyumu (mutlulugu) insanlarin kendi belirledigi kriterlere uygun bir sekilde
bitin hayatlarini olumlu olarak degerlendirmesi seklinde tanimlanmaktadir (Yigit, 2010). is
mutlulugu ise insanlarin ¢calistigi iglerle ilgili kendilerini iyi hissetmeleri duygusudur (Gibson,
Ivancevich ve Donnelly, 2000). Bu alanda ¢alisma yapanlardan biri olan Izgar (2000) da is
mutlulugunu, insanlarin yaptiklari islerinden mutlu olmasi ve haz almasi seklinde

tanimlamistir.

Bilimsel olarak is mutlulugu ve yasam doyumu arasindaki iliski ilk kez Braysfield,
Wells ve Strate tarafindan ele alinmistir. Bu arastirmacilar, yapilan igin insanlarin
yasamlarinin énemli birer pargasi oldugunu ve bu ag¢idan is mutlulugu ile yasam doyumu
arasinda anlamh bir iligki oldugunu tespit etmiglerdir. Elde edilen sonuglara gore,
calisanlarin is ortamlarindaki olaylar ve durumlar yagsam mutluluklarini etkilerken, yasam
mutluluklari da onlarin is ortamlarini etkilemektedir. Bu etkilesim cift yonladur (Asan ve
Erenler, 2008).

Calisan insanlarin is mutluluklarinin yasamlarina olan etkisi, bilimsel agidan her
zaman dikkat ¢ekici bir konu olmustur. Yapilan alanyazin incelemesinde is mutlulugu ve
yasam doyumu iligkisini ele alan ¢ok sayida ¢alismaya rastlanmistir. Bu iki kavramin birbirini
etkileme glcuniU gdstermek amaciyla birbirinden bagimsiz arastirmalar da yapiimistir. Bu

calismalarda genel olarak ug farkl yaklasim ortaya konulmustur. Bunlar:
1. Sacilma etkisi: is mutlulugundaki artis, yasam doyumunu pozitif olarak etkiler ve arttirir.

2. Giderme etkisi: is mutlulugundaki azalma, yasam doyumunu negatif olarak etkiler ve

azaltir.

3. Béliinme Etkisi: Is mutlulugu ile yasam doyumu arasinda herhangi bir etkilesim bulunmaz
(Cevik ve Korkmaz, 2014).
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Yasamlarinin blyUk bir kismini is ortaminda ve isi ile alakali galismalarla gegiren
bireylerin iglerinden memnun olmalari ve mesleklerini mutlu bir sekilde icra etmeleri, bir
bakima yasam doyumlarini da olumlu etkilemektedir. Bu olgular, is-yasam Kkalitesi
kavramini ortaya ¢ikarmistir. Yani is mutlulugu ile yasam doyumu arasinda pozitif yonlu bir
iliski vardir. Bir diger ifadeyle is mutlulugu, yiiksek personel glictine sahip olan bir toplumun
yasam doyumu da yuksektir (Berry, 1997).

Naz, Gul ve Haq'in (2011) beraber dlzenledikleri arastirmalarinda da is mutlulugu ve
yasam doyumu arasinda pozitif bir iliski oldugu belirlenmistir. Asan ve Erenler (2008) ise
yaptiklari calismalarinda bu pozitif iliskiden bahsederken cinsiyetin bu iliski Gzerinde etkili
olmadigini ifade etmislerdir. Keser’in (2005) otomotiv sektéri alaninda, Yigit, Dilmag ve
Deniz’in (2011) emniyet mensuplari Gzerinde yaptigi arastirmalarda yine bu pozitif ilgi
vurgulanarak is mutlulugu artan ¢alisanlarin yasam doyumlarinin da arttigi belirtiimistir. Bu
¢alismalardaki sonuglarin aksine Cevik ve Korkmaz'in (2014) yapmis olduklari calismada,
yasam doyumunun genelde bireysel ve demografik 6zelliklerden etkilendigini belirtilmistir.
Arastirmalarinda bireylerin is mutlulugu dizeylerinin daha ¢ok kisisel ve drgutsel faktdrlere

bagl oldugu ifade etmislerdir.

Ayrica Glnduz, Capri ve Gokgekan (2013) da calismalarinda is mutlulugu yasam
doyumu iligkisini ele almis ve benzer sonuclara ulasmislardir. Ertirk ve Kegecioglu (2012)
is mutlulugunun artmasinin duygusal tukenmislik duzeyinin digsmesine neden oldugunu

belirttigi arastirmalarinda da benzer neticeler tespit etmiglerdir.

Ogretmenlerin is mutlulugu alaninda arastirma yapan birgok bilim adamina gére
eger dgretmenler iglerini mutlu bir sekilde yapamazsa sadece kendileri dedil dgrencileri de
aci geker. Fakat is mutlulugu yiksek olan ddretmenler siniflarda ¢ok daha etkili olur
(Recepoglu, 2008). Bir¢cok calismada ise benzer sekilde egitimin U¢ temel 6gesinin
o6gretmen, 6grenci ve 6gretim programi oldugu ve bu 6deler icinde en stratejik 6neme sahip
olan 6genin 6gretmen oldugu vurgulanmistir. Dolayisiyla 6gretmenin mutlulugu ve basarisi

egitim sisteminin bagarisini olusturmaktadir (Erden, 1988).

2.2. ilgili Aragtirmalar

Bu bélim “Yurt iginde Yapilan Arastirmalar” ve “Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar”

olmak Uzere iki alt bashgda ayriimistir.



16

2.2.1. Yurt iginde Yapilan Arastirmalar

ilgili literatiir incelendiginde is mutlulugunu etkileyen etmenler, genellikle bireysel ve
orgutsel faktorler adi altinda iki grupta toplanmaktadir. Baslica bireysel faktorler; meslek,
calisma siuresi, kisilik 6zellikleri, kisisel hedefler, hayata bakis acisi, cinsiyet, yas, kidem,
egitim dlzeyi, medeni hal, sosyo-kiltiirel cevre seklinde siralanabilir. Orglitsel faktorler ise
maas, isin niteligi, calisma ortami ve kosullari, gelisme ve ylkselme olanaklari, glvenlik,
yonetim bicimi, yoneticiler ve g¢alisma arkadaslariyla iliskiler gibi 6zelliklerdir (Pinar ve
Arikan 1998; Gul, Oktay ve Gokcge, 2008).

Aliyev (2004) de is mutlulugunu etkileyen etkenleri, ic ve dig faktorler seklinde ikiye
ayirmistir. Ona gore kisisel 6zellikler ve ihtiyaglar, sayginlik, yetenek ve becerilerin kullanimi
gibi etkenler i¢ faktorleri olusturmaktadir. Dig faktorleri de bireyin is ¢evresi ile ilgili yonetim,
teknik, is arkadaslari, terfi ve ilerleme seklinde siralamistir (Aliyev, 2004). Cetinkanat (2000)
ise bu faktorleri: isin kendisi, Ucret, ylkselme olanaklari, denetim, ¢alisma kosullari ve

orgutsel ortam olarak ifade etmektedir.

Ayrica Koruklu, Feyzioglu, Ozenoglu-Kiremit ve Aladag’in (2013) birlikte yaptiklari
arastirmalarinda 6gretmenlerin is doyum dizeylerinin ¢alisilan okulun sosyo-ekonomik
durumuna gére anlaml farklilik gésterdigi sonucuna ulagmiglardir. Calisma ortaminin
uygun olmamasi, arag-gereg sikintisi, isyerine ulasimin zor olmasi gibi faktorler de
ogretmenlerin is mutlulugunu olumsuz etkilemekte ve doyumsuzluga neden olmaktadir
(Basaran, 2000).

Celik (2002) okul yoneticilerinin 6gretmene kargi bakis agilarini degerlendirdigi
calismasinda, etkili iletisim ve isgbirliginin 6nemine vurgu yapmigtir. Ayrica egitimde verimin
ve kalitenin saglanabilmesi icin okul yoneticilerinin; okulun ¢alisma sartlarini iyilestirmeye,
ayni zamanda oOgretmenlerin bireysel ve mesleki beklentilerini karsilamaya 06zen

go6stermeleri gerektigi de ifade edilmistir (Karakdse ve Kocabas, 2006).

Ogretmenlerinin mesleklerinde basarili olabilmesi icin kisisel 6zellikleri (fiziksel,
sosyal ve ruhsal agidan saglikh olmalari, beklentiler vs.) ile is yasaminin kosullari (maas,
calisma sulresi, 6zlik haklari vs.) uyumlu olmaldir. Bu uyumun veya uyumsuzlugun
neticesinde hem is mutlulugu hem de mesleki tikenmislik meydana gelebilmektedir (Ozben
ve Argun, 2003).

Ekinci ve Burgaz (2009) caligmalarinda 6gretmenin yaklagimlarinin, tutumlarinin,
yeterliginin ve liderlik 6zelliklerinin 6grencileri ve is mutlulugu tzerinde etkili oldugunu tespit

etmiglerdir. Ogretmen davraniglarinin ve kisisel 6zelliklerinin 6grencilerin motivasyonlarini
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etkilemektedir (Guzel, Ozdol ve Oral, 2010). Davranig, tutum ve kisisel 6zellikleri ayrica
ogrencilerin basarisinda, gézlem ve kontrolinde, rehberliginde belirleyici birer etkendir. Bu
faktorler dolayisiyla is mutluluklan Gzerinde de etkilidir ginkid 6gretmen egitim-6gretim
faaliyetlerinin hem planlayicisi hem de uygulayicisidir (Guizel, Ozdél ve Oral, 2010; Dos,
2011; Olcay ve Dds, 2009; Turan ve Altug, 2008; Nazli, 2008 ve Kesici, 2007).

Is mutlulugunu arttiran bir diger faktoriin égretmenin miifredattaki igerigi etkili bir
sekilde kullanmasi olduguna dikkat cekilmistir (Arslan ve Ozpinar). Ayrica brans becerileri,
alan hakimiyeti, cevreyle uyumlu olma, sorun ¢ézme becerileri yiksek olma gibi faktorlerin

de 6gretmenlerin is mutlulugu Uzerinde etkili oldugu belirlenmistir. (Isik, Ciltas ve Bag 2010).

2.2.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Yaplilan literatir taramasi i1s1ginda, is mutlulugu ile yasam doyumu arasinda karsilikli
nedensel bir iliskinin oldugu belirlenmistir. Buna goére, is doyumunun artmasi calisanlarin
yasam doyum duzeylerini de arttirmaktadir (Judge ve Watanabe, 1993). Dolayisiyla
insanlarin mesleklerine yonelik olumlu tutumlari beraberinde basariyi ve yasam doyumunu
da getirecektir. Cunkl ¢ogu insan calistigi isi sadece para kazanma araci olarak gérmez.
isinde mutlu olan kisi, yaptigi is araciiiyla insanlara ve toplumuna katki sagladigini
dusunerek basari hissiyle, tatminle ve gururla yasamina devam eder. Fakat kisi yaptidi isten
memnun degilse veya calistiyi yerde mutsuzsa, gunlik yasamina da hosnutsuzluk,
guvensizlik, kaygl, stres, Uzintl gibi olumsuz duygulari yansitir. Bu ifadeleri destekler
sekilde Judge, Locke, Durham ve Krugerin (1998) is mutlulugu ve yasam doyumu
arasindaki iligki konulu aragtirmalarinda, yagsam doyumunun da ig mutlulugu gibi duygusal

altyapili bir algi oldugunu belirtmiglerdir.

is mutlulugu alaninda taninmig aragtirmacilardan biri olan Clark (1996) Britanya’da is
mutlulugunu etkileyen faktorler Gzerine bir gcalisma yapmistir. Arastirmanin sonunda is ve
isci 6zelliklerinin, is mutlulugu tzerinde dnemli bir etkiye sahip oldugunu tespit etmistir. Bu
Ozelliklerden bazilarini; cinsiyet, yas, saglik durumu, egitim durumu, irk, din, medeni hal, ev
sahibi veya kiraci olma, caligma saatleri, kazang, sendika Uyeligi, kurum buyuklugu ve

vizyonu, isin gegici veya kalici olmasi seklinde siralamistir.

Papin (2005) ise 6gretmenlerin is mutlulugunu etkileyen faktérleri, icsel ve dissal
faktorler olarak iki gruba ayirmistir. Ona gére 6grenci basarisi, sorumluluk verilmesi,
meslekte ylkselme, degerli olma ve taninma gibi i¢csel faktorler is doyumunu arttirmakta,
tersi ise dusurmektedir. Calisma sartlar ve stiresi, okul yoneticisi ve diger paydaglarla olan

iliskiler, maas ve 6zlik haklar gibi digsal faktorler de is mutluluguna etki etmektedir. Ayrica
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o6gretmenlerin cinsiyetleri, yaslari, mesleki deneyimleri, stres seviyeleri, yasadiklari toplum,
veli katihmlari, édrenci davranislari, dersine girdikleri siniflarin seviyeleri gibi pek c¢ok

faktore de dikkat cekmistir.

C)gretmenlerin kisisel ve liderlik Ozelliklerinin, davraniglarinin, tutumlarinin,
yeterliliklerinin is mutluluklari Gzerinde etkili oldugu belirtiimistir (Quinn, Haggard ve Ford,
2006). Ayrica 0z-yeterlik inancinin &gretmelerin  6grencilerini beklenen sonuglara
ulastirmalarinda, is mutluluklarinda ve dolayisiyla yasam doyumlarinda énemli bir faktor
oldugu wvurgulanmistir (Tschannen-Moran ve Woolfolk Hoy, 2001). Buna ek olarak
ogretmen yeterliginin yiksek olmasinin égrenci kontroliinde daha insancil bir yaklasimin
benimsenmesinde, egitsel reformlara daha pozitif yaklasiimasinda, veli katiliminin
artmasinda ve is mutlulugunun yikselmesinde etkili oldugu belirlenmistir (Goddard ve
Goddard, 2001).



1. BOLUM

3. YONTEM

Bu bolim “Arastirma Modeli, Orneklem, Verilenlerin Toplanmasi, Veri Toplama

Araglari ve Verilerin Analizi” olmak tGzere bes bolime ayriimistir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu calisma, sinif 6gretmenlerinin is mutlulugunu ve is mutlulugunu etkileyen faktorleri

belirlemek ve incelemek amaciyla nitel arastirma gergcevesinde gerceklestiriimistir.

Nitel arastirma; gbézlem, goérisme (mulakat) ve belge ¢ézimleme gibi nitel veri
toplama tekniklerinin igse kosularak algilarin ve olaylarin kendi dogal ortaminda gercekgi ve
butuncul bir bicimde ortaya konulmasini esas alan, nitel bir siurecin izlendigi bilimsel
¢alismalardir (Yildirrm ve Simsek, 2011). Bir diger ifadeyle, nitel arastirmalarda amacg;
anlamak ve arastirma etkinliginin neticesinde gercedi oldugu gibi ifade etmektir
(Kimbetoglu, 2005).

Duzenlenen bir akademik ¢calismada arastirmanin amaci ve arastirma sorulari, hangi
arastirma yonteminin kullaniimasi gerektigini belirleyen baglica etmenlerdir. Bu bakimdan,
bu galismada arastirmanin amacina ve sorularina uygun olan nitel aragtirma desenlerinden

fenomenolojik ¢alisma yéntemi kullaniimistir.

Fenomenolojik calisma metodu, glnlik hayatta fark edilebilen fakat derinlemesine ve
detayli bir bigimde anlasilamayan olgulara odaklanir (Yildirnm ve Simsek, 2011). Ayrica bu
yontem, kisisel deneyimlerin ve bu deneyimlere ylklenen Kkigisel anlamlarin ortaya

cikariimasini amaglar (Titchen ve Hobson, 2005).

Bu c¢alismada arastirma konusunun nitelidi, verilerin bizzat 6gretmenlerden kendi
dogal ortamlarinda ve mdulakat yoluyla elde edilmesi, ekonomiklik, zaman ve mekan
bakimindan guvenli bir inceleme yapmaya yatkinligi, arastirma sorularina ve probleme
uygunlugu gibi faktorlerden dolayi A. Giorgi'nin ‘betimleyici fenomenolojik arastirma metodu

kullaniimistir (Giorgi, 2009). ilgili literatiir incelendiginde betimleyici fenomenolojik arastirma
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metodunda, bireylerin tecribelerinde ve bunlara yukledikleri anlamlarda ortak olan baslica

etmenler veya bu tecribelerin 6zleri ve yapisi tespit edilmeye calisilir (Denscombe, 2007).

3.2. Orneklem

Arastirmanin amaci ve yontemine uygun olarak ilgili arastirmanin ¢alisma grubunu
Samsun ili Atakum, ilkadim ve Tekkekdy ilgelerinde gérev yapan sinif 6gretmenleri
arasindan secilen 12 katilimci olusturmaktadir. Katiimcilarin belirlenmesinde mekan, kolay
ulasim, alaninda yeterlilik, tecribe gibi faktoérlerden dolayr amagh Ornekleme yontemi
kullanilmigtir. Nitel arastirma modeli ile tasarlanan calismalarda siklikla tercih edilen bu
yontem, diger metotlara gore olarak daha az maliyetlidir. Taninan, bilinen bir grup lzerinde
arastirmayi yuritmek, arastirmacilar i¢in daha pratik ve kolay olarak distnulebilir. Fakat bu,

arastirmaya hiz ve uygulanabilirlik kazandirir. (Yildirnm ve Simsek, 2011).

Zaman, maddiyat ve c¢aba sarf etme etkinlikleri gibi faktorler dikkate alindiginda
amagh drnekleme yontemi en uygun yéntem olarak ise kosulabilir (Patton, 1990). Amach
(yargisal) érneklemede arastirmaci, ¢alismanin amacina en uygun kriterlere sahip olan

katilimcilari kendi yargisini kullanarak ¢alisma grubunu olusturur (Balci, 2005).

Onceden belirlenen clgltlere gore segilen olgu veya bireylerin arastirmanin evrenini
en iyi sekilde temsil edebilecegi dusinllir ve arastirmanin ¢alisma grubu olusturulur
(Tavsancil ve Aslan, 2001). Bagka bir deyisle amacli érnekleme, evrenin soruna en uygun

bir kesimini gdzlem konusu yapmak demektir (Sencer, 1989).

Arastirma etigi cercevesinde, arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin isimleri
kullanilmamistir. Bundan dolayi katilimci 6gretmenler K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9,
K10, K11 ve K12 seklinde gorigsme sirasina gore kodlanmiglardir. Aragtirmaya katilan

ogretmenlere ait demografik bilgiler in 6zellikleri asagida Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Katiimcilarin Ozellikleri.

Katilimcilar Mesleki Deneyim (yil) Calistigi Kurum Cinsiyet
K1 19 Devlet Okulu Erkek
K2 16 Devlet Okulu Bayan
K3 9 Devlet Okulu Erkek
K4 15 Devlet Okulu Erkek
K5 15 Devlet Okulu Bayan
K6 18 Ozel Okul Erkek
K7 37 Ozel Okul Bayan
K8 3 Ozel Okul Bayan
K9 35 Ozel Okul Bayan
K10 39 Ozel Okul Bayan
K11 38 Ozel Okul Bayan
K12 13 Ozel Okul Erkek

3.3. Verilerin Toplanmasi

Bilimsel aragtirmalarda evreni en iyi yansitan 6érneklemin se¢iminden sonra arastirma
konusu ile ilgili verilerin toplanmasi asamasina gegilir. Yapilan bu ¢alisma bir anlamda nitel
arastirmalarin en 6nemli bileseni olan “nitel verileri” olusturmak demektir. Nitel veriler,
belirlenen amagclar 1siginda goézlem ve gorusme gibi cesitli teknikler yoluyla dogal
ortamlardan elde edilir. Bunlar, katilimcilarin olaylarla ve olgularla ilgili algi ve dugtincelerini

iceren her turlu bilgilerdir (Leech ve Onwuegbuzie, 2007).

Nitel calismalarda, nicel arastirmalarda oldugu gibi bilgilerin sayilara indirgenmesi
hedeflenmez. Nitel verilerin ayrintili ve belirli bir derinlige sahip olmasi, okuyucuya betimsel

ve gergekgi bir tablo sunulabilmesi agisindan énemlidir (Yildirim ve Simsek, 2011).

Bu calismada, veriler bizzat katihmcilardan, onlarin dogal ortamlarinda yari
yapilandiriimis milakat teknigiyle elde edilmistir. Arastirma icin hazirlanan “Yan

Yapilandiriimig Mulakat Formu”, 2017 yihnin Mart, Nisan, Mayis ve Haziran aylarinda
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Samsun ili Atakum, ilkadim ve Tekkekdy ilgelerinde gérev yapan 12 sinif égretmenine

uygulanmistir.

Yari yapilandirilmis miulakat uygulamalarina yonelik veri toplama hazirlik sireci
tamamlandiktan sonra 6gretmenlerin okullari ziyaret edilmis, arastirma hakkinda bilgi
verilmis ve gonulli 6dretmenlerden goérisme icin glin ve saat istenmistir. Gonullu
ogretmenlerin belirledigi tarih ve saatte, okul ortaminda o an icin milakat yapilabilecek en
uygun yerler tespit edilmistir. Bu yerler arasindan sessizlik, is1, 1sik ve kullanima uygunluk
gibi faktorler dogrultusunda en miusait siniflar belirlenip okul ydnetiminden buralar
kullanmak icin gerekli izinler alinmistir. Ses kayit cihazi hazirlanarak milakat dncesinde

katilimcinin dikkatini dagitabilecek diger faktérler de ortadan kaldiriimistir.

Milakata bagslanmadan énce dgretmenlere arastirmanin prosedirli, amaci, dnemi
gibi temel faktorler tekrar hatirlatilarak gériisme igin gereken given ortami tesis edilmeye
calisiimistir. Katiimcilara kimliklerinin gizli tutulacagi, bu arastirmadan dolay! onlara
herhangi bir zararin gelmeyecegi ve sinif 6gretmenlerin énemli bir sorununun ¢éziiminde
etkin bir pay sahibi olacaklari sdylenmistir. Bu sayede katilimcilarin konuyla ilgili kendilerini

rahatca ifade edebilecekleri samimi bir gérisme ortami yaratilmaya caligiimistir.

Milakat formundaki sorular, katihmcilar kendilerini hazir hissettiklerinde agik ve net
bir sekilde sorulmaya baslanmigstir. Milakat esnasinda yonlendirici sorularin sorulmasindan

Ozellikle kaginilmistir. Katilimcilara “... hakkinda ne disundyorsunuz?”, “... érnek verir
misiniz?” seklinde acgik uglu sorular sorularak onlarin kisisel distnceleri ve yorumlari

alinmaya calisiimistir.

Ayrica konusmanin durumuna goére daha fazla ve ayrintili bilgi edinmek,
anlagilamayan noktalara netlik kazandirmak igin katilimcilara ekstradan sonda sorular da
yoneltilmigtir. Yari yapilandiriimis miulakat tekniginde gérisme formuna yansimayan

ipuglari gériisme esnasinda elde edilebilir (Pigkin ve Oner, 1999).

Anlagilmayan sorular tekrar sorularak veya aciklanarak muilakatin amacina ulagsmasi
saglanmaya calisiimistir. Milakat esnasinda arastirmacinin kendi fikirlerini yansitan sorular
sorulmasindan titizlikle kaginilmigtir. Katimcilarin dikkat ve motivasyonunu bozacak jest,
mimik, hareket ve konusmalarini kesmekten sakiniimistir. Sorulan sorulara verdikleri

cevaplari tamamlanmadan onlara yeni bir soru sorulmamistir.

Yildirm ve $imsek (2011) katiimcilarin  genellikle mulakatin  baglarinda
arastirmacinin daha fazla etkisinde kaldigini fakat gérisme siresinin uzamasiyla ortaya

¢ikan glven ortami sayesinde onlardan daha igten ve saglikli verilerin alinabilecegini ifade
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etmistir. Bu baglamda, mulakat sidreleri imkanlar dahilinde uzun tutularak arastirmanin
gecerliligi arttinlmak istenmigtir. Her bir katilimciyla birebir yapilan mulakatlar, ortalama 40
dakika surmugtur. Aragtirmaya gonullulik esasina gore katilan sinif 6gretmenlerinin izniyle

ses kaydi yapilmistir.

Mulakatin bitiminde katiimci sinif 6gretmenlerine arastirmaya olan katkilarindan ve
okul yonetimine de izinlerinden dolayl tesekkir edilmistir. Elde edilen ses kayitlari
arastirmaci tarafindan yaziya dokilmuis ve “Word” formatinda saklanmistir. Tekrar ziyaret
edilen katilmcilardan Word’e aktarilan mulakat dokumlerini okuyup teyit etmeleri istenmistir.
Ayrica elde edilen veriler danisman 6gretim Uyesi tarafindan incelenerek arastirmanin
gecerliligi ve guvenilirligi yukseltiimek istenmistir. Bilimsel g¢alismalarin gecerliliginin ve

guvenilirliginin arttinlmasi icin arastirmaci gesitliligine gidilebilir (Yildirinm ve Simsek, 2011).

3.4. Veri Toplama Araglari

Arastirmaya gonilli olarak katilan 6gretmenlerin is mutlulugunu etkileyen faktérler
konusundaki dustncelerini daha dogal ve ayrintili bir sekilde 6grenebilmek amaciyla yari

yapilandiriimis gérisme teknigi kullaniimigtir.

Nitel arastirma deseniyle tasarlanan galismalarda genellikle gorisme (mulakat),
gbzlem ve dokiman inceleme olmak tGizere U¢ temel veri toplama teknigi kullanilir. Gériisme
tekniginde temel amag, katilimcilarin i¢ dinyalarina girerek onlarin bakis acisini anlamaya
¢alismaktir. Gérisme sayesinde calismanin konusu ile ilgili katilimcilardan tecrtbeleri,
tutumlari, distnceleri, niyetleri, yorumlari, zihinsel algilari ve tepkileri gibi gézlenmesi
midmkin olmayan bilgilere ulasiimasi amagclanir. Gortsmenin yapilandiriimig, yari
yapilandiriimig, yapilandiriimamis olmak Uzere Ug farkl teknigi vardir (Yildirim ve Simsek,

2011; Sénmez ve Alacapinar, 2011).

Yari yapilandiriimis gérisme tekniginde mulakatin bazi kisimlari yapilandiriimis, bazi
kisimlari yapilandiriimamistir. Bu sayede, katiimcinin serbest tepki vermesine olanak
saglayan sonda sorular da sorularak veriler elde edilebilir (Erkus, 2005). Arastirmaci
mulakat esnasinda aragtirma konusuyla ilgili sormay! planladigi sorulari igeren bir gorusme
protokolini 6nceden hazirlar. Bunun yaninda goérismenin akisina goére katihmcinin
cevaplarini aydinlatmasi, detaylandirmasi veya daha fazla bilgi almak amaciyla ona ekstra

sorular da sorar (Turnukli, 2000).

iigili literatiire bakildiginda yari yapilandiriimis gérisme formu hazirlanirken dikkate

alinmasi gereken bazi temel ilkeler vardir. Bunlar sdyle siralanabilir:
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» Kolay anlasilabilen sorular yazilmasi,

* Amaca en uygun, odak sorular hazirlanmasi,

* Acik uglu sorular sorulmasi,

* Yonlendirmeden kaginiimasi,

* Cok boyutlu tirden sorular hazirlanmasi,

* Sorularin mantikli bir bicimde dizenlenmesi ve siralanmasi
* Sorularin gelistiriimesi (Yildirim ve Simsek, 2011).

Yapilan literatir taramasi 1si§ginda, calismanin miulakat sorulari hazirlanirken bu
hususlara dikkat edilmis, uzman destegi ve kontroll saglanarak mulakat sorularinin amaca

uygunlugunun ve gavenilirliginin yikseltiimesi amaglanmistir.

Elde edilen bilgiler gergevesinde bir deneme yapmak amaciyla gérisme sorulari
hazirlanmigtir. Daha sonra belirlenen bu sorular diizenlenerek 10 sorudan olusan bir “Yari
Yapilandiriimig Gériisme Formu” olusturulmustur. Bu form igin alanin uzmani bir 6gretim
Uyesinden uzman gorusu alinarak mulakat sorularinin niteligi arttirilmak istenmistir. Uzman
incelemesi ve degerlendirmesi neticesinde yapilan oneriler dogrultusunda bazi sorular
yeniden dlzenlenmis bazi sorular ise ¢ikarilmigtir. Son olarak bir 6n uygulama yapilarak
sorularin bir kisminda gerekli dizeltmeler yapilmis ve forma son sekli verilmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan “Yari Yapilandiriimis Goérisme
Formu” ve 6gretmenlerin mesleki ve kisisel 6zelliklerini iceren “Kisisel Bilgi Formu” ile birlikte
uygulanmistir. Ancak, gorusmeler yapilirken ileri sirulen gorugler bazinda bazi sonda
sorulara da yer verilmistir. Calismanin amacina uygun olarak dnceden uzman gorusu
alinarak hazirlanan 7 soru ve konusma aninda sorulan sonda sorularla veriler birinci elden

toplanmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Veriler analiz edilmeden 6nce mulakatlardan elde edilen ses kayitlarinin kontroli ve
dokimu yapilmistir. Ses kayitlarindaki her konugsma duyuldugu sekliyle ve gérismeci-
gorusulen sirasina dikkat edilerek yaziya dokulmustur. Katilimcilardan yaziya dokulen
mulakat kayitlarini okumalari ve varsa yanlis ya da eksik ifadelerini dizeltiimeleri istenmistir.
Katilimci teyidi ve uzman goérist sayesinde c¢alismanin inandiricihginin (i¢ gecerlilik)

yukseltimesi amaclanir (Lincoln ve Guba, 1985).
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Yaziya dokilen bu veriler numaralandirildiktan sonra nitel analiz yontemlerinden
betimsel analiz teknigi kullanilarak ¢dziimlenmigtir. insan zihninin ayni anda belirli bir
konuda birden fazla bilgiyi isleyemeyecegi varsayimindan dolayi tematik cergeveye gore
ayiklanan verilerin yaziya dokulerek gorsel hale getiriimesi 6nemlidir (Marshall ve Rossman,
1999; Miles ve Huberman, 1994).

Betimsel analizde temel amac, elde edilen ham verilerin okuyucularin daha kolay
anlayabilecegi hatta isterlerse rahatlikla kullanabilecedi bir forma doénustlirmektir. Bu
baglamda, arastirma sturecinde toplanan veriler 6nceden belirlenen temalara gore 6zetlenir
ve yorumlanir. Betimsel analiz yonteminde, arastirmada kullanilan gézlem, gérisme ve
doklman gibi veri toplama araclarinda yer alan soru, konu ya da temalar temel alinarak

calisma analiz edilir (Ekiz, 2009).

Arastirma icin yapilan gérismelere iliskin veri metinleri defalarca okunmus, satir satir
okuma teknigi ile degerlendiriimis ve bir kod listesi olusturulmustur. Kod listesi
olusturulurken ilgili literatlr taramasindan ve gorismelerden elde edilen veriler gz dniinde
bulundurulmustur. Daha sonra bu veriler, sistematik olarak kodlanarak birbirine

benzeyenler belirli kavramlar ve temalar ¢ergevesinde bir araya getirilmigtir.

Ayrica veri analiz strecinin givenirligi icin toplanan ham veriler alaninda uzman olan
akademik danisman tarafindan da bagimsiz olarak kodlanmistir. Daha sonra arastirmaci
ve uzman (akademik danigsman) bir araya gelerek kodlarin tutarligini kontrol ederek
temalara son seklini vermiglerdir. Analiz slreci neticesinde ortaya cikan kod listesi ve

temalar, bulgular seklinde tanimlamaya ve yorumlamaya uygun hale getirilmigtir.

Bu arastirmada katilimcilardan toplanan veriler dort asamada analiz edilmigtir.

Bunlar;

1. Asama: Veri analizi i¢cin arastirma sorulari baz alinarak elde edilen verilerin hangi
temalara goére diizenleneceginin ve sunulacaginin belirlenmesi amaciyla genel bir ¢cergeve

olusturulmustur.

2. Asama: Veriler bu tematik gerceveye gore incelenmis ve dizenlenmistir. Bu nedenle bazi
veriler arastirmanin igine dahil edilmemistir. Arastirmaya katki saglayacagi ve onemli

oldugu disinilen dogrudan alinti cimleleri de belirlenmistir.

3. Asama: Belirlenen bu dogrudan alinti cimleleri tanimlanmis ve ihtiya¢ duyulan yerlerde,
diizenlenen verileri desteklemek amaciyla kullaniimistir. Ozellikle gereksiz tema

tekrarindan kacinilmig, verilerin okunabilirligine ve anlasilabilirligine 6zen gosterilmistir.
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4. Asama: Tanimlanan bulgular sebep-sonuc iligkisi icerisinde agiklanmistir. Ayrica

bulgularin iliskilendiriimesi ve anlamlandiriimasi da bu asamada yapilimistir.

Amacli érneklem yontemiyle secilen katiimcilarla yapilan milakatlardan dogrudan
alintililar yapilarak arastirmaya iliskin bulgular desteklenmigtir. Alintilar, tirnak isaretiyle
belirtiimis ve vyapilan alintilara iliskin kisaltmalar kullaniimistir.  Milakat yapilan
ogretmenlere dair kisaltmalar cinsiyet, yas vb. herhangi bir ayrim gbézetmeksizin sadece
gérismelerdeki sira numarasi dikkate alinarak yapilmistir. Ogretmenlerin gériislerinden
alinti yapilirken katiimcilara verilen numaralar (6rnegin, K1, K2, K3...) alintilarin sonuna

eklenmistir.

Bu konuda Wolcott (1990), katilimcilarin ifadelerini dogrudan alintilamanin ve
sonuglari agiklamanin gegerlik icin dnemli oldugunu ifade etmistir. Bu sayede, arastirmadan
elde edilen verilerin bir kisminin oldugu gibi verilmesiyle inandiricilik saglanmaya
calisiimistir (Aktark, Sahin ve Sdnbdl, 2008). Ayrica elde edilen katilimci goérislerinin
vurgulanmasi icin betimsel coziimlemelerde sik sik alintilara bagvurulmaktadir (Altunisik vd.
2001; Yildirim ve Simsek, 2011).

Betimsel analiz kapsaminda yudrutilen bu calismada, dogrudan alintilarla dis
gecerliligin (aktarilabilirlik, transfer edilebilirlik) saglanmasi hedeflenmistir. Ayrica mesleki
yasanmigliklariyla beraber katilimcilara ait bilgilerin sunulmasi sayesinde dis guvenirlik;
elde edilen verilerin betimsel olarak analiz edilmesi ve veri analizinde baska bir
arastirmacidan sonuglari teyit etmesi istenmesiyle de i¢ guvenirlilik saglanmigtir (Yildirim
ve Simsek, 2011).

Yapilan kodlama ve ortaya ¢ikan temalarin sunumunda tablolardan yararlaniimigstir.

Elde edilen sonuclar grafiklere dénUstirilerek betimsel bicimde sunulmustur.



IV. BOLUM

4. BULGULAR

Arastirmadan elde edilen bulgularin daha detayli ve agik bir sekilde ifade edilmesi
amaciyla bu bélum; “is Mutlulugunun Anlami Nedir?”, “is Mutlulugunu Etkileyen Faktérler
Nelerdir?” ve “is Mutlulugunu Arttirmak igin Neler Yapilmaldir?” seklinde 3 alt baglkta

sunulmustur.

4.1. is Mutlulugunun Anlami Nedir?

Elde edilen bulgular, arastirmanin sorulari gergevesinde sirasiyla ele alinmistir. Bu
baglamda, arastirmanin 1. sorusu “is Mutlulugunun Anlami Nedir?” igin verilen cevaplar
birtakim kavramlarla iligkilendirilerek anlatiimaya calisiimistir. Bu kavramlara iligkin sekil ve

tablo agagida gosterilmistir.

Ozluk Haklan
ve Maddiyat

Sosyal ve
Ekonomik
Imkanlar

Okul
Yoneticileri

Ogrencilerin
Yetistigini
Gormek
is Mutiulugu
Nedir?

Meslegdi

Sevme

Sevilen
Calisma
Ortami

Ogretmen

Cocuklan Arkadaslar

Sevme

Sekil 1. “is Mutlulugunun Anlami Nedir?” Sorusuna Verilen Yanitlar.
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Tablo 2. “is Mutlulugunun Anlami Nedir?” Sorusuna Verilen Yanitlar.

Kavram

Ornek Cimle

Ogrencilerin
yetistigini
gormek

Sevilen
calisma ortami

Ogretmen
arkadaslar

Cocuklari
sevme

Veliler

Meslegi sevme

Okul
yoneticileri

Sosyal ve
ekonomik
imkanlar

Ozliik haklari
ve maddiyat

Takim ruhu

"Birinci derecede mutluluk ¢ocugun yetistigini gérmektir ve bunu
isteyebilmektir. Diger faktorler destekgilerdir, mutlulugu arttiran faktorlerdir
ama mutluluk, 6grenciden alabilecegin verimi en Ust dlizeyde alabilmek ve
onu en iyi sekilde yetistirebilmektir." (K3)

"Bana goére calisan kisi, eder isine mutlu bir sekilde gidiyorsa, galisma
ortaminda olmadi§i zaman o ortami 6zllyorsa ve bir an dnce o ortama
kavusmayi istiyorsa is mutlulugu budur." (K12)

"Her seyden 6nce ¢ok guzel bir 6gretmen ortamimiz var. Arkadaslarla
oturup bir aile gibi konugabiliyoruz. Evde tek kaldigimda, sdmestr veya yaz
tatillerinde 6gretmen arkadaslarimi gok 6zliyorum, hemen telefon acip bir
araya gelmek istiyorum. Okulumdan ve isimden mutluyum." (K12)

"Bir isi severek yapmak ¢ok 6nemli, is mutlulugunun anlami bu. Zaten
¢ocuklar diunyanin en masum varliklari ve en guzel sekilde sevilmeye
layiklar. Eger bir 6gretmen cocuklari seviyorsa bu isi yapabilir. Clnkl sinif
ogretmenligi cok fazla fedakarlik istiyor." (K8)

"Belki insanlar daha egitimli, gocuklariyla daha ilgili ama ¢ocuklarda ve
velilerde bir doyumsuzluk var. Cokbilmis velilerimiz var ama aslinda ¢ogu
seyi bilmiyorlar. Hep ‘intiyaglarini karsiliyoruz, en iyi imkanlari saglamaya
calisiyoruz ama neden gocuklarimiz bu durumda?' diyorlar." (K2)

"Okula ¢ok keyifle kosa kosa geliyorum. Zaten higbir 6dretmen 'ise
gidiyorum' demez 'okula gidiyorum' der, ¢tinkil okul onun igin bir igyeri degil
evi gibi bir pargasidir. Mutluluk isini sevmektir." (K11)

“idarenin adam gibi olmasi ve calismasi, tepeden bakmamasi, 6gretmenleri
rencide etmemesi, ayrimcilik yapmamasi gerekir. Ogretmen idarecilerinden
memnunsa igini mutlu yapar.” (K1)

"Is mutlulugu icin égretmenlerin sosyal ihtiyaglarinin giderilmis olmasi,
ekonomik olarak kafasinin rahat olmasi gerekir. Clinku ¢alisma ortaminda
herhangi ekonomik veya sosyal bir beklenti yok zaten, her seyini 6grenciye
adiyorsun." (K1)

"OzIik haklari ve maddiyat cok énemli. Yani zorunda oldugu igin emekliligi
gelmis hatta gegmis olup da galisan birgok 6gretmen arkadasim var. Yani
gecimini saglayabildigi icin elinden geleni yapmaya galisiyor, mutlu olmaya
galisiyor ama neyse." (K9)

"Is mutlulugu icin calisan tim arkadaslarin rahat ve mutlu olmasi lazim.
CGunku bu bir ekip isi, birlikte ¢alisma isi, zimre isi. Ekip mutluysa sen de
mutlusun. Sadece ‘ben’ yok, olmaz." (K1)

Tablo 2’de sunuldugu gibi katihmcilarin is mutlulugunun tanimina iliskin kullandiklari

kavramlar sirasi ile 1) Ogrencilerin yetistigini gérmek, 2) Sevilen galisma ortami, 3)

Ogretmen arkadaslar, 4) Cocuklari sevme, 5) Veliler, 6) Meslegi sevme, 7) Okul yoneticileri,

8) Sosyal ve ekonomik imkanlar, 9) Ozllik haklari ve maddiyat ve 10) Takim ruhu seklindedir.
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4.2. is Mutlulugunu Etkileyen Faktoérler Nelerdir?

Arastirmanin 2. sorusu “is Mutlulugunun Etkileyen Faktérler Nelerdir?” seklindedir. Bu
soruya katilimcilarin verdigi yanitlar, birtakim kavramlarla iliskilendirilerek ifade edilmeye

calisiimistir. Bu kavramlara iliskin tablo asagida gosterilmistir.



Tablo 3. “is Mutlulugunu Etkileyen Faktérler Nelerdir?” Sorusuna Verilen Yanitlar

TEMALAR ALT TEMALAR KODLAMALAR

Meslegi Sevme ve Ona Saygi Duyma
Ogrencileri Sevme ve Onlara Saygi Duyma

Meslek Algist Ogretmenligin Kutsalligi
Meslekten Beklentiler
Bireysel Ogretmenlerin Kigilik Ozellikleri ve Bireysel Farkliliklar
Faktorler Kigisel Ozellikler Ogretmenlerin Mesleki Yeterlilikleri ve Donanimlari

Ogretmenlik Becerisi ve Alan Hakimiyeti

Ogretmenlerin Okuldaki Calisma Ortami
Sosyo-Kiltiurel Cewe Ogretmenlerin Okul Digi Hayatlari
Tatil ve Diger Faktorler

Egitim-Ogretim Yoéntemleri
Sistem

Mifredat

Sinav Sistemi

Ders Yapisi ve Siresi
Egitimde Firsat Esitligi
Okulda Bulunma Sdresi
Odevier

Egitim Sistemi

Veli-Ogretmen Given lliskisi
Veli-Ogretmen lletigimi ve Isbirligi
Velilerin Egitime Bakis Agisi
Veliler Velilerin Egitim Seviyeleri
Velilerin Sinif Ogretmenlerine Bakis Agisi
Velilerin Sinif Ogretmenlerini Segmesi
Velilerin Cocuklarina Sorumluluk Kazandirma Bilinci

Maas

OzIik Haklar

Sosyal-Ekonomik imkanlar

Sinavar

Ogretmen Yetistirme ve Atama Sistemleri
Egitim Sendikalan

Ogretmenlikte Genglesme Ihtiyaci
Sikayet Hatlan

Yonetim Sistemi

Ogrencilerin Egitime Bakis Acilari ve Hedefleri

Ogrencilerin Kendilerini Evinde Gibi Hissetmeleri ve Mutlu Olmalari
Ogrencilerin Ogretmenlerini Sevmeleri

Ogrencilerin Hazirbulunugluk Diizeyi

Ogrencilerin Profilleri ve Seviyeleri

Ogrencilerin Sosyo-Ekonomik Dizeyleri

Orgiitsel
Faktorler Ogrenciler

Ogretmenler Arasi lletisim ve Isbirligi
Zumreler Arasi lletisim ve Igbirligi

Calisma Arkadaslan  Zimreler Arasi Rekabet ve Gruplasma
Ogretmenler Arasi Rekabet ve Gruplasma
Yardimci Personel

Esit Muamele ve Adalet

Okul Yéneticileriyle lletisim ve Igbirligi

Okul Yéneticilerinin Mesleki Agidan Ogretmenleri Desteklemeleri
Okul Yéneticilerinin Ogretmenlere Bakig Acllari

Sendika Baskisi ve Siyasallasma

Mobbing

Okul Yoneticileri

Okulun Fiziki Sartlar ve Cewresi
Okulun ve Siniflarin Donanimi
Okullarda Teknoloji Kullanimi
Okulun Ogrenci Profili ve Portfoyii

Okul

Ogretmenlikte Mesleki Gelisim
Gelisme ve Yikselme Mesleki Tukenmislik
Olanaklar is Guvencesi
Mesleki Kaygilar

Egitim Arag-Geregleri
Egitim Arag-Geregleri Teknolojik Aletler ve Materyaller
Ekstra Kaynaklar
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Tablo 3’te ifade edildigi gibi katilimcilarin is mutlulugunu etkileyen faktdrlere iligkin

kullandiklari kavramlar “Bireysel ve Orgiitsel Faktdrler” olarak iki tema halinde sunulmustur.

Elde edilen verilerin daha kapsamli ve detayli gdsterilebilmesi icin “Bireysel Faktorler”

temasi “Meslek Algisi”, “Kisisel Ozellikler’ ve “Sosyo-Kliltiirel Cevre” adi altinda Ug alt

temaya ayrilmistir. Alt temalari olusturan kodlamalar tablo halinde sunulmustur.

Tablo 4. “Meslek Algisi” Basligi Altinda Kodlanan Bireysel Faktorler.

Kavram

Ornek Cimle

Meslegi sevme
ve ona sayg|
duyma

Ogrencileri
sevme ve
onlara saygi
duyma

Ogretmenligin
kutsalligi

Meslekten
beklentiler

12

11

‘Bana ‘Kag¢ yillik 6gretmensiniz?’ diye sorduklarinda fark ediyorum
caligtigim yillari. Ogretmenlik cok giizel bir meslek ve yillar gegtikge
bunun daha da ¢ok tadina vardim. Diger 6gretmenlikler de guzel ama
sinif 6gretmenligi ¢cok bagka.” (K11)

“Ben sinif 6gretmeniyim. Yani ¢ocuklar mutlu olursa, sinif 6gretmeni de
mutlu olur. Eger gocuklarin gbézinde mutlulugu goérlyorsaniz siz de
mutlusunuzdur. Bunun iginde dncelikle gocuklari gok sevmek, saymak ve
kendi cocuklarinizdan ayirmamak gerekiyor.” (K4)

“inancim geregi yapmis oldugum bu meslegi her zaman iyi bir sekilde
yapmak isterim. ClUnkl para kazaniyoruz bundan. Her zaman kutsal bir
meslektir. Ayrica dinimizin de dngérdugi bir meslektir. Clinkl okumak
bizim igin dinimiz i¢cin 6nemlidir. Béyle gorursen mutlu olursun.” (K1)

“Meslekten beklentiniz cok 6nemli. Kendiniz ¢alip, kendiniz oynuyorsunuz
derste. Komple berbat olan bir sinifi kendi gayretinizle yizde 30, 40’lara
ctkarmaya calisiyorsunuz. Bu da dgretmenin mesleki tatmin durumunu
asagiya gekiyor, isini mutlu yapmani etkiliyor.” (K5)

Tablo 4’te sunuldugu gibi katilimcilar, is mutlulugunu etkileyen bireysel faktorleri

“Meslek Algisi” alt temasi altinda sirasi ile 1) Mesledi sevme ve ona saygl duyma, 2)

Ogrencileri sevme ve onlara saygi duyma, 3) Ogretmenligin kutsaligi ve 4) Meslekten

beklentiler kavramlarini kullanarak ifade etmislerdir.

Tablo 5. “Kigisel Ozellikler” Basligi Altinda Kodlanan Bireysel Faktorler.

Kavram

Ornek Ciimle

Ogretmenlerin
kisilik 6zellikleri
ve bireysel
farkhihklar

Ogretmenlerin
mesleki
yeterlilikleri  ve
donanimliari

12

12

“Ogrenciler gibi 6gretmenlerin de gok farkli 6zellikleri var. Hepsinin
kisilikleri, karakterleri birbirinden farkli. Bu, islerini de mutluluklarini da
etkiler elbette. Nasil ki her dgrenci bir degil ayni sekilde dinlemez,
anlatmaz; 6gretmen de bir degil farkh sekilde yasar, ders anlatir,
ogretmenlik yapar, anne-babalik yapar.” (K2)

“Yani yas grubu ¢ok kiguk oldugu igin sinifta biz daha ¢ok oyun, masal,
Hikdye veya kendi hayatlarimizdan kesitlerle dersi eglenceli hale
getirmeye calisiyoruz. Sizin donaniminiza, becerinize, yeterliliginize
kalmis. Yoksa sikiciliktan kurtulamazsiniz, mutlu olamazsiniz.” (K11)



32

Tablo 5’'in devami.

Ogretmenlik 10  “Ozellikle 1. ve 2. sinifin dersine giren brang 6gretmenleri ‘Ogrenciler bizi
becerisi ve alan ogretmen olarak gérmdiyor, sinifi susturmakta cok zorlaniyoruz' diye
hakimiyeti serzeniste bulunuyorlar. Bence burada o6gretmenligi konusturmak

gerekiyor, becerine kalmis. Yoksa nasil isini yapacaksin?” (K11)

Tablo 5'te ifade edildigi gibi katihmcilar, is mutlulugunu etkileyen bireysel faktorleri
“Kisisel Ozellikler” alt temasi altinda sirasi ile 1) Ogretmenlerin kisilik 6zellikleri ve bireysel
farkliliklar, 2) Ogretmenlerin mesleki yeterlilikleri ve donanimlari ve 3) Ogretmenlik becerisi

ve alan hakimiyeti kavramlarini kullanarak ifade etmislerdir.

Tablo 6. “Sosyo-Kiiltiirel Cevre” Basligi Altinda Kodlanan Bireysel Faktorler.

Kavram f Ornek Cumle

Ogretmenlerin 12 “insansin ve is ortaminda yasiyorsun. Moralinin iyi olmasi ve iyi bir
okuldaki galisma performans sergileyebilmen igin bir zincir gibi ailen, okul mudirtn,
ortami ¢alistigin personel, hatta temizlikgine, kantincine varincaya kadar bence

bunlarin hepsi etkilidir.” (K2)

Ogretmenlerin 8 “Yani 6gretmenligimiz boyunca 6grencilerimizle ilgilendigimiz kadar kendi
okul digl ¢ocuklarimizla ilgilenemedik. Cocuklarimiz okul kapilarinda bizleri
hayatlari bekledi, servis olmazdi. Yorgunluk, okuldaki mutsuzluk, aile hayati hepsi

is mutlulugunu etkiliyor.” (K10)

Tatil ve diger 3 “Sadece kendi kdyumiize giderek tatilimizi gegiriyoruz, bir kez bile tatile

faktorler clkamadik’ diyen ¢ok o&gretmen var. Karsilastirdiginiz zaman tatilini
yapabilen 6grencileriniz var ama kendi cocugunuz tatil yapamiyor. Bu bir
anne bir baba olarak 6gretmeni tabii ki de mutsuz eder hatta gcocuklarimiz
daha da koétu etkileniyorlar. Nasil mutlu olabilirsin?” (K9)

Tablo 6’ta sunuldugu gibi katilimcilar, is mutlulugunu etkileyen bireysel faktorleri
“Sosyo-Kilturel Cevre” alt temasi altinda sirasi ile 1) Okuldaki c¢alisma ortami, 2)
Ogretmenlerin okul digi hayatlari ve 3) Tatil ve diger faktérler kavramlarini kullanarak ifade

etmiglerdir.

Tablo 3’te katimcilarin is mutlulugunu etkileyen faktérlere iligkin kullandiklari
kavramlar “Bireysel ve Orgltsel Faktdrler” olarak iki tema halinde gosterilmisti. Elde edilen
verilerin daha kapsamli ve detayl ifade edilebilmesi igin “Orgitsel Faktérler” temasi da
“Egitim Sistemi”, “Veliler’, “Yénetim Sistemi”, “C")grenciler”, “Calisma Arkadaslar”, “Okul
Yoéneticileri”, “Okul”, “Gelisme ve Yukselme Olanaklar1” ve “Egitim Arag-Geregleri” seklinde
dokuz alt temaya ayrilmigtir. Alt temalari olusturan kodlamalar, asagida tablo halinde

sunulmustur.
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Tablo 7. “Egitim Sistemi” Basligi Altinda Kodlanan Orgiitsel Faktérler.

Kavram

Ornek Cimle

Egitim 6gretim
yontemleri

Sistem

Miufredat

Sinav sistemi

Ders yapisi ve
suresi

Egitimde firsat
esitligi

12

12

11

11

10

10

Okulda bulunma 9

slresi

Odevler

“Tekduize egitim onlar igin hi¢ eglenceli degil ve okulu bir iskence haline
getiriyor. Eglenceyle beraber 6grendiklerinde okulu daha ¢ok seviyorlar
ve benimsiyorlar. Olabildigince oyunlarla, sarkilarla islemeye galigsiyorum
dersi. Onlar mutlu ben mutlu. Yani yontem ¢ok énemli.” (K8)

“Milli Egitim Bakanligi, cok genleriyle oynanan bir bakanlk. Cok fazla
istikrarsizligin oldugu, fazla sorunun oldugu, firsat esitliginin olmadigi,
basina buyruk bir bakanlik oldugu i¢in ¢ok lagkalik var. Bir de her bakan

degistiginde sistem de degisiyor. ise zorla geliyoruz yani.” (K5)

“Mufredat tabii ki agir. Milli Egitim kitaplar yeterli degil. Konu anlatimi
olarak bazen ¢ok yetersiz kaliyorlar. Detaya girmeden ¢ok ylzeysel ve
basit bir anlatimi var. Bu anlamda ilkokullarda kitaplar da yetersiz ama
mufredat da her sinifa agir geliyor. Resmen biktik.” (K8)

“Yani, mifredat yodun degil aslinda. Mifredatla yapilan sinavilar
uyumsuz. Cocuklarin hepsi ayni seviyede degiller. Daha alt profilde olan
veya normal zekasi olan ¢ocuklari Ustlin zekalilarla yaristirmak haksizlik
olur. Sonug: gocuklar hep stresli, biz hep mutsuz.” (K7)

“Klguk cocuklar igin Turkgce, Matematik, Hayat Bilgisi gibi akademik
dersler agir geliyor. Yani glinde 3-4 saat derste verecegimizi
verebiliyoruz zaten. Ders saati ¢ok fazla. Biz bile bunaliyoruz.” (K9)

“Ayrica, sehir merkezindeki bir gocukla kdydeki bir gocugun ayni degerde
oldugunu dusuntyorum ve sehir merkezindeki bir 6gretmenle kdydeki bir
Odgretmenin ayni gayretle calismasi gerektigini dislnidyorum. Bunlari
yaparsa isini mutlu yapar. Firsat esitligi cok énemli.” (K3)

“Cocuklar oynamak istiyor. Giin boyu okulda kalan gocugun aksam da
odevi oluyor, anne-baba-kardegleriyle evde ¢ok vakit geciremiyor. Cocuk
icin guin bitmisg, ailesiyle vakit gecirememis oluyor. Biz de ayni1.” (K8)

“Yani ne kadar iyi egitim versen de ddev versen de okulda takip etsen de
evde takibi olmadidi zaman, ilgilenme olmadidi zaman ¢ocuk da haliyle
rahat bir hale geliyor. Bu sorumsuzluk ¢cocugun derslerine de yansiyor.
Odev ve sorumluluk bilinci gok 6nemli.” (K10)

Tablo 7'de ifade edildigi gibi katihmcilar, is mutlulugunu etkileyen érgitsel faktorleri

“EQitim Sistemi” alt temasi altinda sirasi ile 1) Egitim-6gretim yéntemleri, 2) Sistem, 3)

Muifredat, 4) Sinav sistemi, 5) Ders yapisi ve suresi, 6) Egitimde firsat esitligi, 7) Okulda

bulunma suresi ve 8) Odevler kavramlarini kullanarak ifade etmiglerdir.
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Tablo 8. “Veliler’ Baghigi Altinda Kodlanan Orgiitsel Faktorler.

Kavram f Ornek Cimle
Veli-6gretmen 12 “Veli, size ¢ocugunu getirdiginde géziunuzun igine bakiyor ve gdzleriyle
guven iligkisi diyor ki: ‘Onu en az benim kadar sev’. Siz de ‘Merak etme o, benim igin

de cok degerli’ mesajini verip onun glvenini kazanabiliyorsan ondan
sonra veli agzinin igine bakiyor. Isini mutlu mesut yapiyorsun.” (K11)

Veli-6gretmen 12 “Veli diyalogu égretmenin is mutlulugunu cok etkiler. Ogretmen dgrenci
iletisimi ve ve velilerine faydali olabildigini hissedebiliyorsa, verdiginin karsiligini
isbirligi alabiliyorsa mutlu olur.” (K12)

Velilerin egitime 10  “Bazi veliler gocuk okula gidince ne olacak bilmiyor, her sey hallolacak
bakis agilari saniyor. Tamam, eti de senin kemigi de senin diye bir gliven var ama bu
is etle, kemikle olmuyor.” (K11)

Velilerin egitim 10 “Onceki okulumda bir veli bile bitin sinif donanimini saglyordu. Bu
seviyeleri sinifin  seviyesini  yukseltrsem benim g¢ocugumun seviyesini de
yukseltmis olurum diyen tahsil seviyesi yiksek velilerdi.” (K9)

Velilerin sinif 9 “Genelde veliler 6gretmenleri bir cocuk bakicisi gibi gériyor, her seyi
o6gretmenlerine ogretmenin yapmasini bekliyor. Hatta kendi ¢gocuguna bile tahammiil
bakis acilari edemiyor. Bu durumda, cocuk eger anne-babadan vyeterli ilgiyi

gormiyorsa 6gretmenine daha ¢ok baglaniyor.” (K8)

Velilerin sinif 8 “llkokullarda, veliler cocuklarini birinci sinifa verirken 6gretmenleri
o6gretmenlerini seciyor. Mesela bir sinifa 50-60 6drenci kaydoluyor, baska bir sinifa o da
secmesi zorunlu oldugu i¢in 10 kisi. Secilen ceza almis gibi daha ¢ok yoruluyor,

digeri daha rahat oluyor.” (K7)

Velilerin 7 “Turkiye’deki anne-babalar icin ¢ocuklari ¢ok degerli. Cocuk
cocuklarina sorumluluklarini 6grenmeyince ve uygulamayinca bunlari ortaokulda,
sorumluluk lisede de yapmiyor, hatta 30-40 yasina geliyor yine yapmiyor. Hep
kazandirma anneden, babadan bekliyor. Surrekli baskasina muhtag oluyor, beklentiye
bilinci giriyor, sorumluluklarini bilmiyor.” (K8)

Tablo 8'de ifade edildigi gibi katiimcilar, is mutlulugunu etkileyen érgutsel faktorleri
“Veliler” alt temasi altinda sirasi ile 1) Veli-6gretmen given iliskisi, 2) Veli-6gretmen iletigimi
ve isbirligi, 3) Velilerin egitime bakis acisi, 4) Velilerin egitim seviyeleri, 5) Velilerin sinif
ogretmenlerine bakis acgisi, 6) Velilerin sinif édretmenlerini secmesi ve 7) Velilerin

cocuklarina sorumluluk kazandirma bilinci kavramlarini kullanarak ifade etmiglerdir.

Tablo 9. “Ydnetim Sistemi” Bagh@i Altinda Kodlanan Orglitsel Faktérler.

Kavram f Ornek Ciimle

Maas 12 “Avrupa’ya gore sadece Ogretmenlerin farki yok ki, 6grenciler de veliler
de farkli, herkesin yasam dulzeyi yliksek orada. En diisuk Ucret alan bile
rahatlikla gegimini strdirebiliyor. Gel de bu maasla mutlu ¢alis.” (K9)



Tablo 9'un devami.

Ozliik haklar

Sosyal-
ekonomik
imkanlar

Sinavlar

Ogretmen
yetistirme ve
atama sistemleri

Egitim
sendikalari

Ogretmenlikte
genglesme
ihtiyaci

Sikayet hatlari

12

10

N
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“Ozlik haklarimiz da dyle, tam olarak yerine getirilmiyor. Bir dénem ben
de sendikada faal olarak gérev aldim, 6zlik haklari igin ¢gok ugrastik fakat
her sey tam olarak yerine gelmiyor. Bunaliyorsunuz.” (K7)

“Biz ¢ocuklarimizi 6zel okullara da veremiyoruz. Clnkil sirekli borg
ddiiyoruz. istedigimiz gibi yaz tatiline gidemiyoruz. Yazin sadece
memleketimize gidip geliyoruz. Cocuklarimizi sosyal imkanlardan
istedigimiz sekilde yararlandiramiyoruz. Bizi mutsuz ediyor tabii.” (K1)

“Yani TEOG, LYS gibi sinavlarin ben egitimdeki basariyr oélgtigine
inanmiyorum. Surekli sinav stresi yaratiyorlar. Nasil mutlu olabilirsiniz ki?
Hep kili¢ gibi bekleyen veliler, 6grenciler, idareciler.” (K10)

“Yani universitelerde cok iyi egitim verilse bile 6gretmen bunlari unutup
bir yil, iki yiIl hatta daha fazla KPSS kazanma derdine duslyor. Surekli
sinavla hazirlanmis birisi ataninca hi¢ sinav olmayan bir ilkokula gidiyor.
Buna adapte olmak kolay degil, ¢linkii insanla ugrasiyorsunuz.” (K9)

“Okullarda sendika hastasi, sendika bagimlisi 6gretmen arkadaslar var,
bizimde sendikamiz olmustur halen de var ama biz dyle fanatik degiliz.
Sonucgta herkes Universite mezunu eger sendikaya Uye olacaksa
kendileri karar verir. Siirekli bir baski bir israr bezdiriyorlar bizi.” (K1)

“Geng 6gretmenleri daha donaniml olarak gériiyorum. Cinku yeni seyler
Ogrenip taze beyinle geliyorlar. Geng 6gretmen her turli daha fazla
fedakarca galisiyor. Gengler bu isi daha severek yapiyorlar.” (K4)

“Kimseyi ispiyonlamak manasinda degil ama bir hata veya eksiklik varsa
bunu yetkililerle gérisip BIMER’e veya CIMER’e bildirmek bence giizel
bir uygulamadir. Zaten kisi isini dodru yapabiliyorsa sikdyet edilme
korkusunu da yagsamaz. Ama bundan mutsuz olanlar ¢ok.” (K3)

Tablo 9’da sunuldugu gibi katihmcilar, is mutlulugunu etkileyen orgutsel faktorleri

“Yonetim Sistemi” alt temasi altinda sirasi ile 1) Maas, 2) Ozliik haklari, 3) Sosyal-ekonomik

imkanlar, 4) Sinavlar, 5) Ogretmen yetistirme ve atama sistemleri, 6) Egitim sendikalari, 7)

Ogretmenlikte gencglesme ihtiyaci ve 8) Sikayet hatlari kavramlarini kullanarak ifade

etmiglerdir.

Tablo 10. “Ogrenciler” Bagh@i Altinda Kodlanan Orgiitsel Faktorler.

Kavram

Ornek Cumle

Ogrencilerin
editime bakis
acilar ve
hedefleri

Ogrencilerin
kendilerini
evinde gibi
hissetmeleri

12

12

“Yok yazilmamak veya zorunda oldugu i¢in okula gelen 6grencilere degil
de severek, isteyerek okula gelen, bilgiye a¢ ve hedefleri olan bilingli
dgrencilere ders anlatirken tabii ki daha mutlu oluyoruz. Ogrenci ne
istedigini biliyor giinku hedefi var, ilgisi var, istegi var.” (K12)

“Sinifa istekli béyle bomba gibi giren bir hocayi géren 6grenci derste aktif
olur, mutlu olur sen de mutlu olursun. Cocuklar da seni sevdi mi, sana
baglandi mi gerisi geliyor zaten bir sekilde. Yani 6nce c¢ocuklari
evindeymis gibi mutlu etmeye calisacaksin.” (K6)



Tablo 10’un devami.
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Ogrencilerin 12 “Ogrencinin seni sevmesi cok énemli ¢link(i d3renci seni sevmezse nasil
o6gretmenlerini egitim 6gretim yapacaksin? Kendinden disin sevmedigin birini dinler
sevmeleri misin, ayni yerde olmak ister misin? Ogretmenini sevmek demek her
seye aclk olmak demektir. Sen de isini mutlu yaparsin.” (K1)
Ogrencilerin 11 “Bizim bransimiz geregi hazirbulunusluk ¢ok dnemli. Anasinifi gercekten
hazirbulunusluk gerekli clinkl cocuklar eskisi gibi sokaklarda, bahcelerde biyimdiyorlar.
dizeyleri Anasinifindan bize hazir olarak gelmis bir gocugun Uzerine daha kolay
insa ediyoruz. Yoksa bir siri sikinti.” (K8)
Ogrencilerin 8 “Ogrencilerin seviyeleri cok 6nemli. Seviyeleri iyiyse senden mutlusu yok.
profil ve Sinif seviyesinden disiik veya sonradan kaydolan 6grencilerin oldugu
seviyeleri siniflarda teneffusten, brans dersinden alarak, veli destegiyle birebir
calismayla sinifin seviyesine getirmeye caligiyoruz.” (K10)
Ogrencilerin 6 “Cocuk okula 13.00’'te gelip 18.00’de gidiyor. Cebinde sadece 1 tl var,
sosyo-ekonomik onla da bir kek, meyve suyu, dondurma neyse aliyor. Her tenefflis kosup
dizeyleri terliyor o parasini da suya veriyor. Zaten ag son iki saatte buinye disuyor,

uyuyor. Cunki viicut beslenmiyor. Biz de tzuliyoruz.” (K1)

Tablo 10’da sunuldugu gibi katilimcilar, is mutlulugunu etkileyen orgutsel faktorleri

“Ogrenciler” alt temasi altinda sirast ile 1) Ogrencilerin egitime bakis agilari ve hedefleri, 2)

Ogrencilerin kendilerini evinde gibi hissetmeleri ve mutlu olmalari, 3) Ogrencilerin
dgretmenlerini sevmeleri, 4) Ogrencilerin hazirbulunusluk diizeyi, 5) Ogrencilerin profilleri
ve seviyeleri ve 6) Ogrencilerin sosyo-ekonomik diizeyleri kavramlarini kullanarak ifade

etmiglerdir.

Tablo 11. “Calisma Arkadaglar” Bagh@i Altinda Kodlanan Orglitsel Faktérler.

Kavram f Ornek Cumle
Ogretmenler 12 “Kim ne derse desin oOgretmenlik yapilirken oOgreniliyor. Ogretmen
arasi iletisim ve arkadaglariyla iletisimin ¢ok iyi olmasi gerekir. Ogretmen arkadaslarini
isbirligi gozlemleyip Ozellikle tecrubeli 6gretmenlerden, belki derslerine bile
girerek onlarda destek almalilar. Ancak bdyle mutlu olursun.” (K9)
Zamreler arasi 12 “Zumrelerle isbirligi ¢ok 6nemli. Ben tecriibeli hocalarimin dediklerini
iletisim ve yapmaya ¢alistim, ¢ok da iyi oldu. Bunlar hep benim igin birer tecriibe
isbirligi oldu. Yani onlar 6gretmek icin biz de 6grenmek icin ¢ok ugrastik. Hep
beraber mutlu mesut isimizi yaptik.” (K6)
Zumreler arasi 10  “Ben zumrelerin birbiriyle rekabetinde ¢ocuklarin ezildigini digtintyorum.
rekabet ve Ben sahsen hig kimseyle rekabet etmem. Ug tane ziimrem var hig biriyle
gruplasma rekabet etmem. Bu isi rekabete dokerseniz ¢gocuklara da yazik olur.” (K4)
Ogretmeler 9 “Ogretmen arkadaslar arasinda uyumsuzluk gok. Bu rekabet, yarismaya
arasl rekabet ve donismis durumda. Halbuki hepimiz baskalarinin ¢ocuklari igin,
gruplasma meslegimiz i¢in ugragiyoruz. Kendisinin daha ¢ok caligtigini ispat etmeye

galisanlar, gekemeyenler oluyor. Sonu¢ mutsuzluk.” (K9)
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Tablo 11’in devami.

Yardimci 7
personel

“Her zaman bransimiz geregi bizim 6grencimiz en ¢ok oluyor. Yardimci
personelimiz ¢ok az veya hi¢ yok. Bazi sinifta yabanci uyruklu égrenci
veya kaynastirma o6grencisi var. Bir o 6grenciyle ugrasiyorsun bir
digerleriyle o arada bir stri sikinti.” (K2)

Tablo 11’de sunuldugu gibi katilimcilar, is mutlulugunu etkileyen orgutsel faktorleri
“Calisma Arkadasglar” alt temasi altinda sirasi ile 1) Ogretmenler arasi iletisim ve igbirligi,
2) Zumreler arasi iletisim ve igbirligi, 3) Zimreler arasi rekabet ve gruplasma, 4)
Ogretmenler arasi rekabet ve gruplasma ve 5) Yardimci personel kavramlarini kullanarak

ifade etmislerdir.

Tablo 12. “Okul Yéneticileri” Bagligi Altinda Kodlanan Orgiitsel Faktorler.

Kavram

Ornek Cimle

Esit muameleve 12  “Mesela okuldaki bir sorunu ¢ézmek igin MEM’e gidiyorsunuz ama isin
adalet icine sendikacilik giriyor. Sorunu ¢ézmek yerine sendikadashk, kendi
adamciligi yapiyorlar. Adalet yok, adamini kayirma var. Bu da
tiksinmemize neden oluyor.” (K5)
Okul 12 “Hepimizin eksik ve hatalari var ama eger idarecileriniz sizin o isi canla
yoneticileriyle basla, samimiyetle yaptiginizi goriirse sizi destekler. Ama sizin bu
iletisim ve samimiyetiniz onlara da yansimali, bu isi severek yaptiginizi onlar da
isbirligi bilince sizinle daha fazla iletisim ve igbirli§ine giriyor ve bazi seyler daha
hizli ve saghkli ilerliyor. Mutlu bir sekilde isinizi yapiyorsunuz.” (K11)
Okul 9 “Yani silsile halinde hep alttakini sindirme, yol gésterme yok. O yapilacak,
yOneticilerinin bu yapilacak diye eksik arama var. Ama kesinlikle yonlendirme yok.
mesleki agidan Merkezi okullarda mudirler, mudidr yardimcilari kendi aciklarini
ogretmenleri kapatmaktan bagka bir amaci yok. Ogretmenleri toparlayalim, birlikte
desteklemesi hareket edelim, kucaklayalim yok. Ne diyeyim durum bu.” (K1)
Okul 6 “Mesela idare sana ¢ok fazla zorluk ¢ikartirsa, en basitinden her teneffiis
yoneticilerinin o6gretmenler odasina gelip ‘Cabuk sinifiniza gidin’ derse, bu tip idareciyi
o6gretmenlere hicbir 6gretmen sevmez. Yani baskici bir idare ile ¢alismayi hicbir
bakis acilari O6gretmen istemez. Bu baski altinda c¢alisirken mutlu olamazsin.” (K4)
Sendika baskisi 6 “Zaten idarecilerin sendikasindan degilseniz ¢ok sikinti gekebiliyorsunuz.
ve siyasallasma Gergi bu idarecinin demokratik tutumuna, insani yapisina bagl. Biraz
insanliktan nasibini almigsa boyle seyler yapmiyor ama yobaz, bagnazsa
sendikacilik yapiyor, a¢igini ariyor. Bezdiriyor sizi.” (K5)
Mobbing 5 “Is mutlulugu deyince éncelikle mobbingin olmadigi, mutlu ve huzurlu bir

sekilde ise gitme ortami geliyor aklima. idarecilerin, bakanligin tavri, yine
uygulamalar ¢ok 6nemli, yasal haklarimizin géz 6niinde bulundurulup
bulundurulmamasi ¢ok énemli. Mobbing varsa mutluluk yok.” (K5)

Tablo 12’de ifade edildigi gibi katilimcilar, is mutlulugunu etkileyen 6rgutsel faktorleri

“Okul Yoneticileri” alt temasi altinda sirasi ile 1) Esit muamele ve adalet, 2) Okul

yoneticileriyle iletisim ve isbirligi, 3) Okul yoneticilerinin mesleki agidan dgdretmenleri
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desteklemesi, 4) Okul ydneticilerinin d3retmenlere bakis acilari, 5) Sendika baskisi ve

siyasallasma ve 6) Mobbing kavramlarini kullanarak ifade etmislerdir.

Tablo 13. “Okul” Baghigi Altinda Kodlanan Orgiitsel Faktérler.

Kavram

Ornek Ciimle

Okulun fiziki
sartlari ve
cevresi

Okulun ve
siniflarin
donanimi

Okullarda
teknoloji
kullanimi

Okulun égrenci
profili ve
portfoyl

12

12

“Mesela benim 6grencilerim spor salonunda, mizik odasinda, resim
atdlyesinde derslerini yapsa bu beni mutlu eder. Cunki farkli bir
mekénda, bahgede, sahada, laboratuvarda ders islendidi i¢in ¢ocuk
mutlu olur, o mutlu olunca ben de mutlu olurum.” (K10)

“Ogretmen materyal, kaynak bakimindan donanimli bir okuldaysa
inanilmaz mutlu oluyor. Mesela, her 6gretmen okulunda bilgisayar,
laboratuvar, akilli tahta ister. Bunlar varsa siper, yoksa is 6gretmenin
kisisel istegine, becerisine kaliyor. Yapacak bir sey yok” (K11)

“Okuldaki arag¢ gere¢ de 6nemli. Surekli fotokopi lazim, okul idaresi izin
vermiyor. iste fotokopi makinesi bozuluyor, toner bitiyor. Okullarda
internet var ama bilgisayarlar hep kotl veya bozuk, ses sistemi yok,
teknolojik sartlari yetersiz. Surekli bunlarla ugrasmaktan biktik.” (K1)

“Ogrenci ve velilerimizin beklentileri cok yuksek. Yani onlari doyurmaniz
ve mutlu edebilmeniz biraz daha zor. Isteyerek okula gelen, ne istedigini
bilen, bilgiye ac, istekli dgrencilerle tabii ki daha mutlu oluyoruz.” (K12)

Tablo 13’te sunuldugu katilimcilar, is mutlulugunu etkileyen 6rgutsel faktorleri “Okul”

alt temasi altinda sirasi ile 1) Okulun fiziki sartlari ve gevresi, 2) Okulun ve siniflarin

donanimi, 3) Okullarda teknoloji kullanimi ve 4) Okulun &grenci profili ve portféyi

kavramlarini kullanarak ifade etmiglerdir.

Tablo 14. “Gelisme ve Yiikselme Olanaklar” Bagh@i Altinda Kodlanan Orglitsel Faktérler.

Kavram

Ornek Ciimle

Ogretmenlikte
mesleki gelisim

Mesleki
tikenmislik

is glivencesi

Mesleki kaygilar

12

10

“Ogretmenler icin yiiksek lisans, doktora gibi uzmanlik gerekli ama firsat
bulamiyor. Okula gidiyor oradaki ¢ocuklarla ugrasiyor, eve geliyor bu
sefer kendi gocuklariyla ugrasiyor. Kendine vakit ayiramiyor. Mesleki
olarak gelismiyor. Hep zorla, mutsuz bir sekilde ayni seyleri yapiyor.” (K4)

“Sinif 6gretmenlerinde yipranmislik, tikenmislik daha fazla, bu kesinlikle
dogru. Bir sinif 6gretmeni olunca, bir anne bir baba gibi ¢ocuklarin her
seylerini digtiniyoruz. Bu da bizi yipratiyor, tiiketiyor.” (K9)

“Arka planda, 6zel okuldaysa benimle tekrar sdzlesme yapsinlar,
devletteyse de beni daha cok tercih etsinler diye bir beklentisi
olabilir.”(K9)

“Maddi, manevi her turli kaygilar icinde derse giren 6dretmen higbir
yerde mutlu olamaz. Bu kaygilari olan ya isini degistirecek ya kafasini.
Mesela sevmedigdin yemegi yemezsin, yesen de yaramaz. Onu yememek
i¢in bin bahane bulursun. Kaygin varsa mutlu olamazsin.” (K11)
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Tablo 14’te ifade edildigi gibi katilimcilar, is mutlulugunu etkileyen érgutsel faktorleri

“Yiikselme ve Geligme Olanaklari” alt temasi altinda sirasi ile 1) Ogretmenlikte mesleki

gelisim, 2) Mesleki tikenmislik, 3) is glvencesi ve 4) Mesleki kaygilar kavramlarini

kullanarak ifade etmislerdir.

Tablo 15. “Egitim Arag-Geregleri” Basli@i Altinda Kodlanan Orgiitsel Faktorler.

Ornek Ciimle

Kavram f
Egitim aracg- 12
gerecleri

Teknolojik 10
aletler ve

materyaller

Ekstra kaynaklar 7

“Donanimli bir sinif ortami varsa mutlusun. Modern ¢agd cocuklari
bilgisayarla, tabletlerle bliylimus ilgisi gabuk dagilabiliyor. Okulda sadece
sira-masa-tahta tglistni gorirse derse motive edemezsiniz.” (K9)

“Teknolojiyi sinifta okulumuzun sagladigi kadar kullanabiliyoruz.
Teknolojiyi 6gretmen eger yerinde kullanabiliyorsa mutlulugunu olumlu
etkiler, kullanamiyorsa da olumsuz etkiler.” (K9)

“Ders kitaplari o kadar bos ki konu basligi orada duruyor ama igini biz
tecriibelerimizle dolduruyoruz. Konunun karsiligi kitapta yok dolayisiyla
defterine yazdirmak zorunda kaliyoruz. Yani, daha iyi olan ekstra
kaynaklar aldirmak zorunda kahyoruz.” (K11)

Tablo 15'te sunuldugu katilimcilar, is mutlulugunu etkileyen orgutsel faktérleri “Egitim

Arag-Geregleri” alt temasi altinda sirasi ile 1) Egitim arag-gerecleri, 2) Teknolojik aletler ve

materyaller ve 3) Ekstra kaynaklar kavramlarini kullanarak ifade etmiglerdir.

4.3. is Mutlulugunu Arttirmak igin Neler Yapiimahdir?

Aragtirmanin 3. sorusuna “is mutlulugunu arttirmak igin neler yapiimalidir?” verilen

yanitlar birtakim kavramlarla iligkilendirilmistir. Bunlar, Tablo 16’da g&sterilmistir.
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Tablo 16. “is Mutlulugunu Arttirmak igin Neler Yapiimalidir?” Sorusuna Verilen Yanitlar.

TEMALAR

ALT TEMALAR

Egitimle llgili Destek
Hizmetleri ve Tavsiyeleri

Ders kitaplari

Egitim arac gerecgleri ve materyaller
Ekonomik kaygilarin giderilmesi

Siniflarin teknolojik altyapisi ve donanimi
Egitim sistemi

Sinaviar ve mufredat

Brans dersleri ve 6gretmenleri

Ders saati ve okulda kalma suresi

Dogal egitim ortamlari olugturma

Egitim seminerleri ve 6gretmenlerin gelisimi
Sosyal imkanlar arttirma

Ogretmenlik meslegini degerli kilma
Ogretmen yetistirme ve atama politikalari
Ogretmenlere meslek bilinci ve sewgisi kazandirma
Resmi igler ve mevzuat

Anaokulu

Koy okullarinin egitim kalitesi

Sikayet hatlan

Kisisel Tavsiyeler

Elestiriye Acik Olma ve Empati
Maddiyata Takilmama

Pozitif Olma

Sabirli ve Ozverili Olma

Hedefli Olma

Ogretmenlik Mesleginin Kutsalliginin Bilincinde Olma
Vazife Aski ve isteklilik

Cozum Odakli Olma

Kendini Tanima ve Meslege Uygunluk
Azimli Olma ve Zorluklarla Micadele
Egitim Sendikalarn ve Siyaset

Yuksek Hedefler Koymama

Cok Kitap Okuma

Mesleki Tawsiyeler

Kendini isine Verme

Okul Yéneticileriyle Etkili iletisim ve isbirligi
Velilerle Etkili lletisim ve Isbirligi

Derse Hazirlikh Girme

Mesleki Gelismeleri Takip Etme

Ogrenciye Yaklasim

Ogretmenler Arasi Rekabet ve Gruplagsmaya Girmeme
Teknolojinin Dogru ve Etkili Kullanimi

Sinif ve Zaman Y 6netimi

Odever

Basarisi Dustik Ogrencilere Yaklagsim
Zimre Bilinci ve Ziimreler Arasi isbirligi
internet Kullanimi

Diger Tawsiyeler

Ogrencilere Tavsiyeler

Velilere Tawsiyeler

Velilerin Ogretmene Bakis Acilari
Ailedeki Egitim
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Tablo 16’ta goruldigu gibi katimcilarin is mutlulugunun arttirimasina ydénelik

tavsiyelere iliskin kullandiklari kavramlar “Egitimle ilgili Destek Hizmetleri ve Tavsiyeleri,

Kigisel Tavsiyeler, Mesleki Tavsiyeler ve Diger Tavsiyeler” olmak Uzere dort tema halinde

sunulmustur. Elde edilen verilerin daha kapsamli ve detayli gosterilebilmesi i¢in bu dort

tema, alt temalara ayrilarak tablo halinde sunulmustur.

Tablo 17. Sinif Ogretmenlerinin is Mutlulugunu Arttirmak igin
ve Tavsiyeleri

Egitimle ilgili Destek Hizmetleri

Basligi Altindaki Oneriler.

Kavram

f

Ornek Ciimle

Ders kitaplari

Egitim ara¢
gerecleri ve
materyaller

Ekonomik
kaygilarin
giderilmesi

Siniflarin
teknolojik
altyapisi ve
donanimi

Egitim sistemi

Sinavlar ve
mufredat

Brans dersleri ve
ogretmenleri

Ders saati ve
okulda kalma
slresi

Dogal egitim
ortamlari
olusturma

12

12

12

11

10

10

“Ders kitaplari tek kelimeyle berbat. Cok yalin kalyor, hic
orneklendirmiyor. Ogrencilikte kitap her seyin basi ama gergekten gizel
olmasi lazim, bastan savma kitaplarla olmaz bu is.” (K4)

“Ben merkezi bir okulda galisiyorum ve ihtiyacimiz oldukg¢a biz istedigimiz
araca, gerece ve materyale ulasabiliyoruz. O anlamda kendimi sansli
hissediyorum. Mesela bir kdy okulunda daha da ¢ok sikinti, bir kartonun
eksikligini bile yasayanlar var.” (K2)

rahat olmasi gerekiyor. Yani 6gretmenin ekonomik kaygilarinin
giderilmesi, gelecek korkusunun olmamasi gerekiyor. En azindan g¢oluk
cocuguna guvence saglanmasi gerekiyor.” (K1)

“Okullarda internet var ama bilgisayarlar hep kotl ya da bozuk. Kimisinde
ses sistemi yok, fiziksel sartlari yetersiz. Projeksiyon, ses sistemi 6nemli.
Bunlar tabii su ana kadar galistigim okullarda hig yeterli diizeyde olmadi.
Bdyle olmaz. Nasil isini mutlu bir sekilde yapacaksin?” (K1).

“Daha ¢ok kendine itaat edecek adam yetistirmeye ¢alisildigi igin, her
gelen bakana, burokrata, midire goére uygulama var. Olan ¢ocuklara
oluyor. Yetkim olsa eksikleri de olsa net bir sistem oturtup insanlarin
kafasini bu kadar karigtirmaz ve psikolojilerini bozmazdim.” (K5)

“Mifredat agdir ve berbat. Zaten sinav agirlikh testmatik o6grenciler
yetistiriyoruz. Daha dogrusu c¢ocuklara 6gretmiyoruz, onlara bilgi
yukliyoruz. Aslinda higbir sey vermiyoruz. Bu sinavlar ve mifredattan
bizi, dgrencileri, velileri kurtarmalari gerekiyor.” (K5).

“Ben, bu dersleri verebilirim ama bunlara bir brans 6gretmeninin girmesi
alan egitimi aldigi icin siniftaki 6grencilerin yeteneklerini kesfetme ve
uygulama agisindan daha faydali olur.” (K11)

“Kuglk cocuklar igin Tldrkge, matematik, hayat bilgisi gibi akademik
dersler agir geliyor. Ders saati cok. Araya diger dersler yerlestirilirse belki
bu kadar zaman okulda kalmalari uygun olur yoksa bu kadar uzun sire
okulda tutulmalari uygun degil.” (K9)

“Gergekten yasayarak o6grenmenin yapilabilecegi dogal ortamlar
yapilmali. Kendi alanima baktigimda ise c¢ocuklari bir sinifa
hapsetmektense 6grenmeyi dodal ortamlarda yasasinlar isterdim. Bir kere
her okulun bir parki olmali, yesil alani olmali.” (K2)



Tablo 17’nin devami.

Egitim
seminerleri  ve
o6gretmenlerin
gelisimi

Sosyal imkanlari
arttirma

Ogretmenlik
meslegini degerli
kilma

Ogretmen
yetistirme ve
atama
politikalari

Ogretmenlere
meslek bilinci ve

sevgisi
kazandirma

Resmi Isler ve
Mevzuat

Anaokulu

Kdy okullarinin

egitim kalitesi

Sikayet hatlar

7
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“Bizim ulkemizde egitimler, seminerler veriliyor ¢cok kisith bir zamanda.
Sirf laf olsun, bakin 6gretmene egitim verildi bunlar sunlar yapildi diye.
Daha uzun vadeli olmalilar, ¢lnki 6gretmenlik hep kendini yenilemesi
gereken bir meslektir. Yiksek lisans, doktora yapabilmeliler.” (K2).

“Tatil firsatlari veya kurumlarla anlasilarak daha uygun Ucretlere sinema,
tiyatro gibi aktiviteler yapilabilir. Bu, bir madaza veya restoran da olabilir.
Calistigi bolgedeki sosyal imkanlardan clzi miktarlarda 6gretmenler
faydalanmali.” (K2).

“Atatlrk’dn Cumhuriyet Dénemi'nde yaptigi gibi milletvekilleriyle esit
konuma tasirdim. Ama su an ayaklar altina alinmis durumda ve bunun da
Ozellikle yapildigini dusunuyorum. Yani maddi ve manevi olarak
Odgretmenlik meslegini degerli kilardim dnce.” (K5)

“Ogretmenlik sadece sinavi kazananlarin girebilecedi bir meslek
olmamali. Birgok psikolojik testlerden gegirilmeli, 6gretmen adaylari ¢ok
seckin insanlar olmali. Clinki ben 6gretmenleri toplum mimari, mihendisi
olarak goriiyorum. Yani 6nce kendi 6gretmenini iyi yetistireceksin.” (K5)

“Insanlari doyuran sey o yaptigi isten mutlu olmasidir. Bana gére egitimin
daha verimli hale getirmek igin 6gretmenleri daha istekli hale getirmeli.
Eger sevgi ve istegi yoksa parayla, fiziksel sartlarla bu is olmaz.
Ogretmenlere meslek bilinci ve sevgisi kazandirmali. Onlari sadece ilmi,
akademik olarak degil bu yoénden de yetistirmek gerekir.” (K12)

“Oncelikle dgretmenleri su kagit tizerindeki evrak islerinden kurtaririm. Bu
tabii ki 6gretmen plansiz, programsiz derse girsin demek degil. Yani
biktiriyor 6gretmeni.” (K2)

“Anasinifi dénemini birinci sinifta yasamamis oluyor. El becerileri ve
dikkati daha cok gelistigi icin daha ¢abuk okuma-yazma 6grenebiliyor.
Matematiksel olarak da daha kolay ve hizli oluyor. Bbyle ¢ocuklarin
Uzerine koymak daha kolay oluyor.” (K8)

“Mesela koy okullarinda calisan o6gretmenlerin de egitim kalitesini
yukseltmek gerekiyor. Yani fiziki sartlar, teknolojik donanim, kullandigi
kaynaklar agisindan. Yoksa is yapamazsin herkes mutsuz olur.” (K8)

“Ayrica  BIMER olmasaydi iyiydi. Benim sikayet edilecegimi
distinmiyorum ¢linki o sekilde higbir davranigim yok. Ama 6gretmenler
acisindan genel olarak bakarsak, gergekten 6gretmenleri bdyle bir baski
altina koymak hi¢ hos degil.” (K4)

Tablo 17’de sunuldugu gibi katilimcilar, is mutlulugunun arttirimasina ydénelik

“Egitimle ilgili Destek Hizmetleri ve Tavsiyeleri” temasi altinda sirasi ile 1) Ders kitaplari, 2)

Egitim ara¢ gerecleri ve materyaller, 3) Ekonomik kaygilarin giderilmesi, 4) Siniflarin

teknolojik altyapisi ve donanimi, 5) Egitim sistemi, 6) Sinavlar ve mifredat, 7) Brang dersleri

ve 6gretmenleri, 8) Ders saati ve okulda kalma suresi, 9) Dogal egitim ortamlari olusturma,

10) Egitim seminerleri ve o6gretmenlerin gelisimi, 11) Sosyal imkanlari arttirma, 12)

Ogretmenlik meslegini degerli kiima, 13) Ogretmen yetistirme ve atama politikalari,14)
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Ogretmenlere meslek bilinci ve sevgisi kazandirma, 15) Resmi isler ve mevzuat, 16)

Anaokulu, 17) Koy okullarinin egitim kalitesi ve 18) Sikayet hatlar seklinde kodlanmig

Onerilerde bulunmuslardir.

Tablo 18. Sinif Ogretmenlerinin Is Mutlulugunu Arttirmak icin “Kisisel Tavsiyeler” Basligi
Altindaki Oneriler.

Kavram

f

Ornek Ciimle

Elestiriye acik
olma ve empati

Maddiyata
takilmama

Pozitif olma

Sabirh ve
ozverili olma

Hedefli olma

Ogretmenlik
mesleginin
kutsalhidinin
bilincinde olma

Vazife askl ve
isteklilik

C6zim  odakl

olma

Kendini tanima
ve meslege
uygunluk

12

12

12

12

10

10

9

“Oncelikle iletisime ve elestiriye agik olmalilar, her durumda empati
kurmalhlar. Eger bir veliyle problem yasiyorsa, onunla iletisime
gecilmesi gerekiyor. Empati kurup velinin neden memnun olmadigi
anlamali ki bu durumu dizeltebilsin.” (K8)

“Oncelikle mesleklerini gok sevmeleri gerekir. ilk etapta maddi olarak
¢ok beklentiye girmemeleri gerekir. Cocuklari seviyorsa ve
gonulliyse bu isi yapmaya baslamali. Sevgi varsa basari gelir zaten.
Paraya, maasa takilmamal.” (K8)

“Bir yere bakarken orada glzeli gérmeyi amaglarsaniz glzel
gorirsiniz. Can sikici seyler tabii ki de oluyor ama bodyle pozitif
bakinca benim igin isin yizde yetmisi halloluyor.” (K11)

“Sinif 6gretmeniysen sabir ve 6zverili olmalisin. Gece 10, 11 de olsa
benim telefonum hep acik, 6grencilerim ve velilerim hep arar
takildiklari yerleri sorar. Yani 6gretmenlik sadece mesai saatleri
icinde yapilmaz, 6zveri, fedakarlik ister. ilgisiz sorular, olumsuzluklar
da oluyor sabredeceksin.” (K7)

“Bir 6gretmen kendisine verilen ve yetistirilmesi istenen bireyleri yani
Ogrencileri anayasamiz c¢ergevesinde, Turk orf ve adetleri
cercevesinde yetistirmesi icin elinden gelen her seyi yapmasidir. Bir
kere 6gretmen hedefli olmalidir. Hedef de bu olmalidir.” (K3)

“Ogretmenlik lzerine atfedilen kutsallik tabirini tagimaldir. Onlarin
ahlakh, edepli, vatansever olarak yetismeleri icin ellerinden gelen her
seyi yapabilme gayretinde olmalidirlar. Ogretmenlik bir peygamber
meslegidir, para i¢in yapilmaz.” (K3)

“Esas mutlulugu maddi olarak degil de gocuklar tzerinden aramak
gerektigini didsuntyorum. Ogretmenligi severek, isteyerek bir milli
vazife agkiyla yapmali yoksa eziyet olur.” (K3)

“Mesela idareyle arani agmaya calisan, seni ¢gekemeyen, senle
rekabete giren, huzursuzluk g¢ikaran oluyor. Bu durumda o
arkadaslarla konusulup en iyi ¢6zUm yollarini aramalisin. Problem
¢ok. Hep ¢6ziim odakl olmalisin” (K10)

“insan, eger kendini iyi tanimadan bir meslek segerse zaten o iste
mutlu olamaz ve hayati boyunca da pismanlik duyar. Onun i¢in énce
ben 6gretmenlige uygun muyum, bunlarla anlasabilir miyim diye iyi
bir muhasebe yapmali. Yoksa o is bir dmur eziyet olur.” (K8)



Tablo 18’in devami.

Azimli olma ve
zorluklarla
mucadele

Egitim
sendikalari ve
siyaset

Yiksek hedefler
koymama

Cok kitap
okuma

7

6
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“Bir kdye gider soba yakmak zorunda kalir. Susuz bir kéye denk gelir
suyu akmaz; tamiri vardir, ihtiyaclari vardir. Bunlarin hepsinin
Ustesinden gelebilecek bilingalti yliklemesi yapiimali. Azimli, sabirli
ve zorluklarla miicadeleye hazir olmali.” (K3)

“Sonucta herkes Universite mezunu egder sendikaya Uye olacaksa
kendileri karar versinler hemen onlarin kucagina didsmesinler.
Sendikayla siyasetle ne isin var. Okulda asla siyaset konusmamak
gerek.” (K1)

“Evdeki gocugunuz nasil mutlu olursa okuldaki de dyle mutlu olur.
Evdeki ¢ocugunuzun mutlu olmasi i¢in akademik basari ariyor
muyuz? Okuldaki 6grenci de ayni. Cok yuksek hedefler koyup
gerilmeye, strese girmeye, bunalmaya gerek yok.” (K4)

“Sadece kendi alanlariyla ilgili degil 6zellikle egitimle, yaklagsimlarla
ilgili cok sayida kitap cikiyor onlari okusunlar. Okuyup kendilerini
gelistirsinler, yeni seyler 6grensinler.” (K6)

Tablo 18’de gosterildigi gibi katilimcilar, is mutlulugunun arttiriimasina yoénelik “Kisisel

Tavsiyeler’ temasi altinda sirasi ile1) Elestiriye acilk olma ve empati, 2) Maddiyata

takilmama, 3) Pozitif olma, 4) Sabirli ve dzverili olma, 5) Hedefli olma, 6) Ogretmenlik

mesleginin kutsalliginin bilincinde olma, 7) Vazife aski ve isteklilik, 8) C6ziim odakli olma,

9) Kendini tanima ve meslege uygunluk, 10) Azimli olma ve zorluklarla micadele, 11) Egitim

sendikalari ve siyaset, 12) Yuksek hedefler koymama ve 13) Cok kitap okuma seklinde

kodlanan 6nerilerde bulunmuslardir.

Tablo 19. Sinif Ogretmenlerinin is Mutlulugunu Arttirmak igin “Mesleki Tavsiyeler” Baslhg
Altindaki Oneriler.

Kavram f  Ornek Cumle

Kendini isine 12  “Hepimiz insaniz birgok 6zel durumumuz, sorunumuz olabiliyor. Ama

verme ogretmen bunlarin hepsini okulun disinda birakip, okula kafasi rahat bir
sekilde gitmesi gerekiyor. Oturur masada o kirk dakikayi doldurur, bu da
degil. Kendisini isine vermesi lazim.” (K7)

Okul 12 “Hepimizin eksik ve hatalari var ama eger idarecileriniz sizin o isi canla

yoneticileriyle basla, samimiyetle vyaptidinizi goérirse sizi destekler. Ama bu

etkili iletisim ve
isbirligi

Velilerle etkili

iletisim ve
isbirligi

Derse hazirlikli
girme

12

10

samimiyetiniz onlara da yansimali, bu isi severek yaptiginizi onlar da
bilmeliler. Etkili iletisim, isbirligi cok 6nemli yoksa yalniz kalrsiniz.” (K11)

“Biliyorsunuz egitim o6gretim &gretmen-6grenci-veli G¢geninde olmasi
gerekiyor. Yani isbirligi yapilmasi gerekir. Bizim velileri 6grenci hakkinda
bilgilendirmemiz gerekiyor. Velinin de kendini, okulu, &grenciyi
sorgulamasi ve takip etmesi gerekiyor.” (K7)

“Islerini sevsinler, her alanda kitap okusunlar, kendilerini iyi bir sekilde
yetistirsinler, gelistirsinler. Sinifta 6grenciye mahcup olmamak i¢in derse
tam donanimli bir sekilde girsinler.” (K10)
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Mesleki 10 “Ogretmen kendi alaniyla ilgili ne gelismeler var, daha yeni ne gikti diye
gelismeleri takip mutlaka takip etmeli. Mesela ben diinyada hangi lilkede egitim anlaminda
etme ne yapiliyor diye takip etmeyi ¢ok severim. Yeni ne yapabiliriz bunu
arastirmalilar, kendilerini gelistirmeliler.” (K7)
Ogrenciye 9  “Oncelikle baskici bir egitim veriimemesi lazim. Mesela ben ¢ocuklari ¢ok
Yaklagim fazla kisitlamiyorum. Yani emir ciimleleriyle degil de demokratik bir ortam
olusturmaya calisiyorum. Cocuklarin fikirlerini alarak yapacagdimiz seyleri
ortak yapiyoruz.” (K4)
Ogretmenler 9  “Eviniz gibi duslunin eger esiniz, g¢ocuklariniz mutluysa siz de
arasi rekabet ve mutlusunuzdur. Ogretmenlik de okulda bir ekip isi. Yani kimse kimseden
gruplagsmaya kopuk bir sekilde mutlu olamaz. Zaten paylastiginiz sey cogalir ve
girmeme glzellesir, sakladiginiz sey azalir ve girkinlesir. Okulda olmamali bdyle
rekabetler” (K11).
Teknolojinin 8  “Teknoloji guzel bir sey, ama surekli teknolojik cihazlari kullanip ders
dogru ve etkili anlatmak siniftaki 6grenciyi bir middet sonra sikiyor. Yeri geldiginde
kullanimi teknoloji 6nemli. ‘Okulistik, Morpa Kampus, Vitamin’ gibi uygulamalar var.
Dozunda kullaniimalilar.” (K10)
Sinif ve zaman 7  “Dikkat ¢abuk dagiliyor, cok ses var. Bu durumda o6gretmen surekili
yonetimi uyararak, bagirip ¢agirarak susturmaya caligiyor. Yaptiginiz egitim olmaz.
Sinifta sadece vakit gegirmis olurdunuz. Egitim igin etkili sinif ve zaman
ybnetimi ¢cok 6nemli. Neyi, ne zaman yapacagini ¢ok iyi bileceksin.” (K9)
Odevler 6  “Odev bir silah olarak kullanimamali. Ogretmen o giin anlattigi konuyla
ilgili pekistirme veya tekrar amaciyla ev &devi verebilir. Kesinlikle
o0grenmedigi, Ust seviye bir konu 6dev veriimemeli ama glnlik hayatla
iliskilendirip arastirma konusu verilebilir.” (K10)
Basarisi dusuk 4  “Eksikleri olan, sonradan gelen veya geride kalan 6grenciler olabiliyor.
o6grencilere Eger aile destek verirse konu, el becerileri ve diger eksiklerini daha kolay
yaklagim kapatabiliriz. Tabii ki daha fazla sorumluluk vererek, cocuga degerli
oldugunu hissettirerek, sinif icinde konusmasini  saglayarak
sosyallesmesini saglamall, etkinliklerde onu 6n plana ¢ikartmali.” (K8)
Zumre bilincive 4 “Ben 3 yillik bir 6gretmenim ama 20 yillik bir 6gretmen de olsam da her
zumreler arasi zaman diger 6gretmenlerden bir seyler 6grenebilecegimi distniyorum.
isbirligi Bu noktada ziimre ¢ok énemli. Zimreler mutlaka gok iyi degerlendiriimeli,
her zaman isbirligi yapiimali.” (K8)
internet 3  “Yani internetten hazir dokimanlari kullanmak zorundayiz g¢unki
kullanimi o6gretmenlerin onlari hazirlamaya da ¢ok vakti yok. Ama internetin ucu ¢ok

aclik, sadece amaca uygun kullaniimali.” (K9)

Tablo 19da sunuldugu gibi katihmcilar, i mutlulugunun arttirimasina yonelik
“Mesleki Tavsiyeler” temasi altinda sirasi ile 1) Kendini isine verme, 2) Okul yoneticileriyle
etkili iletisim ve isbirligi, 3) Velilerle etkili iletisim ve isbirligi, 4) Derse hazirlikh girme, 5)
Mesleki gelismeleri takip etme, 6) Ogrenciye yaklasim, 7) Ogretmenler arasi rekabet ve

gruplasmaya girmeme, 8) Teknolojinin dogru ve etkili kullanimi, 9) Sinif ve zaman ydnetimi,
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10) Odevler, 11) Basarisi disik dégrencilere yaklagim, 12) Zimre bilinci ve ziimreler arasi

isbirligi ve 13) internet kullanimi seklinde énerilerde bulunmuslardir.

Tablo 20. Sinif Ogretmenlerinin Is Mutlulugunu Arttirmak icin “Diger Tavsiyeler’” Bashgi
Altindaki Oneriler.

Kavram f  Ornek Cumle

Ogrencilere 12 “Yok yazilmamak veya zorunda oldugu igin okula gelen égrencilere degil

tavsiyeler de severek, isteyerek okula gen, bilgiye a¢, hedefli ddrencilere ders
anlatirken tabii ki daha mutlu oluyoruz.” (K12)

Velilere 12 “Cocugun anne-baba ve kardesleriyle iletisimi, anne-babanin tutumu,

tavsiyeler hatalarini veya eksiklerini dlizeltmesi, dogrusunu anlatmasi, ¢ocuklara
model olmasi énemli.” (K5)

Velilerin 10 “Cocuklar 6gretmenleri anne-babadan farkli bir yere koyuyor. Anne-

6gretmene babalari ‘Beni otorite olarak belletirseniz, sizin ¢ocuk Uzerinde bir

bakis acilari yaptirrminiz olmaz, bu dogru degil.” diye uyarmama ragmen ‘Hocam siz
soyleyin, sdyleyince yapiyor.’ diyorlar.” (K11)

Ailedeki egitim 7  “Ailedeki egitim ¢cok 6nemli. Cocuga insanlara karsi, yashlara karsi hatta

hayvanlara karsi nasil davranmasi gerektigini anlatacak veli. Nasil insan
olmasi gerektigi konusunda anne ve babanin goézu, kulagi devamh
¢ocuklarinin Gzerinde olacak.” (K5).

Tablo 20’de gosterildigi gibi katiimcilar, is mutlulugunun arttirilmasina yonelik “Diger

Tavsiyeler” temasi altinda sirasi ile 1) Ogrencilere tavsiyeler, 2) Velilere tavsiyeler, 3)

Velilerin 6gretmene bakis agilari ve 4) Ailedeki egitim seklinde énerilerde bulunmusglardir.



V. BOLUM

5. TARTISMA

Sinif 6gretmenlerinin i mutlulugunu etkileyen faktorlerin derinlemesine incelenmesi
amaciyla diizenlenen bu calismada tartisma bélimi “is Mutlulugunun Tanimi ve Onemi”,
“Is Mutlulugunu Etkileyen Faktérler” ve “is Mutlulugunu Arttirmak icin Tavsiyeler” seklinde

Uc alt baslikta sunulmustur.

5.1. is Mutlulugunun Tanimi ve Onemi

iigili literatiir incelendiginde Ozmete ve Laleoglu (2013) is mutlulugunu; galiganlarin
fiziksel, zihinsel ve ruhsal saglik durumlari agisindan birgok faktoru etkileyen ve ayni
zamanda bircok faktorden de etkilenen bir iyilik hali olarak tanimlamiglardir. Bir bagka
arastirmada ise Wats (2013) is mutlulugunu; yiiksek olmasi halinde yasam kalitesini ve
basariyi, dusuk oldugunda ise duygusal tikenme ve duyarsizligi arttiran bir durum olarak

ifade etmistir.

Birgok arastirmaci tarafindan farkli sekillerde tanimlanan is mutlulugu, ¢alisan kisilerin
yaptigi islerinin veya tecribelerinin takdir edilmesi neticesinde verimliliklerinin,
dretkenliklerinin ve yaptiklari islerin kalitesinin artmasi olarak da ifade edilmektedir. Buna
bagl olarak is mutlulugunu; calisanlarin mutlu ve olumlu ruh halleri, islerinden duyduklari
haz, iglerinden beklentileri ve kazandiklari dduller, iglerine kargi duygusal tepkileri gibi
faktorler de etkilemektedir (Tly, 2008).

Ayrica is mutlulugu, cok gesitli kisisel ve érgutsel faktérlerden etkilenen bir algi olarak
da tanimlanmaktadir. Konuyla ilgili yapilan ¢calismalara bakildiginda kisisel faktorler; egitim
seviyesi, kisilik, cinsiyet, yas, statl, kidem, medeni durum vs. ve 6rgltsel faktorler; gcalisma
suresi, maas, 0zluk haklari vs. sekilde siralanabilir (Asan ve Erenler, 2008; Ergeneli ve
Eryigit, 2001; Glrbiz ve Sahin, 2014; Tunacan ve Cetin, 2009).

Yapilan bu calismada katihmcilarin is mutlulugunun tanimina iligkin kullandiklari

kavramlar sirasi ile 1) Ogrencilerin yetistigini gérmek, 2) Sevilen galigma ortami, 3)
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Ogretmen arkadaglar, 4) Cocuklari sevme, 5) Veliler, 6) Meslegdi sevme, 7) Okul yoneticileri,
8) Sosyal ve ekonomik imkanlar, 9) Ozliik haklar ve maddiyat ve 10) Takim ruhu seklinde

bulunmustur.

Bu baglamda, arastirmada elde edilen bulgular ile literatirdeki ¢alismalar arasinda bir
uyum sdz konusudur. Ayrica katilimcilar “6grencilerin yetistigini gérmek, sevilen ¢alisma

ortami, takim ruhu” gibi kavramlarla is mutluluguna daha kapsamli tanimlar getirmiglerdir.

5.2. is Mutlulugunu Etkileyen Faktoérler

ilgili calismada katilimcilarin is mutlulugunu etkileyen faktorlere iliskin kullandiklari

kavramlar “Bireysel ve Orgiitsel Faktorler” olarak iki alt bagliga ayrilmistir.

“Bireysel Faktorler” sirasiyla 1) Meslek Algisi, 2)Kisisel Ozellikler ve 3) Sosyo-Killtiirel

Cevre olarak tespit edilmistir.

“Orgltsel Faktorler” ise sirasi ile 1) Egitim Sistemi, 2) Veliler, 3) Yonetim Sistemi, 4)
Ogrenciler, 5) Calisma Arkadaslari, 6) Okul Yoéneticileri, 7) Okul, 8) Gelisme ve Yikselme
Olanaklari ve 9) Egitim Arag-Geregleri seklinde bulunmustur.

Bu alanda calisma yapan arastirmacilar, is mutlulugunu etkileyen birgok faktorin
oldugunu dile getirmislerdir. ilgili literatir tarandiginda égretmenlerin is mutlulugunun
ekonomik sartlara gére degismedigini gdsteren arastirmalarin (Gurbiz, 2008; Mete, 2006)
yaninda, degistigini ifade eden (Celik, 2003; Dilsiz, 2006; Kagan, 2005; Hops ve Reschly,
2002; Marx ve Granger,1992) arastirmalar da tespit edilmistir. Bu ¢calismadan elde edilen

verilere ekonomik imkanlarin is mutlulugu tzerinde etkili oldugu bulgusuyla oértismektedir.

Calisma hayatinda idealindeki isi yapan, temel insani gereksinimlerini temin
edebilecek maasi alan, istedigi ve bekledigi olanaklari elde eden insanlar maddi ve manevi
doyumu sagladigi i¢in mutlu ve huzurlu olmaktadirlar. Fakat idealindeki isi yapamayan,
intiyaclari karsilanmayan veya g6z ardi edilen Kkisiler olumsuz bir tutum igerisine
girmektedirler. Calisma hayatindaki bu olumsuz durum, zamanla kiginin yagsam doyumunu
da etkileyebilmektedir (Karakug, 2011). Chisholm (1978); Iris ve Barret (1972); London,
Crandall ve Seals (1977 ) gibi arastirmacilar yaptiklari ¢calismalarinda da bu konuya

deginmis ve benzer sonuglar bulmuglardir.

is mutlulugunun yasam doyumunu etkileme giiciine sahip oldugunu acikca ifade
edilmistir (Uygug, Arbak, Duygulu ve Ciraklar, 1998). Calisma ortaminin degisen dogasinin

insanlarin is mutlulugunu ve yasam doyumunu etkiledigi, bu durumun da caliganlarin
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alternatif igslere ydénelmesinde dénemli faktorlerden biri oldugu belirlenmigtir (Carleton ve
Kelly, 2016). Bir baska arastirmada ise is mutlulugu seviyesi ve bilinci dusik isgilerin,
calistiklar sirketlerdeki kurum basarisizligina etki ettikleri belirlenmistir. Bir diger ifadeyle
iscinin mutlulugu ve calistigi kurumun basarisi arasinda karsilikli nedensel bir iligki vardir

(Bassi, Bacher, Negri ve Delle Fave, 2013).

Ayrica Cokluk (2003) ve Elma (2003) egitim 6gretim faaliyetinin en énemli is gbreni
konumundaki 6gretmenlerin emeklerinin maddi olarak karsiliklarini alamadiklarini, okul
yonetimiyle etkili bir iletisim kuramadiklarini, kendileriyle ilgili karar alma sirecine
katilamadiklarini, kendilerini gelistirme ve yetistirme imkanlarinin kisithi oldugunu ifade
etmistir. ilaveten kaynaklarin ve arag gereclerin yetersiz oldugunu, egitim sistemlerinin ¢ok
sik degistigini ve 6gretmene bakis agisinin giderek olumsuz ydnde degistigini de belirtmigtir.

Bu ifadeler calismaya katilan 6gretmenlerden elde edilen verilerle uyum saglamaktadir.

Calisanlarin emeklerinin takdir edilmesinin ve mutlu bir ¢alisma ortaminin
performanslarina olumlu yonde etki ettigi de ifade edilmistir (Bagci ve Mohan Bursali, 2015;
Hechanova, Alampay ve Franco, 2006). Nitelikli lider ve calisan etkilesiminin de is mutlulugu

acisindan énemli oldugu belirtilmistir (Cerit, 2012).

Elde edilen veriler 1s1ginda, ilgili galisma ile alanyazindaki arastirmalar arasinda bir
uyum s6z konusudur. Literatlrdeki bulgulara ek olarak “okulda bulunma slresi, ddevler,
sinav sistemi, sikayet hatlari, 6grencilerin hazirbulunusluk duzeyi, yardimci personel,
mobbing” seklinde kodlanan faktorlerin de sinif 6gretmenlerinin is mutlulugu Uzerinde etkili

olduklari tespit edilmigtir.

5.3. is Mutlulugunu Arttirmak igin Tavsiyeler

ilgili calismada katilimcilarin sinif égretmenlerinin is mutlulugunun arttirilmasina
yonelik tavsiyelerine yonelik kavramlar sirasi ile 1) Egitimle ilgili Destek Hizmetleri ve
Tavsiyeleri, 2) Kisisel Tavsiyeler, 3) Mesleki Tavsiyeler ve 4) Diger Tavsiyeler olmak Uzere

dort gruba ayriimigtir.

“Egitimle iigili Destek Hizmetleri ve Tavsiyeleri” sirasi ile 1) Ders kitaplari, 2) Egitim
ara¢ geregleri ve materyaller, 3) Ekonomik kaygilarin giderilmesi, 4) Siniflarin teknolojik
altyapisi ve donanimi, 5) Egitim sistemi, 6) Sinavlar ve mifredat, 7) Brans dersleri ve
ogretmenleri, 8) Ders saati ve okulda kalma suresi, 9) Dogal egitim ortamlari olusturma, 10)
Egitim seminerleri ve 6gretmenlerin gelisimi, 11) Sosyal imkanlari arttirma, 12) Ogretmenlik

meslegini degerli kilma, 13) Ogretmen yetistirme ve atama politikalari, 14) Ogretmenlere
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meslek bilinci ve sevgisi kazandirma, 15) Resmi isler ve mevzuat, 16) Anaokulu, 17) Koy

okullarinin egitim kalitesi ve 18) Sikayet hatlari seklinde bulunmustur.

“Kisisel Tavsiyeler” sirasi ile 1) Elestiriye acik olma ve empati, 2) Maddiyata
takilmama, 3) Pozitif olma, 4) Sabirli ve dzverili olma, 5) Hedefli olma, 6) Ogretmenlik
mesleginin kutsalliginin bilincinde olma, 7) Vazife aski ve isteklilik, 8) C6ziim odakli olma,
9) Kendini tanima ve meslege uygunluk, 10) Azimli olma ve zorluklarla miicadele, 11) Egitim
sendikalari ve siyaset, 12) Yiksek hedefler koymama ve 13) Cok kitap okuma olarak

belirlenmisgtir.

“Mesleki Tavsiyeler” sirasi ile 1) Kendini isine verme, 2) Okul yoneticileriyle etkili
iletisim ve igbirligi, 3) Velilerle etkili iletisim ve igbirligi, 4) Derse hazirlikli girme, 5) Mesleki
gelismeleri takip etme, 6) Ogrenciye yaklagim, 7) Ogretmenler arasi rekabet ve
gruplasmaya girmeme, 8) Teknolojinin dogru ve etkili kullanimi, 9) Sinif ve zaman ydnetimi,
10) Odevler, 11) Basarisi disik 6grencilere yaklasim, 12) Zimre bilinci ve zimreler arasi

isbirligi ve 13) internet kullanimi seklinde bulunmustur.

“Diger Tavsiyeler” ise sirasi ile 1) Ogrencilere tavsiyeler, 2) Velilere tavsiyeler, 3)

Velilerin 6gretmene bakis agilari ve 4) Ailedeki egitim seklinde tespit edilmistir.

iigili literatiir incelendiginde giinimiizde modern egitim reformlari, 6gretmenlerin
geleneksel rollerini degistirdigi tespit edilmistir. Bunlar, 6gretmenleri sadece diiz anlatimla
icerik bilgisi sunan kisiler olmaktan g¢ikarmis, kendilerini daha fazla sorgulama ve problem
¢6zme becerisine sahip bireyler haline getirmistir (NRC, 2006). Bu arastirmadan elde edilen
“pozitif olma, sabirh ve O6zverili olma, ¢ézim odakli olma, azimli olma ve zorluklarla

micadele” seklindeki bulgular literatlirdeki ¢calismalarla uyum saglamaktadir.

Ayrica yapilan alan yazin taramasinda 6grencilerin okulda kazandigi olumlu
deneyimlerin gergek yasamlarinda basarili olmalarinda énemli bir etkiye sahip oldugu tespit
edilmigtir. Ogrencilerin 6grenmeye karsi olumlu tutum gelistirmesini saglayacak etkinliklerin
yapilmasi buyuk dnem arz etmektedir. Bu katilmi saglayacak ve egitim 6gretim faaliyetlerini
yurutecek olan kisi de 6gretmendir. (Mountrose, 2011). Bu baglamda, 6gretmenlerden
kendilerini gelistirmeleri, yeniliklere acik olmalari ve égrencilere etkili rehberlik yapmalari
Uzerine ¢ok sayida arastirma yapilmistir. Bu alanda arastirma yapan Aksoy ve Gozlitok
(2014); Bluyukkaragdz, Musta, Yilmaz ve Pilten (1998); Numanoglu (1999); Uzun, Pali¢ ve
Akdeniz (2013)'in galismalarindaki benzer mesleki tespitleri de katilimcilarin “hedefli olma,
kendini isine verme, mesleki gelismeleri takip etme, 6grenciye yaklagim, vazife aski ve

isteklilik” seklindeki tavsiyeleri ile 6rtismektedir.
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iigili alan yazin taramasinda, nitelikli dgretmen yetistirme ve istihdami Gzerine
arastirmalar yapan Dogan ve Sahin (2009), islek ve Bagkan (2014), Karagézoglu (2009),
Ustiiner (2004) ve Varig (1978) tarafindan elde edilen bulgular ile katilimcilarin tavsiye ve
ifadeleri uyum saglamaktadir. Ayrica sendikacilik konusunda calisma yapan Stevenson

(2007) da bu ¢alismadakine benzer sonuclar elde etmistir.

Katilimcilarin da ifade ettigi gibi 6gretmenlerin bir 6rgtit olan okul ve bilesenleriyle olan
iliskileri, is mutluluklar (izerinde énemli etkiye sahiptir. is mutlulugu ve érgitsel baglihgi
etkileyen ve bunlardan etkilenen faktorler konusunda da ¢ok sayida arastirma yapilmistir
(Balikgioglu ve Altay, 2014; Celik, Dedeoglu ve inanir, 2015; Tayfun, Palavar ve Cép, 2010;
Tayfun ve Tekbalkan, 2014; Uygur, 2007; Yazicioglu, 2010). Bu baglamda, bu calismadan
elde edilen veriler ile literaturdeki arastirmalar arasinda bir paralellik s6z konusudur.
Literatirdeki bulgulara ek olarak bu ¢alismada katilimcilar “brans dersleri ve 6gretmenileri,
resmiigler ve mevzuat, anaokulu, kendini tanima ve meslege uygunluk, édevler” alt temalari

halinde kodlanan tavsiyelerde bulunmusglardir.



VI. BOLUM

6. SONUG VE ONERILER

6.1. Sonuclar

Bu arastirma “Sinif Ogretmenlerinin is Mutlulugunu Etkileyen Faktérlerin incelenmesi”
amaclyla duzenlenmistir. Bu amaca yonelik hazirlanan arastirma sorularina yapilan

mulakatlarla yanit alinmisgtir.

Toplanan veriler dogrultusunda elde edilen sonuglara bakildiginda katilimcilar is
mutlulugunu “égrencilerin yetistigini gérmek, sevilen galisma ortami, 6gretmen arkadaslar,
¢ocuklari sevme, veliler, meslegi sevme, okul ydneticileri, sosyal ve ekonomik imkanlar,

0zlik haklari ve maddiyat ve takim ruhu” kavramlariyla iliskilendirerek tanimlamislardir.

Katilimcilar sinif 6gretmenlerinin is mutlulugunu etkileyen faktorleri; bireysel faktorler
(meslek algisi, kisisel 6zellikler ve sosyo-kultirel gevre) ve érgutsel faktorler (egitim sistemi,
veliler, yonetim sistemi, dgrenciler, ¢alisma arkadaslari, okul yonetimi, okul, gelisme ve

yukselme olanaklari ve editim arag-geregleri) seklinde ifade etmislerdir.

Ayrica sinif 6gretmenlerinin is mutlulugunu arttirmak amaciyla egitim o6gretim
faaliyetlerinin icrasinda etkisi ve katkisi olan tim paydaslara egitimle ilgili destek hizmetleri
tavsiyeleri, kisisel tavsiyeler, mesleki tavsiyeler ve diger tavsiyeler seklinde Onerilerde

bulunmusglardir.

6.2. Oneriler

Sinif 6gretmenlerinin is mutlulugunu etkileyen faktorlerin incelenmesine yonelik olan
bu arastirma, Samsun ili 6zelinde ilk defa yapiliyor olmasi ve ileride 6gretmenlerin ig

mutlulugu alaninda yapilabilecek bilimsel galismalara yol gostermesi bakimindan énemlidir.

Ayrica egitim ogretim hizmetinin temel 6gesi olan ogretmenlerin is mutlulugunu
arttiracak tedbirlerin alinmasi, gerekli dizenlemelerin ve gelistirmelerin yapilmasi igin

kaynak teskil etmesi agisindan da dikkate degerdir.
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Bu arastirmadan elde edilen veriler aragtirmacilara, 6gretmenlerin is mutlulugu ile ilgili
kapsamli ve detayh bilgiler sunmaktadir. Bu durum, konuyla ilgili farkli arastirmalara ilgi

¢ekmesi ve alan yazina katki saglamasi agisindan énem arz etmektedir.

Bu baglamda, éneriler “Arastirma Sonucuna Dayali Oneriler” ve “ileride Yapilabilecek

Arastirmalara Yénelik Oneriler” seklinde iki alt baglik halinde sunulmustur.

6.2.1. Arastirma Sonuglarina Dayali Oneriler

Katilimcilardan toplanan verilere gére sinif 6gretmenlerinin mesleklerini kutsal ve ¢ok
onemli gordiukleri fakat hak ettikleri maddi ve manevi de@eri alamadiklari tespit edilmistir.
Ayrica 6gretmenlerin is mutlulugunu kisisel, mesleki ve sistemsel olmak Uzere pek ¢ok
faktor etkilemektedir. Egitim-6gretim faaliyetlerinde o6gretmenlerle diger paydaslar
arasindaki iletisim ve isbirliginin dnemli oldugu belirlenmistir. Bu bilgiler 1siginda, arastirma

sonugclarina gore bazi dnerilerde bulunulabilir:

» Sinif 6gretmenlerinin ekonomik kaygilari giderilmeli, 6zluk haklari dizenlenmeli ve sosyal

imkanlari arttirilmalidir.

» Sinif 6gretmenlerinin ¢calisma ortami, egitim arag ve geregleri, materyaller yeterli dizeye
cikartilmalidir. Gorev yaptiklari okullarin ve gevresinin fiziki sartlari modern egitime uygun

bir sekilde dizenlenmelidir.

« Sinif 6gretmenleri beraber galistiklari 6gretmen ve okul yoneticileriyle kabullenme, guven,

iletisim ve isbirligi acisindan ylksek duzeyde etkilesim ve iligki icinde olmalidirlar.

+ Ogrencilerin ve velilerin egitim dJretim faaliyetlerine aktif olarak katihmi saglanmalidir.

Ayrica sinif 6gretmenleri de 6grenci ve velilerle etkili iletisim ve igbirligi kurmalidirlar.

« Sinif 6gretmenlerinin  kendilerini  yenileyebilecekleri ve gelistirebilecekleri sartlar
saglanmalidir. Sinif dgdretmenlerinin meslekte ylkselmelerine olanak saglanmali ve

lisansustu, doktora gibi akademik galismalarinin 6na agilmahdir.

+ Egitim semineri ve programlari gagin gereklerine gore duzenlenmeli, sikiciliktan kurtarilip
ogretmenleri gelistirmeye yonelik planlanmalidir. Zimre ¢alismalari ¢ok iyi planlanmali ve

sinif 6gretmenlerine maddi-manevi her turll destek saglanmalidir.

» Sinif 6gretmenlerinin Gzerinde sendikal veya siyasal higbir baski kurulmadan islerini
Ozgurce yapabilecekleri demokratik ortamlar saglanmalidir. Yetkili kurumlarca her

o6gretmene esit ve adaletli sekilde muamele edilmelidir.
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« Ogretmenlik mesleginin hak ettigi mesleki prestij ve itibar tekrar kazandiriimal ve
o6gretmenler de buna uygun hareket etmelidirler. Sinif égretmenlerinin beklentileri ve
hedefleri dikkate alinmali kendilerini gergeklestirebilmeleri igin uygun ortamlar tesis

edilmelidir.

Ogretmenin is mutlulugunun, yasam kalitesinin artmasi hem oérgitsel (okul, kurum
vs.) hem de toplumsal mutlulugunun artmasi anlamina gelmektedir. Bu acidan
ogretmenlerin is ve yasam mutluluklarinin arttirlilmasi igin gerekli dizenlemeler yapiimali,

tedbirler alinmali ve sartlar cagin gerektirdigi seviyeye c¢ikartiimalidir.

6.2.2. ileride Yapilabilecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

Yapilan bu ¢alismadan esinlenerek bu konuyla ilgili calisma yapmak isteyen bilim

insanlarina agagidaki gibi bir takim 6nerilerde bulunulabilir.

* Bu arastirmada c¢alisma grubunu Samsun ilindeki 12 sinif 6gretmeni olusturmustur. Bu

calisma destek alinarak farkl sehirlerde ve sayilarda yeni bir arastirma dizenlenebilir.

*Sinif 6gretmenleriyle brans 6gretmenleri arasindaki iligki ve isbirligi konu edilerek yeni bir

¢alisma yapilabilir.

*Ortaokul ve liselerde gérev yapan farkli branslar arasindaki iliski ve isbirligi konu edilerek

yeni bir arastirma duzenlenebilir.

*Kdy okullarinda ve merkezi okullarda gérev yapan sinif 6gretmenleri merkeze alinarak yeni

bir calisma yapilabilir.

*Farkh demografik Ozelliklere ve degiskenlere is mutlulugu Uzerine goére benzer bir

arastirma yapilabilir.

«Ogretmenlerin is mutlulugu konusunda boylamsal bir arastirma diizenlenerek gelismeler

daha kapsamli bir sekilde tespit edilebilir.

*Bu calisma nitel arastirma yaklasimi cgergevesinde yaritiimustir. Genellenebilirlilik

agisindan bu ¢alisma nicel arastirma gergevesinde de gercgeklestirilebilir.



KAYNAKCA

Akkus, O. (2010). Rehberlik arastirma merkezlerinde gérevli rehber 6gretmenlerin ig
doyumu dtizeylerinin degerlendiriimesi. Yiksek lisans tezi. Ankara Universitesi,

Ankara.

Aksoy, E. ve Gozltok, D. (2014). Amerika Birlesik Devletleri, Finlandiya, Singapur ve
Turkiye’de 6gretmen egitimindeki doéntsumler. Egitim Bilimleri ve Uygulama, 13(25),
23-46.

Aktirk, A. O., Sahin, I. ve Stnbil, A. M. (2008). Bilgisayar 6gretmen adaylarinin Web temelli
ogretime karsi tutumlari. 8. Uluslararasi Egitim Teknolojileri Konferansinda sunulmus
bildiri, (6-9 Mayis 2008). Eskisehir: Anadolu Universitesi.
http://ietc2008.home.anadolu.edu.tr/ietc2008/165.doc adresinden 31.05.2017

tarihinde alinmistir

Akylz, Y. (2013). Tiirkiye'de 6gretmenlerin toplumsal dedisimdeki etkileri. Ankara: Dogan

Basimeuvi.

Akyiiz, Y. (2008). Tiirk egitim tarihi (M.O. 1000-M.S. 2008). Ankara: Pegem Akademi
Yayincilik.

Aliyev, R. (2004). Tirkiye Cumhuriyeti ve Azerbaycan Cumhuriyeti devlet liselerinde ¢alisan
o6gretmenlerin is doyumu agisindan karsilastiriimasi. Yayinlanmamis yuksek lisans

tezi, Ankara Universitesi, Ankara.

Altunisik, R., Coskun, R., Yildirm, E. ve Bayraktaroglu, S. (2001). Sosyal bilimlerde

arastirma yontemleri. Adapazari: Sakarya Kitabevi

Amiresmaili, M. and Moosazadeh, M. (2013). Determining job satisfaction of nurses
working in hospitals of Iran: A systematic review and meta-analysis. Iranian Journal
of Nursing and Midwifery Research, 18(5), 343-348.

Arslan, S. ve Ozpinar, i. (2008). Ogretmen nitelikleri: ikégretim programlarinin beklentileri
ve egitim fakultelerinin kazandirdiklari. Necatibey Egitim Fakliltesi Elektronik Fen ve
Matematik Egitimi Dergisi, 2(1), 38-63.

Asan, O. ve Erenler, E. (2008). is tatmini ve yasam tatmini iliskisi, Sileyman Demirel
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 13(2), 203-216.



56

Bagci, Z. ve Mohan Bursall, Y. (2015). Duygusal emegin is performansi Uzerindeki etkisi:
Denizli ilinde hizmet sektériinde gérgll bir arastirma. Kafkas Universitesi /iBF Dergisi,
6(10), 69-90.

Balci, A. (2005). Sosyal bilimlerde arastirma. Ankara: Pegema Yayinlari.

Balci, A. (1985). Egitim ydneticisinin is doyumu. Yayimlanmamis doktora tezi, Ankara

Universitesi, Ankara.

Balikgioglu, S. ve Altay, H. (2014). Determining the relationship between the attitudes of
organizational cynicism and commitment of the employees in hospitality businesses.
AIBU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 14(2), 133-157.

Bassi M., Bacher G., Negri L. & Delle Fave A. (2013).The contribution of job happiness and
job meaning to the well-being of workers from thriving and failing companies.Applied
Research in Quality of Life, 8(4),427-448.

Basaran, I. Ethem. (2000). Orgiitsel davranis. Ankara: Feryal Matbaasi.

Bauman, R. (20105). Halkbiliminin farkli kimligi ve sosyal tabani, halkbiliminde kuramlar ve

yaklagimlar 2. (Cev: Feridun Cotra). Ankara: Geleneksel Yayincilik.

Bekmezci, M. ve Mert, I.S. (2013).Calisanlarin is tatmininin yasam tatminini yordamasinda
kamu ve 6zel sektér farkliligi. Sakarya Universitesi 1. Orgltsel Davranis Kongresi
Bildiriler Kitabi. 172-182.

Berry, L.M. (1997). Psychology at work. San Francisco: McGraw Hill Companies Inc.
Bilen, M. (1982). Basarili 6gretim igin teknikler. Ankara: Ankara Basim Sanayii.

Booth, A. & Van Ours, J.(2008). Men have the highest hours-of-work satisfaction if they
work full-time without overtime hours but neither their job satisfaction nor their life
satisfaction are affected by how many hours they work. The Economic Journal,
118(526), 77-99.

Bursal, M. ve Buldur, S. (2016). ilkégretim égretmen adaylarinin meslek tercih nedenleri ve
geleceklerine ydnelik beklentileri: Karsilastirmali bir analiz. Abant izzet Baysal
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 16(2), 351-376.

Bursalioglu, Z. (2013). Okul yonetiminde yeni yapi ve davranis. Ankara: Pegem Akademi.

Bilbiil, S. ve Giray, S. (2012). is ve dzel yasam (is disi yasam) memnuniyeti arasindaki
iliski yapisinin dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizi ile incelenmesi. Anadolu
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 12(4), 101-114.



57

Biyiikkaragoz, S., Musta, M., Yiimaz, H. ve Pilten, O. (1998). Ogretmenlik mesledine giris

(Egitimin temelleri). Konya: Mikro Yayinlari.

Cam, O., Akgun, E., Babacan, A. G., Bilge, A. ve Unal Keskin, G., (2005). Bir ruh saghg:
ve hastaliklari hastanesinde calisan hekim ve hemsirelerin klinik ortamlarini
degerlendirmeleri ile is doyumlari arasindaki iliskinin incelenmesi. Anadolu Psikiyatri
Dergisi, 6, 20-213.

Carleton, C. & Kelly, M. (2016). Exploing job satisfaction and happiness for those in

alternative work arrangements. Socioperec, 12(32), 18-20.

Celik, S., Dedeoglu, B.B. ve inanir, A. (2015). Relationship between ethical leadership,
organizational commitment and job satisfaction at hotel organizations. Ege Academic
Review, 15(1), 53-63.

Celik, H. (2003). Fen bilgisi, fizik, kimya, biyoloji 6gretmenlerinin is doyumu (Kirikkale il

6rnegdi). Yayinlanmamis yiksek lisans tezi, Kirikkale Universitesi, Kirikkale.

Celik, V. (2002). Egitim yoneticisi yetistirme politikasina yén veren temel egilimler. 21.
Yiizyil Egitim Yoneticilerinin Yetistiriimesi Sempozyumu. Yayina Hazirlayanlar: Cinkir
Sakir, Elma Cevat. Yayin No: 191. Ankara: Ankara Universitesi Egitim Bilimleri

Fakultesi.

Celikten M., Sanal M. ve Yeni Y. (2005). Ogretmenlik meslegi ve ozellikleri. Erciyes
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 19(2), 207-237.

Cetinkanat, C. (1995). A.LB.U. ve O.D.T.U.niin c¢esitli fakiiltelerindeki &gretim
elemanlarinin is doyumu. Yayinlanmamis dogentlik tezi, Abant izzet Baysal

Universitesi, Bolu.

Cevik, N. ve Korkmaz, O. (2014). Turkiye’de yasam doyumu ve is doyumu arasindaki
iliskinin iki degiskenli sirali probit model analizi. Nigde Universitesi i.I.B.F. Dergisi,
7(1), 126- 145.

Chacko, T. (1983). Job and life satisfaction: A casual analysis of their relationships.
Academy of Management Journal, 26(1), 163-169.

Chisholm, R. F. (1978). The web of work for technical and managerial employees. Journal
of Vocational Behaviour, 13, 161-172.

Chitty, K. K. (1997). Professional nursing. Philadelphia: W. B. Saunders Company.



58

Clark, A. E. (1996). Job satisfaction in Britian. British Journal of International Relations,
34(2),189-217.

Cinar, H. ve Sagir, A. (2016). Formasyon egitimi alan 6grencilerin 6gretmenlik meslegine
yonelik deger ve tutumlari (Karabik ve Kastamonu Universitesi Ornegi). Turkish
Studies International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish
or Turkic, 11(13), 141-170.

Cokluk, O. (2003). Orgiitlerde tiikenmislik: Yénetimde ¢agdas yaklasimlar. Ankara: Ani

Yayinlari.

Cox, C. & Carpenter, J. (1989). Improving attitudes toward teaching science and reducing
science anxiety through increasing confidence in science ability in inservice

elementary school teachers. Journal of Elementary Science Education, 1(2), 14-34.

Ciiceloglu, D. ve Erdogan, i. (2013). Ogretmen olmak: Bir cana dokunmak. istanbul: Final

Kiltir Sanat Yayinlari.

Demirtas, Z. ve Ersozli, A. (2010). Liselerde goérev yapan 6gretmenlerin is doyumu
duzeyleri. E-Journal of New World Sciences Academy Education Sciences, 5(1), 199-
209.

Denscombe, M. (2007). The good research guide. New York: Open University Press and

McGraw-Hill Education.

Dilsiz, B. (2006). Konya ilindeki ortabgretim okullarinda calisan égretmenlerin tiikenmiglik
ve ig doyumu diizeylerinin bélgelere gbre dederlendiriimesinin ¢ok degiskenlik

istatistiksel analizi. Yayinlanmamig yiiksek lisans tezi, Selguk Universitesi, Konya.

Dogan, N. ve Sahin A. E. (2009). Ogretmen adaylarinin ilkdgretim okullarina atanma
durumunu yordayan degiskenler. inénii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 10(3),
183-199.

Dés, I. (2011). Ortadgretim égrencilerinin basarisizlik nedenlerine iliskin 6gretmen gérisleri.
Milli Egitim, 190, 72-91.

Duman, G. (2000). Yoénetim acisindan ig tatmini. Yayinlanmamis yuksek lisans tezi,

Anadolu Universitesi, Eskisehir.

Durmus, S. ve Glnay, O. (2007). Hemsirelerde is doyumu ve anksiyete dizeyini etkileyen
faktorler. Erciyes Medical Journal, 29(2), 139-146.



59

Ekinci, E. ve Burgaz, B. (2009). istenmeyen 6grenci davraniglarinin 6gretmen ve okuldan

kaynaklanan nedenleri. Manas Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 22, 91-111.
Ekiz, D. (2009).Bilimsel arastirma yéntemleri (Gelistirilmis 2. baski). Ankara: Ani Yayincilik.

Elma, C. (2003). ilkégretim okulu 6gretmenlerinin ise yabancilasmasi. Yayimlanmamis

doktora tezi, Ankara Universitesi, Ankara
Erden, M. (1999). Ogretmenlik meslegine giris. Ankara: Alkim Yayinlari.

Erdogan, 1. (1996). isletme yénetiminde érgiitsel davranis. istanbul: isletme Fakiltesi
Yayinlari, 266, 231.

Eren, E. (2004).Orgiitsel davranis ve yénetim psikolojisi. istanbul: Beta Yayinevi.

Ergeneli, A. ve Eryigit, M. (2001). Ogretim elemanlarinin is tatmini: Ankara’da devlet ve dzel
tniversite karsilastirmasi. Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 19(2), 159-178.

Ergun, M. ve Avci, S. (2012). Hollanda ve Turkiye'deki fen bilgisi 6gretmeni yetigtirme
programlari hakkinda égretmen adaylarinin géruslerinin karsilastiriimasi. Necati Bey
Egitim Fakliltesi Elektronik Fen ve Matematik Egitimi Dergisi, 6(1), 151-170.

Erkus, A. (2005). Bilimsel arastirma sarmali. Ankara: Seckin Yayincilik.

Ertirk, E. ve Kegecioglu, T. (2012). Calisanlarin is doyumlari ile mesleki tikenmiglik
dlzeyleri arasindaki iliskiler: Ogretmenler tizerine 6rnek bir uygulama. Ege Akademik
Bakig, 12(1), 39-52.

Ertirk, S. (1997). Egitimde program gelistirme. Ankara: Merteksen A.S.

Eryilmaz A. (2011). Investigating adolescents’ subjective well-being with respect to using
subjective well-being increasing strategies and determining life goals. Diisiinen Adam

The Journal of Psychiatry and Neurological Sciences, 24(1), 44-51.

Geng, Z. S, ve Eryaman, Y. M, (2008). Degisen degerler ve yeni egitim paradigmasi. Afyon
Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 9(1), 89-102.

Gibson, J. L., Ivancevich, J. M., & Donnelly, J. H. (2000). Organizations — behavior —

structure — processes. (10th ed.). Boston: McGraw-Hill.

Gilmore Sirley, A. vd. (1999). Job satisfaction and service quality perceptions: University

food service



60

employees.http://www.nacufs.org/services/publications/journal 1999/gilmore.aspadr

esinden 25.06.2017 tarihinde erisilmigtir.

Giorgi, A. (2009). The descriptive phenomenological method in psychology: A modified
husserlian approach. Pittsburgh: Duguesne University Press.

Goddard, R. D. & Goddard, Y. L. (2001). A multilevel analysis of the relationship between
teacher and collective efficacy n urban schools. Teaching and Teacher Education, 17,
807-818.

Gul, H., Oktay, E. ve Goékge, H., (2008), is tatmini, stres, drgitsel baglilik, isten ayriima
niyeti ve performans arasindaki iligkiler: Saglik sektériinde bir uygulama. Akademik
Bakis Uluslararasi Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi, 20, 1-11.

Gunduz, B., Capri, B. ve Gdkgakan, Z. (2013). Mesleki tukenmislik, igle butlinlesme ve is
doyumu arasindaki iligkilerin incelenmesi. Egitim Bilimleri Arastirmalari Dergisi, 3(1),
29-49.

Gurblz, S. ve Sahin, F. (2014). Sosyal bilimlerde arastirma yéntemleri: Felsefe-ybntem-

analiz. Ankara: Seckin Yayincilik.

Girbiiz, Z. (2008). Kars llinde gérevli okul éncesi égretmenlerinin is tatmin diizeyleri ve
mesleki tiikenmiglik diizeylerinin incelenmesi. Yayinlanmamis yuksek lisans tezi,

Marmara Universitesi, istanbul.

Giiven, i. (2001). Ogretmen yetistirmenin uluslararasi boyutu (UNESCO 45. Uluslar Arasi
Egitim Kongresi). Milli Egitim Dergisi, 150.

Guzel, H., Ozddl, M. F. Ve Oral, i. (2010). Ogretmen profillerinin dJrenci motivasyonuna

etkisi. Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisti Dergisi, 24, 241-253.

Gizel, C. i. ve Berberoglu, G. (2005). An analysis of the programme for international
student assessment 2000: Mathematical literacy data for Brazilian, Japanese and
Norwegian students. Studies in Educational Evaluation, 31(4), 283- 314.

Hechanova, R. M., Alampay, R. B. A., and Franco, E. P. (2006). Psychological
empowerment, job satisfaction and performance among Filipino service workers.

Asian Journal of Social Psychology, 9(1), 72-78.

Heim, P. & Chapman, E. N. (1997). Liderligi 6grenmek. Tilay Savaser (gev.). istanbul: Rota
Yayinlari.


http://www.nacufs.org/services/publications/journal_1999/gilmore.asp

61

Honig, A. S. & Brophy, H. E. (1996). Talking with your baby: Family as the first school.

Syracuse: Syracuse University Pres.

Hops, J. & Reschly, D. (2002). Regional differences in school psychology practice. School
Psychology Rewiew, 31, 11-30.

Iris, B. & Barrett, G. V. (1972). Some relations between job and life satisfaction and job
importance. Journal of Applied Psychology, 56(4), 301-304.

Isik, A., Ciltas, A. ve Bas, F. (2010). Ogretmen yetistirme ve égretmenlik meslegi. Atatiirk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiist Dergisi, 14(1), 53-62.

Izgar, H. (2000). Okul yéneticilerinin tiikenmiglik diizeyleri (burnout) nedenleri ve bazi etken

faktorlere gore incelenmesi. Yayinlanmamis doktora tezi, Selguk Universitesi, Konya.

iskenderoglu, M. (2005). ‘Thomas Aquinas’ta Mutluluk’ islam felsefesi. Sakarya Universitesi
ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, 11,97-120.

islek D. ve Baskan G. (2014). The reconstructions at pre-service teacher training systems
in Turkey (1998-2012).5th World Conference on Educational Sciences - WCES 2013
Procedia - Social and Behavioral Sciences, 116, 4660 — 4664.

Judge, T.A., Locke, E.A., Durham, C.C. & Kluger, A.N. (1998). Dispositional effects on job
and life satisfaction: The role of core evaluations. Journal of Applied Psychology,
83(1), 17-34.

Judge, T.A. ve Watanabe, S. (1993). Another look at the job satisfaction-life satisfaction
relationship. Journal of Applied Psychology, 78(6), 939-948.

Kagmaz, N. (2005). Tukenmiglik sendromu. istanbul Tip Fakiiltesi Dergisi, 68 (1), 29-32.

Kagan, M. (2005). Devlet ve ézel ilkbgretim okullari ile rehberlik ve arastirma merkezlerinde
calisan rehber 6gretmenlerin is doyumlarinin incelenmesi. Yayinlanmamis yuksek

lisans tezi, Ankara Universitesi, Ankara.

Kahneman, D., Diener, E. & Schwarz, N., (1999). Well being: The foundations of hedonic
psychology. New York: Russel Sage.

Kahyaoglu, M. ve Yangin, S.(2007). ilkégretim &6gretmen adaylarinin  mesleki
Ozyeterliklerine iliskin goriusleri. Kastamonu Egitim Dergisi, 15(1), 73-84.

Kapiz, S. O. (2001) isin degisen anlami ve birey yasaminda énemi. is, Gii¢ Endlistri lliskileri
ve Insan Kaynaklari Dergisi, 3(2), 78-89.



62

Karabulut, O. O. ve Ozer, M. (2003). Yaslilarda yasam doyumu. Geriatri, 6(2), 72-74.

Karagbzoglu, G. (2009) Turkiye’de 6gretmen yetistirme uygulamalarina genel bakis.
Egitimde Yansimalar IX: Tirkiye'de Odgretmen Yetistirmenin Cikmazi Ulusal

Sempozyumu, 12-13 Kasim, Ankara.

Karag6zoglu, G.(2008). Turk egitim siteminde O0gretmen yetistirme ¢ikmazimiz. Cagdas
Egitim, 349(1), 37.

Karakése T., ve Kocabas i. (2006). Ozel ve devlet okullarinda 6gretmenlerin beklentilerinin
is doyumu ve motivasyon Uzerine etkileri. Egitimde Kuram ve Uygulama Dergisi, 2(1),
3-14.

Karakus, H. (2011). Hemsirelerin is tatmin dlzeyleri: Sivas ili 6rnegi. Dicle Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlist Dergisi, 3 (6), 46-57.

Karasar, N. (2005). Bilimsel arastirma ydntemi. Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Karasar, N. (1998). Bilimsel arastirma yoéntemi-kavramlar, ilkeler, teknikler. Ankara: Nobel

Yayincilik.

Katkat, D. ve Mizrak, O. (2003). Ogretmen adaylarinin pedagojik egitimlerinin problem
c6zme becerilerine etkisi. Milli Egitim Dergisi, 158, 74-82.

Keser, A. (2005). is doyumu ve yasam doyumu iligkisi: Otomotiv sektdriinde bir uygulama.

Calisma ve Toplum, Ekonomi ve Hukuk Dergisi, 4(7), 77-95.

Kesici, $. (2007). Sube rehber 6gretmenlerinin gorislerine gére 6., 7. ve 8. sinif
ogrencilerinin rehberlik ve danisma ihtiyaglari. Selguk Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 17, 365-385.

Keyifli, S. (2013). Egitim ve din egitimi. Cukurova Universitesi llahiyat Fakiiltesi Dergisi, 13
(2), 103-126.

Kilig, O. S. (2011). llkégretim okullarinda gérev yapan okul miidiirii ve égretmenlerin is
doyumu: Tokat ili 6rnedi. Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi, Selguk Universitesi,

Konya.

Kocabiylk, Z. ve Cakici, E. (2008). Saglhk calisanlarinda tukenmiglik ve is doyumu.
Anatolian Journal of Psychiatry. 9(3), 132-138.

Korkmaz, F. ve Goérgull, S. (2010). Hemsgirelerin, meslek dlgutleri baglaminda hemsirelige

iliskin gorusleri. Saglik Bilimleri Fakdiltesi Hemsirelik Dergisi, 17(1),1-17.



63

Koruklu, N., Feyzioglu, B., Ozenoglu Kiremit, H. ve Aladag, E. (2013). Ogretmenlerin is
doyumu duzeylerinin bazi degigkenlere gore incelenmesi. Mehmet Akif Ersoy
Universitesi Egitim Fakdiltesi Dergisi, 13(25), 119-137.

Koustelios, D.A. (2001). Personal characteristics and job satisfaction of Greek teachers.

International Journal of Educational Management, 15(7), 354-358.
Koknel, Ozcan; Zorlanan Insan, Altin Kitaplar, 4. Basim, Istanbul: 1998, 248.
Kuzgun, Y. (2000). Meslek danismanligi (2. Baski). Ankara: Dogus Matbaacilik

Kiimbetoglu, B. (2005). Sosyolojide ve antropolojide niteliksel yéntem ve arastirma. istanbul:

Baglam Yayincilik.
Layard, R. (2005). Happines: Lessons from a new science. London: Penguin Books.

Leech, N. L. & Onwuegbuzie, A. J. (2007). An array of qualitative data analysis tools: A call
for data analysis triangulation. School Psychology Quarterly, 22(4), 557-584.

Lincoln, Y. S. & Guba, E.G. (1985). Naturalistic inquiry. Newburry Park, CA: Sage.

Locke, E. A. (1976). The nature and causes of job satisfaction’ in dunnette, m.p. (ed.)

handbook of industrial and organizational psychology. Chicago: Rand McNally.

London, M., Crandall, R. & Seals, G. V. (1977). The contribution of job and leisure
satisfaction to quality of life. Journal Of Applied Psychology, 62 (3), 328-334.

Marshall, C. & Rossman, G.B. (1999). Designing qualitative research (3rd ed.). Thousand
Oaks CA: Sage Publications.

Marx, E. & Gramer, R.C. (1992). The policy implications of job satisfaction ratings for
recruiting and retaining early childhood teachers. Child and Youth Care Forum, 21(4),
229-246.

Mete. C. (2006). ilkégretim okullarinda calisan égretmenlerin kisilik 6zellikleri ile is tatmin
diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi. Yayinlanmamis ylksek lisans tezi,

Yeditepe Universitesi, istanbul.

Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis. Thousand Oaks, CA:
Sage.

Montecinos, C. & Nielsen, L. E. (1997). Gender and cohort differences in university students’
decisions to become elementary teacher education majors. Journal of Teacher
Education, 48(1), 47-54.



64

Mountrose, P. (2011). Creating a positive school attitude 10 timely tips for success,
http://www.gettingthru.org/ktips.htmadresinden 24.06.2017. tarihinde alinmistir.

Naz, S., S. Gul & Haq, A.U. (2011). Relationship of work-family conflict with job satisfaction
and life satisfaction in high tech industrial employees. International Journal of
Academic Research, 3(6), 476-480.

Nazli, S. (2008). Ogretmenlerin degisen rehberlik hizmetlerini ve kendi rollerini algilamalari.

Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 11(20), 11-25.

National Research Council. (1996). National science education standards. Washington, DC:

National Academy Press.

Numanoglu, G. (1999). Bilgi toplumu- egitim- yeni kimlikler Il, bilgi toplumu ve egitimde yeni
kimlikler. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Dergisi, 32(1-2), 346-347.

Ocak, H. (2012). Kinalizade Ali Efendi’de mutluluk ahlaki kavraminin felsefi temelleri. Igdir
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 1(1),115-136.

Okray Kocabiyik, Z. ve Cakici, E. (2008). Saglik calisanlarinda tikenmiglik ve is doyumu.
Anatolian Journal of Psychiatry. 9 (3), 132-138.

Okudan, I. (2006). Milli Egitim Bakani TeVvfik lleri. Ankara: Tirk Ocaklari Yayinlari.

Olcay, A. ve Dds, |. (2009). Ortadgretimde basariy! olumsuz etkileyen unsurlarin égrenci
boyutuyla tespitine yonelik bir uygulama. Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 8(1), 131-155.

Ozben, S. ve Argun, Y. (2003). ilkégretim dgretmenlerinin umutsuzliuk ve tiikenmislik

duzeyleri tGzerine bir arastirma. Ege Egitim Dergisi, 3(1), 36-48.
Ozer, M. ve Karabulut, O. (2003) Yaglilarda yagsam doyumu. Geriatri, 6 (2):10-74.

Ozmete, E. ve Laleoglu, A. (2013). insani hizmet érgiitlerinde sosyal galismacilarin
karsilastiklart mobbing davraniglari ile is tatmini ve saglik sorunlari arasindaki iligkinin

degerlendiriimesi. Toplum ve Sosyal Hizmet, 24(2), 23-44.

Papin, L. M. (2005). Teacher retention and satisfaction among inner-city educators,

Yayinlanmamis doktora tezi, Arizona State University, Arizona.

Patton, M. Q. (1990). Qualitative evaluation and research methods. Newbury Park London

New Delhi: Sage Publications


http://www.gettingthru.org/ktips.htm

65

Petrescu, I. A. & Simmons, R.(2008). Human resource management practices and workers’

job satisfaction. International Journal of Manpower, 29 (7),651-667.

Pinar R. ve Arikan S. (1998). Hemsirelerde is doyumu: etkileyen faktérler, is doyumu ile
benlik saygisi ve asertivite iliskisi. Uluslararasi Katilimh VI. Ulusal Hemsirelik Kongre
Kitabi. Ankara: GATA Hemsirelik Yiksekokulu, 159 - 171.

Piskin, M. ve Oner, U. (1999). Gériisme ilkeleri ve teknikleri. Ankara: Siyasal Yayincilik.
Paskalltoglu, A. (1994). Arkadag Tiirk¢e sézluk. Ankara: Arkadas Yayinlari.

Quinn, C. L., Haggard, C. S. ve Ford, A. B. (2006). Preparing new teachers for leadership
roles: a model in four phases. School Leadership and Management, 26 (1), 55-68.

Recepogdlu, E. (2008). Okul muddrlerinin mizah yeteneginin 6gretmenlerin is doyumlarina
etkisi. Egitim ve Bilim, 33(150), 74-86.

Sabuncuoglu, Z. ve Tokol, T. (1991). isletme I-I1. Bursa: Rota Ofset Matbaasi.

Schmitter, A. C. (2003). Life satisfaction in centenarians residing in long-term care.
http://www.mmbhc.com/articles/NHM9912/cutillo.html adresinden 21.06.2017

tarihinde erigilmistir

Soénmezer, M. G. (2007). Milli Egitim Bakanligi’nda calisan 6gretmenler ile Milli Egitim
Bakanligi’'ndan emeklilik veya istifa nedeniyle ézel egitim kurumlarinda ¢alisanlarin is
tatmin diizeylerinin karsilastirmali analizi. Yayinlanmamis doktora tezi, istanbul

Universitesi, istanbul.

Sahin, i. (2013). Ogretmenlerin is doyumu diizeyleri. YYU Egditim Fakiiltesi Dergisi, 10(1),
142-167.

Sencer, M. (1989). Toplumbilimlerinde ydntem. istanbul: Beta Basim.

Sesen, H. (2010). Kontrol odagi, genel 6z yeterlik, is tatmini ve érgutsel adalet algisinin
orgitsel vatandaslik davranisina etkisi: Ankara’da bulunan kamu kurumlarinda bir
arastirma. Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 28(2),
195-220.

Sisman, M. (2005). Tiirk egitim sistemi ve okul yénetimi. Ankara: Pegem Akademi,

Stevenson, H. (2007). Restructuringteachers’ work and trade union responses in England:

Bargaining for change? American Educational Research Journal, 44 (2), 224-251.

Sisman, M. (2002). Ogretmenlik mesledine giris. Ankara: Pegema Yayincilik.


http://www.mmhc.com/articles/NHM9912/cutillo.html

66

Sénmez, V. ve Alacapinar, F. G. (2011). Orneklendiriimis bilimsel aragtirma yéntemleri.

Ankara: Ani Yayincilik.

Siinbiil, A. M. (2002). Bir meslek olarak égretmenlik: Ogretmenlik mesledine giris (Editér:
Demirel, Ozcan ve Kaya, Zeki). Ankara: Pegema Yayincilik.

Tarhan, N. (2006). Kendinizle barisik olmak, duygularin editimi. istanbul: Timas Yayinlari.

Taskaya, S. M. (2012). Nitelikli bir 6gretmende bulunmasi gereken Ozelliklerin 6gretmen
adaylarinin gorlslerine gore incelenmesi. Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiist Dergisi, 33(2), 283-298.

Tausky, C. (1992). Work is desirable/loathsome: Marx versus Freud. Work and Occupations,
19(1), 3-17.

Tavsancll, E. ve Aslan, E. (2001). igerik analizi ve uygulama 6rnekleri. istanbul: Epsilon

Yayincilik.

Tayfun, A., Palavar, K. ve Cop, S. (2010). isgdrenlerin egitim ve drgutsel baglilk diizeyleri
arasindaki iligki: Belek bolgesindeki bes yildizli otel isletmelerinde bir arastirma.

Isletme Arastirmalari Dergisi, 2(4), 3-18.

Tayfun, A. ve Tekbalkan, M. (2014). Dis kaynaklardan yararlanan otel isletmelerinde
orgltsel baghlk ve is doyumu: Ankara’'da bir arastirma. Gazi Universitesi Turizm
Fakdltesi Dergisi, 1(1), 63-78.

Titchen, A. & Hobson, D. (2005). Phenomenology. B. Somekh, C. Lewin (Edit.), Research

methods in the social sciences. England: Sage Publications.

Tschannen Moran, M. & Woolfolk Hoy, A. (2001). Teacher efficacy: Capturing an elusive
concept, teaching and teacher education, Cilt 17, 785-805.

Tunacan, S. ve Cetin, C. (2009). Lise 6gretmenlerinin is doyumunu etkileyen faktorlerin
tespitine iliskin bir arastirma. Mersin Universitesi Atatiirk Egitim Fakiiltesi Egitim
Bilimleri Dergisi, 29, 155-172.

Turan, S. ve Altug, S. C. (2008). Ogretmenlerin 6grenci kontrol ideolojileri. Usak Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 1(1), 95-113.

Tark Dil Kurumu. (2012). Gincel Turkge s6zlik. Ankara: Tark Dil Kurumu.

Tarkben, Y. (2010). Descartes’in ahlak ve mutluluk anlayisi. Hikmet Yurdu Diigiince—Y orum
Sosyal Bilimler Aragtirma Dergisi, 3(5), 239 — 250.



67

TarnUkld, A. (2000). Egitim bilim arastirmalarinda etkin olarak kullanilabilecek nitel bir
arastirma teknigi: Gérusme. Kuram ve Uygulamada Egitim Yoénetimi Dergisi, 6(24),
543-559.

Ty, G. (2008). llkégretim 1. kademelerinde gérev yapan sinif égretmenlerinin is tatmin
diizeyleri. YUksek Lisans Tezi. Yeditepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti Egitim

Yonetimi ve Denetimi Ana Bilim Dall, istanbul.

Tzeng, H. M. (2002). The influence of nurses’ working motivation and job satisfaction on
intention to quit: An empirical investigation in Taiwan. International Journal of Nursing
Studies, 39(8), 867-878.

Ulusoy, M. F. ve Gorgull, R. S. (1995). Hemsirelik esaslari-temel kuram, kavram, ilke ve

yontemler (Cilt: 1). Ankara: Cagin Ofset.

Uygug, N., Arbak, Y., Duygulu, E. ve Ciraklar, N. (1998). is ve yasam doyumu arasindaki
iliskinin Ui¢ temel varsayim altinda incelenmesi. Dokuz Eyliil Universitesi iktisadi ve
idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 13(2), 193-204.

Uygur, A. (2007). Orgiitsel baglilik ile isgéren performansi ile iliskisini incelemeye yonelik
bir alan arastirmasi. Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm Egitim Fakdiltesi Dergisi, 1,
71-85.

Uzun S., Pali¢ G. ve Akdeniz A. (2013). Fen ve teknoloji 6gretmenlerinin profesyonel
ogretmenlige iliskin algilari. Dokuz Eyliil Universitesi Buca Egitim Fakiiltesi Dergisi,
35, 128-145.

Unal, S. ve Ada, S. (1999). Ogretmenlik mesledine giris. istanbul: Marmara Universitesi

Yayinlari.

Ustiner, M., Demirtas, H. ve Coémert, M. (2009). Ogretmen adaylarinin dgretmenlik
meslegine yonelik tutumlari (inénii Universitesi Egitim Fakiiltesi érnegi). Egitim ve
Bilim, 34(151), 140-155.

Ustiiner, M. (2004). Gegmisten glinimiize Turk egitim sisteminde 6gretmen yetistirme ve

gunimuz sorunlari. inénii Universitesi Egitim Fakdiltesi Dergisi, 5 (7), 63-82.
Varig, F. (1978). Egitimde program gelistirme. Ankara: AUEBF Yayinlari

Watts, G. J. (2013). Relationship among self-efficacy, social support, job satisfaction, and
teacher-related burnout. Unpublished PhD thesis, Northcentral University, Prescott
Valley, Arizona, USA.



68

Wolcott, H. (1990). On seeking—andrejecting—validity in qualitative research. In E. Eisner
and & A. Peshkin (Eds.), Qualitative Inquiry in Education: The Continuing Debate (pp.
52-121). New York, NY: Teachers College Press.

Yanikkerem, E., Altinparmak, S. ve Karadeniz, G. (2004). Genglerin meslek secimini
etkileyen faktorler ve benlik saygilari: Manisa Saglik Yiiksekokulu 6rnedi. Hemsirelik
Forumu Dergisi, 7(2), 60-67.

Yazicioglu, I. (2010). Orgiitlerde is tatmini ve is gdéren performansi iliskisi: Turkiye ve
Kazakistan karsilastirmasi. Bilig, 55(1), 243-264.

Yildirm, A., Unal, A. ve Celik, M. (2011). Ogretmen kavramina iliskin 6gretmen, ydnetici ve

mfettis algilarinin analizi. Uluslararasi insan Bilimleri Dergisi, 8(2), 92-1009.

Yildinm, A. ve Simsek, H. (2011). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri. Ankara:

Seckin Yayinlari.

Yigit, H. (2010). Ergenlerin benlik saygilarinin yasam doyumu ve bazi 6zlik nitelikleri

agisindan incelenmesi. Yiksek lisans tezi, Selcuk Universitesi, Konya.

Yigit, R., Dilmag, B. ve Deniz, E. (2011), is ve yasam doyumu: Konya Emniyet Mudiirligu
alan arastirmasi. Polis Bilimleri Dergisi, 13(3), 1-18.



EKLER



Ek 1. Kigisel Bilgi Formu
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KISISEL BILGI FORMU

Katkilarinizdan dolayi tesekkur ederim.
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Ek 2. Yan Yapilandiriimig Mulakat Formu

MULAKAT SORULARI

1. Is Mutlulugu Nedir?

2. is Mutlulugu Onemli Midir? Neden?

3. Isinizden Mutlu Musunuz?

4. Is Mutlulugunu Hangi Faktérler Etkiler?

5. Is Mutlulugunu Arttirmak icin Sinif Ogretmenleri Kisisel Olarak Neler Yapmalidir?

6. is Mutlulugunu Arttirmak Igin Etkisi Ve Yetkisi Olan Kisi Ve Kurumlar Neler

Yapmalidir?

7. Is Mutlulugunun Arttiriimasinin Ne Gibi Yararlari Olur?
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